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IAdministracdo e Suporte de

Redes - ASR Data: 07/10/2019

Coord./Diretoria:

IAquisicéo de Access Points (APs) e extensao de garantia para parque
Objeto do DOD: [tecnoldgico de rede sem fio - APs e controladoras- j& existente da
Universidade de Brasilia - UnB

Responsavel |Alex Anderson Dantas Telefone do responsavel:

pela demanda: [|Fidelis 3107-0042

Matricula SIAPE do
responsavel:

E-mail do

J— alekez@unb.br
responsavel:

1672049

22 — Alinhamento Estratégico

D|Objetivo Estratégico do Requisitante

Garantir o efetivo atendimento as demandas de Tl e melhorar a disponibilidade no acesso aos
sistemas e servigos de TI.

=

N

Garantir a transparéncia e a seguranca da informac&o e comunicagdo

3 — Motivagao e Justificativa

Com o advento de novos sistemas e funcionalidades em ambiente web providas pelo Centro de
Informatica (CPD) da Universidade de Brasilia (UnB), cada vez mais aumenta o interesse do
usuario final em ter acesso a tais ferramentas de trabalho de qualquer localidade da Instituicéo a
iqualquer momento. Um dos maiores exemplos € a inclusdo do ponto de frequéncia corporativo via
\web (disponivel em: http://noticias.unb.br/76-institucional/2955-entra-em-vigor-o-controle-
leletronico-de-frequencia-dos-servidores-da-unb) no dia-a-dia dos servidores. Apds esta medida,
a coordenagdo de Administragdo e Suporte de Redes ASR/SRS/CPD - setor responsavel por
designar, instalar, configurar e monitorar a rede sem fio corporativa - viu aumentar
consideravelmente o pedido por instalagéo de novos dispositivos do tipo. Alguns desses pedidos
podem ser conferidos nos processos SEI de nimeros 23106.090951/2019-

06, 23106.124492/2019-63 e 23106.109362/2019-09.

Outro fator que também corrobora para o pedido de disponibilizagédo e implantagéo de APs na
UnB é o constante processo de construgdes, reformas e ampliagdes que ocorre no Ultimo ano e
as previsoes futuras. Nos Ultimos tempos tivemos a entrega de novos prédios, como a Unidade
de Laboratorios de Ensino de Graduagdo ULEG-FT e ULEG-FS, Engenharia Florestal (EFL-FT),
Laboratério de Desenvolvimento de Transportes e Energias Alternativas (LDTEA) da Faculdade
UnB Gama (FGA), e tantas outras (disponiveis em: https://www.noticias.unb.br/76-
institucional/3009-conselho-de-administracao-aprova-plano-de-obras-2019).

Deve-se levar em consideragdo o BYOD, que é uma sigla surgida para dar nome a uma
tendéncia empresarial. Significa "Traga o Seu Préprio Dispositivo", do inglés Bring Your Own
Device (BYOD). Organizagdes que adotam a politica BYOD incentivam que os profissionais
trabalhem com seus proéprios dispositivos (notebooks, tablets e smartphones) dentro do ambiente
corporativo. A UnB n&o possuli, explicitamente, nenhuma politica que incentive tal pratica, porém,
dado o seu ambiente voltado para o ensino, a pesquisa e a extensao, a Universidade tem este
perfil ndo s6 com os seus funcionarios (prestadores de servigo, estagiarios, técnicos e
professores), mas também com os seus alunos e pesquisadores que a frequentam.

Conforme os argumentos supramencionados, € vista como essencial a necessidade de
realizagdo de um processo para aquisi¢éo de novos APs para atender as demandas surgentes e
lamparar a infraestrutura jé existente com um contrato de garantia para os mais de 1000 (um mil)
}APS e 2 (duas) controladoras em produgéo.

4-Estimativa de Custo

Item Descrigao

Quantidade

Valor unitario

Valor total

1 Ponto de acesso para rede sem fio marca/modelo: ARUBA/AP-325

50

R$ 6.606,76

R$ 330.338,00;
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GRUPO
UNICO
(tens 1 a
9)

GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E SUPORTE TECNICO PARA EQUIPAMENTOS E
SOFTWARES ARUBA

SUPORTE TECNICO E GARANTIA
DE FUNCIONAMENTO PARA
SOLUCAO DE REDE LOCAL SEM
FIOS (WI-FI) DA MARCA ARUBA

231.221,52

231.221,52

19.268,46

SUPORTE TECNICO "ON-SITE"
PARA TODA A SOLUCAO DE REDE
LOCAL SEM FIOS (WI-FI) DA MARCA
ARUBA

SV

40.862,64

40.862,64

3.405,22

EXTENSAO DE GARANTIA DO
FABRICANTE PARA
3 CONTROLADORA WLAN 7220 PARA| SV
SOLUCAO DE REDE LOCAL SEM
FIOS (WI-FI), MARCA ARUBA

55.053,00

55.053,00

4.587,75

EXTENSAO DE GARANTIA DO
4 FABRICANTE PARA 80 (OITENTA) | SV
UNIDADES DE AP ARUBA AP-225

20.664,84

20.664,84

1.722,07

EXTENSAO DE GARANTIA DO
FABRICANTE PARA 80 (OITENTA)
UNIDADES KIT MONTAGEM AP-22-

MNT-W1, MARCA ARUBA

SV

399,00

399,00

33,25

PRECO TOTAL DO GRUPO UNICO (R$)

348.201,00

(1) No item 1, do edital de registro de prego 6/2018 da Camara dos Deputados, local cujas informagdes de quantidades e precos foram extraidas, o prego unitario constante é|

lo maximo aceitavel;

(2) As informagdes contidas no item 2 foram extraidas do Pregéo Eletronico n. 15/2019 Processo n. 324.015/2017 da Camara dos Deputados e elaborado em um cenario

que se assemelha ao da UnB pelo fato de terem equipamentos de varios modelos diferentes.

Este documento devera ser assinado por:

e Requisitante.

Documento assinado eletronicamente por Alex Anderson Dantas Fidelis,
Chefe do Servico de Admlmstragao e Seguranca de Redes do Centro de
Lj Informatica, em 07/10/2019, as 18:47, conforme horério oficial de Brasilia,
com fundamento na Instrucao da Reitoria 0003/2016 da Universidade de
Brasilia.

aaaaaaaaaa

e = http://sei.unb.br/sei/controlador_externo.php?
3 acao= documento_ conferlr&ld _orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo

Referéncia: Processo n? 23106.126916/2019-24
Campus Universitario Darcy Ribeiro, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70910-900
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - http://www.unb.br

SEIn2 4495287




BEX universidade de Brasilia

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGCAO
PROCESSO N¢ 23106.126916/2019-24

A. Necessidade da contratacao

Tecnologias de rede sem fio tém possibilitado aos usudrios acesso ao mundo da Internet em locais diversificados, como: aeroportos, restaurantes, hotéis, dentre outros. Uma dessas
tecnologias é o padréo IEEE 802.11, também conhecido como Wireless Local Area Network (WLAN) ou Wireless Fidelity (Wi-Fi). Esta tecnologia vem evoluindo ndo somente em termos de
capacidade de transmissdo, mas também em confiabilidade e érea de cobertura.

As redes Wi-Fi tém crescido abruptamente, tornando-se padréo de fato e equipando vérios tipos de dispositivos méveis, por exemplo: notebooks, celulares e desktops. Isso tem levado os
usudrios a utilizarem seus dispositivos em lugares onde tenham acesso a rede com diferentes finalidades, como acesso a sistemas corporativos. Essa tendéncia, denominada de “Traga o
seu préprio dispositivo” (do Inglés, Bring Your Own Device - BYOD), vem crescendo devido a popularizagdo dos dispositivos méveis. Como exemplo, podemos citar a comunidade da
Universidade de Brasilia (UnB), que se encontra composta por estudantes, funcionérios e professores que portam dispositivos méveis e utiizam a rede Wi-Fi da Universidade, intitulada de
UnB Wireless, para diversos fins.

As organizagbes que adotam a politica de BYOD incentivam que seus profissionais trabalhem com seus préprios dispositivos méveis dentro do ambiente corporativo. A UnB ndo possui,
explicitamente, nenhuma politica que incentive tal prética, porém, dado o seu ambiente voltado para o ensino, pesquisa e extensdo, a Universidade tem este perfil ndo s6 com os seus
funcionérios (prestadores de servigo, estagiarios, técnicos e professores), mas também com os seus alunos e pesquisadores que a frequentam.

O projeto UnB Wireless teve inicio no ano de 2009, com a disponibilizagdo do servico em 2011 para aproximadamente quarenta mil usuarios da comunidade académica, por meio de 510
(quinhentos e dez) pontos de acesso, distribuidos pelo CAMPUS Darcy Ribeiro e Planaltina. Desde entdo, a rede UnB Wireless vem crescendo frequentemente com a adesdo de novos
usudrios, bem como com a disponibilizagdo deste tipo de rede em novas localidades e ampliagdo do seu sinal. Para sustentar este crescimento abrupto foi necesséria a compra de novos
equipamentos, chegando os atuais 1296 (mil duzentos e noventa e seis) pontos de acesso, do inglés Access Points (AP). Atualmente, o servico abrange a quase todo o CAMPUS e CAMPI,
fornecendo acesso para cerca de 56.600 (cinquenta e seis mil e seiscentos) usuarios e picos didrios de até 15.000 (quinze mil) acessos simultaneos.

Com o passar dos anos, novos sistemas, ferramentas e funcionalidades em ambiente web providos pela Secretaria de Tecnologia da Informagé&o (STl) da Universidade de Brasilia vem
aumentando e também o interesse e a necessidade do usudrio final em ter acesso a tais ferramentas de trabalho, de qualquer localidade da Instituicdo e a qualquer momento. Um dos
maiores exemplos é a inclusdo do ponto de frequéncia corporativo via web (disponivel em: http://noticias.unb.br/76-institucional/2955-entra-em-vigor-o-controle-eletronico-de-frequencia-
dos-servidores-da-unb) no dia-a-dia dos servidores. Apds esta medida, a Coordenadoria e Redes e Infraestrutura (CRI/DOS/STI) - setor responsavel por monitorar e gerenciar a rede sem
fio corporativa - viu aumentar consideravelmente o pedido por instalacdo de novos dispositivos para acesso a rede. Alguns destes pedidos podem ser conferidos nos processos SEI de
nimeros 23106.090951/2019-06, 23106.124492/2019-63 e 23106.109362/2019-09.

Outros fatores que corroboram para o pedido de disponibilizagdo da rede UnB Wireless e implantagdo de APs s&@o as constantes solicitagdes de ampliagdo e melhora na cobertura do
sinal, construgdes de novos prédios e reformas que tém ocorrido no passar dos anos, juntamente com as previsées futuras. Nos Ultimos anos, tivemos a entrega de novos prédios, como
é 0 caso da Unidade de Laboratérios de Ensino de Graduagdo ULEG-FT e ULEG-FS, Engenharia Florestal (EFL-FT), Laboratério de Desenvolvimento de Transportes e Energias Alternativas
(LDTEA) da Faculdade UnB Gama (FGA) e por ultimo, a devolugdo do prédio que estava sendo utilizado pela empresa AUTOTRAC e que no momento estd sendo utilizado para a Plataforma
de Inteligéncia Cooperativa com Atencdo Primdria a Sadde para o enfrentamento da Covid-19 (PICAPS), como em: https://noticias.unb.br/117-pesquisa/4107-unb-e-fiocruz-lancam-
plataforma-de-inteligencia-para-enfrentamento-da-covid-19 e tantas outras (disponiveis em: https://www.noticias.unb.br/76-institucional/3009-conselho-de-administracao-aprova-plano-de-
obras-2019).

Atualmente, a rede UnB Wireless carece ser ampliada com o objetivo de atender a novos projetos, as demandas represadas e cotidianas, assim como, substituir equipamentos
antigos, indisponiveis ou com falhas, melhorar a cobertura do sinal e da qualidade do servigo prestado a comunidade académica em localidades com grande fluxo de usudérios e atender as
novas demandas de acesso a rede oriundas do comportamento pds pandemia. Aproximadamente, metade dos equipamentos existentes no parque ja tém mais de 10 (dez) anos de uso e
estdo expostos a incidentes que poderiam inviabilizar o acesso dos usuérios a rede, necessitando de contratagdo de suporte técnico e alguns deles de garantia, j& que ainda estdo sendo
produzidos pelo fabricante e sem previsdo para sairem do mercado. Além disso, a rede UnB Wireless conta com equipamentos que se encontram em end-of-sale e end-of-suport. Tais
equipamentos necessitam serem substituidos por equipamentos mais modernos, pois prejudicam a atualizagdo do sistema operacional da solugdo, impedindo que o servigo prestado a
comunidade suporte novas tecnologias. A solugdo de rede sem fio corporativa da UnB encontra-se descrita na Tabela 03.

B. Resultados pretendidos

Com a contratagdo, a UnB almeja obter como resultado na rede sem fio corporativa:

* Aumento na disponibilidade da rede;

e Aumento na conectividade de usuarios;

¢ Aumento de unidades administrativas e académicas atendidas pela rede;

e Melhoria na qualidade de servigo;

* Abrangéncia de acesso a sistemas académicos, administrativos e a ferramentas;
e Manter a disponibilidade da rede de equipamentos com suporte e garantia;

C. Requisitos da contratagao

Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de Access Points, suporte técnico, extensdo de garantia e treinamento para a solugéo de rede sem fio corporativa.

AP - ACCESS POINT

1. Requisitos funcionais:
1. Configuréavel via software, com funcionamento simultdneo, minimamente, nos padrées IEEE 802.11a/n/ac, 5GHz, e IEEE 802.11b/g/n, 2.4GHz;

2. Deve implementar funcionamento em modo gerenciado por Controladora WLAN, para configuragdo de seus parametros de rede sem fio, gerenciamento das politicas de
seguranga, QoS e monitoramento de RF;

Poderd estar diretamente ou remotamente conectado a Controladora WLAN, inclusive via roteamento da camada de rede OSI;

4. Se uma Controladora WLAN falhar, os Wireless Access Points relacionados deverdo se associar automaticamente a uma Controladora WLAN alternativa disponivel pela STI, ndo
permitindo que a rede sem fio se torne inoperante;

Implementar mecanismo de funcionamento para trabalhar com Controladoras WLAN em redundancia;
6. Deverdo possuir certificado emitido pelo Wi-Fi Alliance e permitir minimamente usuérios configurados simultaneamente nos padrdes descritos abaixo:
1. |EEE 802.11b;
2. |EEE 802.11g;
3. IEEE 802.11a;
4. |EEE 802.11n;
5. |EEE 802.11ac;
7. Suportar minimamente as seguintes taxas de transmissdo e com fallback automatico:
1. |EEE 802.11 a/g: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48 e 54 Mbps;
2. |EEE 802.11 b: 1,2, 5.5, 11 Mbps;
3. |EEE 802.11ac: 6,5 a 1,733 Mbps;
8. Suportar os padroes de segurancga:
1. WPA Enterprise/Personal;
2. WPA2 Enterprise/Personal;
9. Suportar o protocolo de enlace CSMA/CA para acesso ao meio de transmiss&o;
10. Operar nas modulagdes DSSS, OFDM, 802.11n (2X2 MIMO) com dois spatial streams e 802.11ac (4x4 MIMO) com dois spatial streams ou superior;
11. Deve possibilitar emprego de tecnologia MESH com criptografia;
12. Possuir capacidade de selecionar automaticamente o canal de transmissao;
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13. Permitir o ajuste dindmico de nivel de poténcia e canal de radio de modo a otimizar o tamanho da célula de RF;

14. Possuir suporte a pelo menos 16 SSIDs simultaneos por grupo;

15.  Permitir SSID oculto;

16. Suportar o padrao |EEE 802.11e/WMM (Wi-Fi Multimedia) para priorizagdo de trafego, e aplicagées em tempo real, tais como, VolP, video, dentre outras;
17. Quantidade de dispositivos conectados (smartphones, notebooks, tablets etc.) simultaneamente: 255 (duzentos e cinquenta e cinco) ou superior;

18. Possuir, no minimo, 04 (quatro) antenas omnidirecionais integradas, compativeis com as frequéncias de radio dos padrées IEEE 802.11a/n/ac com ganho de, pelo menos, 7.5 dBi
e |[EEE 802.11/b/g/n com ganho de, pelo menos 3 dBi;

19. Suportar operagdo em 2x2:2 SU-MIMO com diversidade espacial para frequéncia de 2.4GHz ou superior compativel;

20. Suportar operagdo em 4x4:4 MU-MIMO com diversidade espacial para frequéncia de 5GHz ou superior compativel;

21. Possuir poténcia maxima de transmiss&do agregada de +24 dBm para 5GHz ou superior e configurdvel em incrementos de 0.5 dBm;

22. Deve possuir sensibilidade de recepgéo de valor igual ou de qualidade superior compativel: a -87 dBm a 6Mbps no padrao 802.11g; e a -87 dBm a 6Mbps no padr&o 802.11a;
23. Suportar a quantidade minima de 4094 VLANs conforme padréo IEEE 802.1Q;

24. Possuir no minimo 2 (duas) interfaces IEEE 802.3 10/100/1000BaseT Ethernet auto-sensing link speed, MDI/MDX, suportando link aggregation de 2 Gbps ou superior compativel
de conector RJ-45;

25. Operar em 802.11a/g/n/ac: Orthogonal frequency-division multiplexing (OFDM);

26. Possuir porta de console, do tipo RJ-45, para gerenciamento e configurag&o via linha de comando CLI. Se a porta de console for em outro formato, a contratada devera fornecer
30 (trinta) unidades de cabo ou adaptador para que o mesmo possa ser acessado por computadores via USB 2.0, tipo "A" ou superior compativel. O valor destes cabos e/ou
adaptadores j& deve estar incluido no valor global da aquisicdo sem trazer quaisquer dnus adicionais a Contratante;

27. Suportar o protocolo IEEE 802.1x, com pelo menos os seguintes métodos EAP: EAP-MD5, EAP-FAST, EAP-TLS, PEAP-GTC, PEAP-MSCHAPv2;
28. Permitir a integragdo com RADIUS Server com suporte aos métodos EAP citados;

29. Suportar protocolo de autenticagdo para controle do acesso administrativo ao equipamento com mecanismos de AAA;

30. Configuragéo de perfil de SSID com autenticagdo através de 802.1X em servidor RADIUS, base LDAP e/ou similar;

31. Permitir a autenticacdo para acesso dos usuérios conectados nas redes WLAN através de: MAC Address, 802.1x em base Local, Captive Portal, 802.1x em base externa RADIUS
ou 802.1x em base externa LDAP;

32. Possibilitar alimentag&o elétrica através de fonte elétrica, suportar o padrao PoE+ (IEEE 802.3at) e ser compativel com injetores PoE (do Inglés, Power over Ethernet), modelo PD-
9001GR/AT/AC;

33. Possuir LED’s indicativos do estado de operagé&o, da atividade do rédio e da interface Ethernet;

34. O equipamento deverd vir com todas as licengas necessarias de modo a cumprir com todos os requisitos elencados anteriormente, incluindo a licenga para uso no software de
gerenciamento e monitoramento descrito na "Tabela 01 - Descrigdo do parque tecnolégico de rede sem fio da UnB". Cabe ressaltar que as licengcas deverdo ser permanentes, sem
a necessidade de renovagao. Todos os custos deverdo estar inclusos no valor da proposta;

35. Os Access Points, de modelo outdoor, deverdo necessariamente atender aos requisitos minimos ou superiores de protegdo contra poeira e dgua observados no grau IP66, da
tabela de graus de proteg&o Ingress Protection Code, conforme a norma IEC 60529, assim como todos os requisitos supracitados.

Requisitos nao funcionais:
1. Os equipamentos deverdo possuir registro na ANATEL;

2. Os APs deverdo possuir compartimento para trava padrdo "Kensington security lock point" ou similar compativel. A trava de seguranca deverd ser fornecida com cada
equipamento e a mesma devera vir acompanhada de no minimo duas chaves;

3. A CONTRATADA devera entregar equipamentos ainda em produg&o pela fabricante, novos e de primeiro uso, em suas embalagens originais devidamente lacradas e identificadas,
conforme especificagdo técnica exigida. Ndo serdo aceitos equipamentos descontinuados ou que conste no portfélio do fabricante como produto prestes a ser descontinuado ou
n&o ter mais suporte;

4. Fornecer os itens supracitados no endereco indicado pela contratante;

O equipamento deverd vir acompanhado de todos os acessoérios necessarios para sua operacionalizagdo, tais como softwares, documentagéo técnica e manuais (podendo ser
em meio fisico (CD-ROM, pen drive, HD externo ou em endereco URL para download) que contenham informagdes suficientes para possibilitar a instalagdo, configuragéo e
operacionalizagdo;

6. O AP deverd possuir estrutura que permita sua fixagdo no teto e parede. Além disso, a CONTRATADA devera fornecer os acessorios para que possa ser feita sua fixagéo,
como: suporte de teto préprio para o AP, parafusos e buchas;

N&o devera haver licenga restringindo o nimero de usuérios por Wireless Access Points ou, se houver, deverd estar inclusa no valor da proposta;
8. A garantia dos Access Points devera ser, no minimo, de 36 meses a contar da data do recebimento definitivo;

GARANTIA - CONTROLADORAS WLAN

1.

12.
13.

A CONTRATADA deverd prestar servico de extensdo de garantia, em hardware e software, em 2 (duas) controladoras WLAN HPE ARUBA modelo 7220 e em 8 (oito)
controladoras WLAN modelo HPE ARUBA 7030, pertencentes a UnB;

O servico de garantia contemplarad instalagdo/configuragéo/reconfiguragdo de hardware e software, troca de pegas/equipamentos - total ou parcialmente para o completo
funcionamento da solugao de rede sem fio;
1. Caso o equipamento/componente/periférico ndo se encontre mais disponivel no mercado, deve-se observar que o equipamento/componente/periférico substituto deverd ter, no
minimo, a mesma qualidade e especificagdo técnica do produto fora de linha;
2. Todos os equipamentos/componentes/periféricos substituidos devem ser da fabricante HPE-ARUBA ou compativeis com a mesma, sendo de primeiro uso;
Todos os servigos de garantia on-site dever&o ser prestados no enderego fornecido pela CONTRATANTE;

Os servigos que englobem aspectos da garantia serdo solicitados mediante a abertura de um chamado efetuado por técnicos da CONTRATANTE, via chamada telefénica local, a cobrar
ou 0800, e-mail, website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada (em portugués - para o horario comercial - horario oficial de Brasilia) e constatada a necessidade, o fornecedor
deverd providenciar o deslocamento do equipamento, bem como seu retorno ao local de origem e ainda do técnico responsével para solugdo do problema no local, sem qualquer énus
ao Contratante. Se o fabricante for a prépria empresa licitante, mantém-se a exigéncia;

O servigo de garantia devera ser prestado 24x7 (horas x dias), onde os atendimentos obedecerdo aos prazos estabelecidos na '"Tabela 01 - Descricdo dos prazos e severidade
dos servicos a serem prestados na UnB". O prazo para a solugdo do problema dar-se-a a contar da data de abertura do chamado;

O prazo de extens&o de garantia para as controladoras da solugdo UnB Wireless, seréd de no minimo de 36 (trinta e seis) meses, e terd vigéncia a partir da data de assinatura do
Contrato;

Na existéncia de algum problema na solugdo de rede sem fio da CONTRATANTE condizente ao servigo de garantia, a CONTRATANTE avaliard o problema e o impacto que tal ocorréncia
pode gerar para a mesma, indicando no chamado a severidade mais adequada;

Apds realizagdo de averiguagao prévia do problema a ser solucionado, a CONTRATADA podera solicitar a CONTRATANTE a reclassificagdo da severidade do chamado, ficando a critério
da CONTRATANTE a aceitagdo de tal reclassificagdo;

Em caso de necessidade de retirada de quaisquer componentes do ambiente da CONTRATANTE, estes serdo substituidos imediatamente pela CONTRATADA, de forma proviséria, com
qualidade, caracteristicas e fungbes semelhantes, de modo a manter o perfeito funcionamento da infraestrutura tecnoldgica da CONTRATANTE. Os casos onde a retirada de
componentes ndo gerarem prejuizos a continuidade da prestagdo dos servicos, a CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE sobre a atual situagdo da infraestrutura tecnoldgica,
e esse Ultimo poderd dispensar a substituicdo proviséria dos componentes/equipamentos. Os bens retirados deveréo ser devolvidos no prazo, de no méaximo, 10 (dez) dias Uteis;

Os custos referentes ao transporte de equipamentos, componentes ou pegas para manutengdo corretiva, bem como, instalagdes, configuragdes e manutengdes referentes aos
aspectos da garantia deverdo estar contemplados dentro do custo global do Contrato, sem énus adicional para a CONTRATANTE;

A CONTRATADA deveré catalogar todas as agdes de configuragdo e procedimentos executados nos ativos da solugéo de rede sem fio corporativa da UnB. Dentro do documento
deverd conter, de forma objetiva, as explicagdes de cada agdo realizada. Caso a CONTRATANTE ndo aprove o documento entregue, esta poderd solicitar um novo documento,
apontando as sugestdes de melhorias;

A CONTRATADA devera fornecer consultoria técnica acerca da melhor utilizagdo, configuragéo e instalagdo dos equipamentos, dentre outros que julgar a CONTRATANTE necessério;
A CONTRATADA deverda obedecer aos prazos de atendimento descritos na Tabela 01.

SUPORTE TECNICO

1.

O suporte técnico da solugdo de rede sem fio na UnB sera presencial (on-site) e prestado na modalidade de produgdo, em horério de regime 24x7 (horas x dias) por, no minimo, 36
meses a partir da assinatura do Contrato;

O suporte técnico serd prestado no CAMPUS Darcy Ribeiro, bem como nas unidades da Universidade de Brasilia, conforme a necessidade;

A CONTRATADA deverd disponibilizar central de atendimento corporativo e consultoria técnica em regime 8x5 (dias Uteis, de segunda a sexta feira das 08:00 as 18:00 horas), através
de ligagéo telefénica ou pela internet por meio de um sistema de abertura de chamados e também para consultas técnicas do CONTRATANTE sobre as funcionalidades e a correta
utilizagdo da solugdo, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE;




4. Os custos telefénicos serdo de responsabilidade da CONTRATADA através de telefones tipo 0800 ou chamada a cobrar, caso ndo possam ser fornecidos nimero local em
Brasilia/Distrito Federal;

5. O suporte técnico deverd englobar atualizagdes de firmware e software do parque tecnoldgico de rede sem fio da UnB, vide Tabela 03 - "Descricdo do parque tecnoldgico de
rede sem fio da UnB", para as versdes estdveis mais recentes, assim como o fornecimento e a instalagdo de patches e corregdes. Todos os procedimentos deverdo
ser previamente autorizados pela CONTRATANTE;

6. A contagem do prazo de solugdo definitiva de cada chamado serd a partir da abertura do chamado na Central de Atendimento, através de ligagéo telefonica, portal, ou chat
disponibilizada pela CONTRATADA, até o aceite da solugao definitiva pela equipe técnica da CONTRATANTE;

7. Depois de concluido o chamado pela CONTRATADA, esta comunicard o fato a equipe técnica da CONTRATANTE - ligagdo telefonica, portal, ou chat - e solicitaré autorizagdo para o
fechamento do mesmo. Caso a CONTRATANTE n&o confirme a solucdo definitiva do problema, o chamado permanecerd aberto até que seja efetivamente solucionado pela
CONTRATADA. Nesse caso, a CONTRATANTE fornecerd as pendéncias relativas ao chamado em aberto;

8. O suporte técnico ocorrerd, sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE, mesmo quando for necesséria a atualizagéo da solucdo, o translado e a estada de equipamentos e
técnicos da CONTRATADA ou qualquer outro tipo de servico necessario para o suporte técnico da solugdo de rede sem fio corporativa da CONTRATANTE;

9. O atendimento obedecera aos prazos estabelecidos na Tabela 01 - "Descricdo dos prazos e severidade dos servicos a serem prestados na UnB". O prazo para a solugéo
do problema dar-se-4 a contar da data de abertura do chamado;

10. A severidade deverd ser indicada pela CONTRATANTE no ato da abertura do chamado. A CONTRATANTE avaliaré a severidade do problema e o impacto que tal ocorréncia pode gerar
para a CONTRATANTE;

11. Apds realizagdo de averiguagao prévia do problema a ser solucionado, a CONTRATADA podera solicitar a CONTRATANTE a reclassificagdo da severidade do chamado, ficando a critério
da CONTRATANTE a aceitagdo de tal reclassificagdo;

12. Em caso de necessidade de retirada de quaisquer componentes do ambiente da CONTRATANTE, estes serdo substituidos imediatamente pela CONTRATADA, de forma proviséria, com
qualidade, caracteristicas e fungdes semelhantes, de modo a manter o perfeito funcionamento da infraestrutura tecnolégica da CONTRATANTE. Os casos onde a retirada de
componentes ndo gerarem prejuizos a continuidade da prestagdo dos servicos, a CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE sobre a atual situagdo da infraestrutura tecnoldgica,
e esse Ultimo podera dispensar a substituicdo proviséria dos componentes/equipamentos. Os bens retirados deveréao ser devolvidos no prazo, de no méaximo, 10 (dez) dias Uteis;

13. Os custos referentes ao transporte de equipamentos, componentes ou pegas para manutengdo corretiva, bem como, instalagdo, configuragdo e manutengdo deverdo estar
contemplados dentro do custo global do Contrato, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE;

14. A CONTRATADA deveréd catalogar todas as agdes de configuragdo e procedimentos executados nos ativos da solugéo de rede sem fio corporativa da UnB. Dentro do documento
deverd conter, de forma objetiva, as explicagbes de cada agdo realizada. Caso a CONTRATANTE ndo aprove o documento entregue, esta poderd solicitar um novo documento,
apontando as sugestdes de melhorias.

Tempo
Tempo o
Maximo M:’a‘:_':“
para a 2
Severidade | Captura Soltl;;;ao Descricao do Problema
do
Chamado Pr«(:(l;il;-:;na
(min) uteis)

Problemas ocorridos na solugéo de rede sem

ffio (Hardware ou Software), os quais inviabilizam a
Alta 30 1 correta operagdo de forma total ou

parcial, implicando na degradagao ou
interrupgao dos servicos da CONTRATANTE;

Problemas ocorridos na solugdo de rede sem fio
(Hardware ou Software), os quais inviabilizam a
correta operagao de forma total ou parcial, sem,
entretanto, ocasionar degradagéo ou interrupgdo
dos servicos de comunicagéo de dados da
ICONTRATANTE;
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Tabela 01 - Descricao dos prazos e severidade dos servicos a serem prestados na UnB

TREINAMENTO

1. A CONTRATADA deverd fornecer treinamento e manuais para capacitacao dos profissionais da STIda UnB. O treinamento devera ser ministrado para, no minimo, 8 (oito) servidores,
designados pela UnB, e devera possuir carga horaria minima de 40 (quarenta) horas aula, em idioma portugués. O treinamento deverd ser estruturado em um curso com
conceitos de redes wireless, configuragbes e administragdo da solugdo WLAN. Cabe ressaltar que a CONTRATANTE poderd sugerir treinamento em funcionalidades especfficas da
solugdo instalada na UnB;

2. O laboratdrio destinado para o curso deverd possuir no minimo 3 (trés) Wireless Access Points, 2 (duas) controladoras WLAN e solug&o de gerenciamento igual, similar ou superior
a da CONTRATANTE;

3. A CONTRATADA deverd fornecer material didético oficial, do tipo fisico e/ou digital do fabricante ou de conteldo similar (desde que homologado previamente pela CONTRATANTE),
compreendido por apostilas, manuais e exercicios praticos. Caso o material seja entregue em seu formato impresso, todos os custos de impressé&o, envio, dentre outros, correrdo por
conta da CONTRATADA;

4. O treinamento deverd ocorrer com base em contetdos atualizados da solugéo existente na CONTRATANTE;

Para ministrar o treinamento, o instrutor devera ter, no minimo, 2 (dois) anos de experiéncia em solugéo igual ou equivalente a da CONTRATANTE ou ter aval (certificado ou declaragdo
formal) da fabricante HPE Aruba, que o permita ministrar o curso "Aruba Certified Mobility Fundamentals - https://certification-learning.hpe.com/TR/datacard/Course/0001130965". A
comprovagao da experiéncia deverd ser através de declaragdo expedida de drgédo da administracdo direta ou indireta municipal, estadual, do Distrito Federal ou federal e/ou empresa
particular que tenha atuado na solugéo. Nesta declaragdo deverd constar a descrigéo de suas atribuigdes nas quais sejam condizentes com o treinamento que serd ministrado no nivel
exigido pela CONTRATANTE;

6. Ao final do curso deverdo ser fornecidos certificados de participagdo aos alunos. Estes deverdo conter no minimo o nome do curso, nome do aluno, empresa responsavel pelo
treinamento, data de realizagdo, carga horéria e assinatura do instrutor;

7. O treinamento deverd ser realizado em modalidade online e seré gravado pela CONTRATADA. A gravacao deverd ser disponibilizada para a CONTRATANTE através de midias fisicas (CD-
ROM, DVD, pendrive etc.) ou digitais (email, FTP, links etc.) em até 10 (dez) dias Uteis ap6s o término do treinamento;

8. A data do treinamento serd acordada entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE apds 30 (trinta) dias da assinatura do Contrato;

D. Levantamento da demanda

Ao passar dos anos, as redes sem fio tém ganhado cada vez mais importancia na atual sociedade e dentro da UnB, néo ¢ diferente, onde a demanda pela a disponibilizacéo da rede
UnB Wireless cresce diariamente. Para tanto, a disponibilizagéo deste tipo de rede estd condicionada a vérios fatores, tais como: infraestrutura, controladoras, software de geréncia e
monitoramento, quantidade de dispositivos disponiveis (Access Points), licengas para uso dos equipamentos, material humano, dentre outros. Além da limitagdo de equipamentos disponiveis
para a disponibilizagdo da rede, a Universidade sofre com a falta de material humano especializado na manutengao da solugdo (hardware e software), deixando muitas das vezes de prestar
uma boa qualidade de servigo a seus usuérios. Outro fator que contribui na degradag&o do servigo prestado é a dimens&o do parque tecnolégico de rede sem fio instalada (Tabela 03), que
conta com varios dispositivos antigos, sendo estes os mais afetados por problemas de hardware.

Os equipamentos mais antigos que compdem a solugdo de rede sem fio corporativa da UnB estdo em uso desde o ano de 2011 e os mais novos desde o ano de 2020, adquiridos em
processos licitatérios, adesdes a Atas de Registros de Pregos anteriores e doagdes. Estes necessitam de suporte técnico especializado para sua manutencdo e alguns deles serem
substituidos por novos, visto a Universidade ndo contar com conhecimento em hardware e software para tal e na atual circunstancia, os equipamentos nao dispdem de Contrato de
garantia vigente e nem qualquer tipo de suporte e/ou assisténcia técnica. Visto o tempo de utilizagdo destes equipamentos, a disponibiidade dos servigos ofertados por meio da rede
UnB Wireless fica comprometida devido ao risco de avarias nos componentes dos dispositivos.

Além do exposto anteriormente, é necessaria a aquisicdo de novos APs. Estes dispositivos serdo utilizados para uso interno (do inglés, indoor) e externo (do inglés, outdoor) na UnB com o
objetivo de suprir todas as caréncias ja elencadas neste Instrumento. O quantitativo de equipamentos necesséarios para atender as demandas represadas da Instituicdo pela caréncia atual
sera de 1.100 (mil e cem) novos APs indoor e 20 (vinte) outdoors, onde todos deverdo vir com garantia estendida, conforme item "C. Requisitos da contratagao". Este quantitativo encontra-
se fundamentado na quantidade de chamados para substituicdo de equipamentos (do inglés Return Merchandise Authorization - RMA), indisponibilidade e falhas de equipamentos existentes
na rede, melhora na cobertura do sinal da rede sem fio existente, expansao da rede UnB Wireless e substituicdo de equipamentos antigos, como é possivel visualizar em alguns dados
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apresentados abaixo:

Had da

* Populagdo da comuni ac ica: Comunidade de aproximadamente 56.600 (cinquenta e seis mil e seiscentas) pessoas, composta por professores, estudantes e técnicos-
administrativos (http://www.dpo.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=74:1-04-evolucao-da-populacao-universitaria-da-unb&catid=197:anuario-
estatistico&ltemid=911);

¢ Registro de dispositivos simultaneos na rede: Aproximadamente 14.500 (catorze mil e quinhentos) dispositivos simulténeos registrados na rede sem fio (dados retirados da
ferramenta de geréncia da solugdo - AirWave - https://www.arubanetworks.com/br/produtos/produtos-de-rede/gerenciamento-de-rede/airwave/);

« Dimensdo da UnB e demandas futuras: A dimens&o aproximada da area do terreno da Universidade de Brasilia para construgdo, somando os campi e demais casas e salas,
totaliza aproximadamente 42.449.325 m? e 16.769.999 m? de &rea construida. A Universidade vive em constante processo de melhorias em suas dependéncias para atender a
comunidade académica, seja por meio de novas construgdes (ex: ULEG-FT e ULEG-FS, dentre outros), previsdes futuras (https:/www.noticias.unb.br/76-institucional/3009-conselho-
de-administracao-aprova-plano-de-obras-2019), reformas ou ampliagdes. Com isso, o setor de Redes e Infraestrutura da Secretaria de Tecnologia da Informacéo da UnB vivencia a
crescente demanda na disponibilizacédo de rede sem fio, UnB Wireless, nessas novas localidades, como é possivel verificar nos processos SEl de n° 23106.090951/2019-
06, 23106.124492/2019-63 e 23106.109362/2019-09.

* Fim de suporte (end-of-support) para os APs de modelo AP-125: Atualmente a UnB encontra-se sem suporte pelo fabricante desde 01/08/2018. Além disso, os firmwares
(ArubaOS 6.4.4.x) das controladoras que gerenciam este tipo de equipamento também perderam o suporte do fabricante a partir do dia 30/09/2021, como é possivel visualizar
em: https://www.arubanetworks.com/support-services/end-of-life/. Deste modo, é relevante que estes equipamentos sejam substituidos por modelos mais atuais conforme
apresentem falhas;

¢ Fim de Venda (end-of-sale) e fim de suporte para os APs de modelo AP-135: conforme descrito em: arubanetworks.com/assets/support/EOS_AP-13x.pdf, o modelo de AP-
135 ndo tem suporte e ja ndo é comercializado pelo o fabricante, sendo recomendada a troca do equipamento por outros modelos mais atuais;

E. Analise de solugdes

\Visando atender as atuais necessidades da rede sem fio corporativa da UnB, seguem abaixo possiveis solugdes:

ID [Solugao

01 | Permanecer com o quantitativo de Access Points e ndo adquirir nenhum Contrato de suporte e garantia para a solugdo de rede sem fio vigente.

02 Aquisicdo do Contrato de suporte técnico da solugdo, garantia das controladoras HPE Aruba 7220 e HPE Aruba 7030, sem a aquisicdo de novos APs, com remanejamento fisico dos
APs que se encontram em produc&o para os novos prédios e centros demandantes.

03 Aquisicdo de novos APs com garantia estendida para ampliacéo da rede sem fio corporativa, contemplando garantia das controladoras HPE Aruba 7220 e HPE Aruba 7030, suporte
técnico da solugéo de rede sem fio vigente, treinamento e travas de seguranga.

04 | Adquirir uma nova solugéo e substituir toda a solugdo vigente.

05 Adquirir uma nova solugdo para suprir as necessidades da rede sem fio atual, assim como permanecer com a solugdo vigente sem suporte técnico e garantia, ambas funcionando em
paralelo.

A Tabela 02 apresenta uma anélise comparativa das possiveis solugdes com o objetivo de verificar suas aderéncias aos padrdes de interoperabilidade do Governo Federal:

Nao se
Aplica
Solugéo 1 X

Solugédo 2 X

IA Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgéo ou entidade da Administragéo Publica? Solugéo 3 X
Solugéo 4
Solugédo 5
Solugéo 1
Solugdo 2
Solugéo 3
Solugédo 4
Solucdo 5
Solugéo 1
Solugédo 2
Solugéo 3
Solugéo 4
Solugédo 5
Solugéo 1
Solugéo 2
Solugédo 3
Solugdo 4
Solugéo 5
Solugo 1
Solugéo 2
Solugéo 3
Solugéo 4
Solugédo 5
Solugéo 1
Solugéo 2
Solugédo 3
Solucdo 4
Solugédo 5

Requisito Solugéo Sim Nao

IA Solugao esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?
(quando se tratar de software)

IA Solugdo é composta por software livre ou software publico?
(quando se tratar de software)

IA Solugéo ¢ aderente as poltticas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos
Padrées de governo ePing, eMag, ePWG?

IA Solugéo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil?
(quando houver necessidade de certificagdo digital)

IA Solugao ¢ aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do
e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger documentos arquivisticos)

XXX XY XXX XX X XXX XX XX XX | XX | X X< | <

Tabela 02 - Andlise comparativa de solugées

F. Registro de viabilidade das solugées

No item E. (Andlise de Solugdes) foram levantadas as alternativas vidveis para atender as necessidades apresentadas pela Universidade de Brasilia. Dentro de cada alternativa, quando
pertinente, foram analisadas algumas maneiras néo tdo comuns, para que fossem garantidas a razoabilidade e completude dos requisitos.

Abaixo sdo apresentadas as solugdes que foram consideradas no estudo técnico. Para cada solugdo é definido se elas atenderam os requisitos, se foram consideradas vidveis ou invidveis e
a justificativa para tal.

ID da solugao: 1

Descrigéo da solugdo: Permanecer com o quantitativo de Access Points e ndo adquirir nenhum Contrato de suporte e garantia para a solugdo de rede sem fio vigente.

Solugéo atende aos requisitos? Sim ( ) Nao ( X )

A solugao é vidvel? Viavel ( ) Invidvel ( X))

Justificativa para a escolha ou descarte da solugdo:

Atualmente ndo ha recursos materiais que possibilite atender novas demandas para a disponibilizagdo de rede sem fio sem a aquisicdo de novos APs. Ao ndo adquirir novos Access
Points torna-se impossivel prover acesso a rede sem fio corporativa da UnB, UnB Wireless, sem o mesmo ser retirado de outra localidade para atendimento da demanda. Devido a grande



https://www.noticias.unb.br/76-institucional/3009-conselho-de-administracao-aprova-plano-de-obras-2019

extensdo do CAMPUS e dos CAMPI da Universidade de Brasilia e a presenca de areas ainda ndo contempladas pela rede sem fio, é necesséaria a aquisicdo de novos Access Points para
compor a solugdo vigente sem prejuizo de perda de areas que ja sdo atendidas.

Com relagdo a ndo contratagdo de suporte técnico de toda a solugdo sem fio corporativa e garantia dos equipamentos, a grande parte deles j& tém aproximadamente 11 (onze) anos de
uso e estdo expostos a incidentes que poderiam inviabilizar o acesso dos usuérios a rede, sem prazo para retorno do servigos e também tornando a solugdo vulneravel para quaisquer
incidentes, que poderé&o inviabilizar acesso a rede sem fio parcialmente ou totalmente.

ID da solug&o: 2

Descricdo da solugdo: Aquisicdo do Contrato de suporte técnico da solugdo, garantia das controladoras HPE Aruba 7220 e HPE Aruba 7030, sem a aquisicdo de novos APs, com
remanejamento fisico dos APs que se encontram em produgdo para os novos prédios e centros demandantes.

Solugao atende aos requisitos? Sim () N&do ( X )

A solugdo é vidvel? Viavel ( ) Invidvel ( X )

Justificativa para a escolha ou descarte da solugéo:

Este cenério é invidvel devido a alta demanda de acesso a rede sem fio nas localidades ja atendidas. A atividade de remanejamento de APs geraria um certo desconforto administrativo para
a Comunidade Académica. Cada instalagdo de AP é necessério levantamentos de dados, estudos e instalagdes de infraestrutura, que demandam tempo e custo financeiro, além de arduos
processos burocréticos, sem contar que ao remanejar os APs, estes descobririam outras areas j& atendidas atualmente, prejudicando o acesso destes usuérios com o enfraquecimento ou
perda total do sinal no local. Visto o exposto, esta alternativa foi descartada.

ID da solugéo: 3

Descrigdo da solugdo: Aquisicdo de novos APs com garantia estendida para ampliagéo da rede sem fio corporativa, contemplando garantia das controladoras HPE Aruba 7220 e HPE Aruba
7030, suporte técnico da solugdo de rede sem fio vigente, treinamento e travas de seguranga.

Solugéo atende aos requisitos? Sim ( X ) Nao ( )

A solugéo é vidvel? Viavel ( X ) Inviavel ( )

Justificativa para a escolha ou descarte da solugdo:

Esta solugdo foi a escolhida, pois cumpre com as necessidades almejadas pela a Universidade de Brasilia, que é de prestar um servico de rede sem fio de qualidade a comunidade
académica, substituir APs danificados ou com falhas, além de conseguir atender a crescente demanda de solicitagbes por este tipo de rede.

Os APs a serem adquiridos dever&o ser da fabricante HPE - Aruba Networks, assim como 0s servicos (suporte técnico e garantia) almejados neste Instrumento, que devem ser prestados
na atual solugdo de rede sem fio da Instituicdo. A motivacdo se da devido a:

¢ Compatibilidade entre fabricantes: Controladoras Wireless de um fabricante ndo permite o gerenciamento de APs de outro fabricante, ou seja, ndo existe um controle centralizado
do sistema, assim, aumentando a complexidade de manutengédo e do gerenciamento do ambiente;

* Continuidade de comunica¢do: Em caso de aquisicdo de equipamentos de um outro fabricante ja ndo seria possivel a migragdo de conectividade do usuério entre APs. A troca de
um AP para outro, entre equipamentos de fabricantes diferentes, ocasionaria a queda na comunicagado do usudrio. Tal migragdo seria prejudicial principalmente em comunicagbes de
tempo real, voz e video conferéncias, levando esta ao seu término inesperado.

No que tange a aquisicdo de novos APs, suporte técnico, extensdo de garantia, travas de seguranca e treinamento, a equipe técnica realizou uma anélise com base nos Ultimos processos
de compra no Painel de Pregos, https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/, orcamentos de empresas especializadas, andlises de datasheets e valores de pregdes de outros érgdos
publicos como o exposto nos documentos SEI n° 5474141, 5480610, 5480621, 5480633, 5491256, 6186409, 6189521, 6189777, 6534959, 6791520, 6818721, 8394726, 8394754
e 8394767. Também foram consideradas as avaliagdes no Gartner (empresa de consultoria na érea de tecnologia) e selecionados os fabricantes que possuem melhor reputagéo levando
em consideragdo a nota e a qualidade de avaliagdes como apresentado no site: https://www.gartner.com/reviews/market/wired-wireless-lan-access-infrastructure.

As andlises executadas, utilizando-se como base os requisitos descritos no item C. deste Instrumento, constataram que para a padronizagao, interoperabilidade e geréncia centralizada em
apenas uma Unica solugdo é necessério que os APs sejam da marca HPE - ARUBA. Dos equipamentos analisados, seguem abaixo os que mais se adequam (poténcia do sinal, protocolos,
novas tecnologias, dentre outros) a atual estrutura de rede sem fio e as necessidades da UnB:

Access Point ARUBA AP-515 (indoor)

¢ Dados técnicos em: https://www.arubanetworks.com/assets/ds/DS_AP510Series.pdf.

« Este equipamento atende todos os requisitos técnicos necessérios e ainda possui o suporte ao protocolo 802.11ax que implementa OFDMA que é uma técnica de modulagao de dados
que aumenta a eficiéncia da conexao para aplicagdes de baixa necessidade de banda. E importante ressaltar que cada unidade de AP da HPE - ARUBA necessita das licencas LIC-AP,
LIC-PEF, LIC-RF para o funcionamento gerenciado por controladora e da licenga LIC-AW para o monitoramento pela ferramenta Airwave e que deverd estar incluso no custo da
unidade de AP.

Access Point ARUBA AP-575 (outdoor)

¢ Dados técnicos em: https://www.arubanetworks.com/assets/ds/DS_AP570Series.pdf

« Este equipamento é compativel com a solugdo de rede sem fio corporativa implantada na UnB, o qual atende todos os requisitos técnicos necessarios, incluindo o grau de protegdo
contra poeira e agua (IP66). Este possui o suporte ao protocolo 802.11ax que implementa OFDMA, técnica de modulagdo de dados que aumenta a eficiéncia da conex&o para
aplicagdes de baixa necessidade de banda. E importante ressaltar que cada unidade de AP da HPE - ARUBA necessita das licengas LIC-AP, LIC-PEF, LIC-RF para o funcionamento
gerenciado por controladora e da licenga LIC-AW para o monitoramento pela ferramenta Airwave e que devera estar incluso no custo da unidade de AP.

E importante ressaltar neste estudo técnico preliminar que:

1. N&o haverd a necessidade de contratacdo de mé&o de obra especializada para a instalagdo dos APs, visto que a UnB possui Contrato vigente, SEI 23106.068848/2018-91, firmado com
a empresa Génnesis, a qual dard todo o suporte para atender as demandas relacionadas com infraestrutura (instalagdo do cabeamento de rede, posicionamento de suporte dos APs,
dentre outros);

2. Todos os modelos de APs estudados neste processo para aquisigdo cumprem com os segmentos especificos do modelo de interoperabilidade, e-Ping, do Governo Federal;
O treinamento a ser prestado pela CONTRATADA na solugdo devera ser realizado em modalidade online;

4. O servico de garantia serd prestado em controladoras WLAN, modelo 7220 e 7030, as quais ainda ndo possuem data definida, por parte do fabricante, para a descontinuacéo do
produto ("end of life"), como é possivel visualizar em: https://www.arubanetworks.com/support-services/end-of-life/. Esta garantia também contemplaré os access points a
serem adquiridos como resultado deste estudo;

5. Ainda que seja necessario o treinamento da equipe, os conhecimentos adquiridos e a familiaridade da equipe técnica da Coordenadoria de Redes e Infraestrutura (CRI) com os
equipamentos e solugdes de rede sem fio da HPE - Aruba é de aproximadamente 10 (dez) anos, 0 que torna a equipe mais capacitada para a execugao de trabalhos neste ambiente. A
incluséo de mais um fabricante na geréncia da solugdo, além de dificultar a geréncia de novos equipamentos, teria um impacto negativo na experiéncia do usudrio, uma vez que as
solugdes de fabricantes diferentes ndo se integram e também a logistica de substituicdo de equipamentos seria fragmentada, diminuindo a maleabilidade na hora de trocar
equipamentos defeituosos, pois os APs s6 poderiam ser trocados por outros do mesmo fabricante, tornando a geréncia e manutengao mais dificil e menos eficiente.

Software
Itens Descrigcées Observacoes
AirWave Management Platform Vers&o 8.2.5.1 -

Controladora Aruba 7220 Versio 6.4.4.25 R
Controladora Aruba 7030 T R

Hardware
Itens Modelos Quantidades Observagoes
215, 225 e 325 665 -
APs 125 549 APs a serem substituidos
135 82 APs a serem substituidos
7220 2 -
Controladoras Aruba 7030 A -
Tabela 03 - Descricao do parque tecnoldgico de rede sem fio da UnB



https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/
https://www.gartner.com/reviews/market/wired-wireless-lan-access-infrastructure
https://www.arubanetworks.com/assets/ds/DS_AP510Series.pdf
https://www.arubanetworks.com/assets/ds/DS_AP570Series.pdf

ID da solugdo: 4

Adquirir uma nova solug&o e substituir toda a solugéo vigente.

Solugéo atende aos requisitos? Sim ( X ) N&o ( )

A solucdo é vidvel? Vidvel ( ) Invidvel ( X )

Justificativa para a escolha ou o descarte da solugao:

Atualmente, a UnB tem implantada uma extensa solugdo de rede sem fio em seu CAMPUS e CAMPI, como é possivel visualizar na Tabela 03. Esta solugdo, "Adquirir uma nova solugdo e
substituir toda a solugdo vigente", é extremamente invidvel, visto o alto custo financeiro para a Universidade, gerando um investimento desnecessario no momento. Dentre os custos
estaria incluido: compra de novos APs, controladoras, licengas, software de monitoramento e gerenciamento, treinamento, mao de obra especializada na nova solugdo, substituicdo de
equipamentos, dentre outros. Além disso, os atuais equipamentos que compdem a solugdo de rede sem fio corporativa da UnB estdo operacionais, alguns ainda em garantia, encontram-se
integralizados com todo o parque tecnolégico de rede da UnB e ainda oferecem uma boa qualdade de servico a comunidade académica. Ademais, ndo h& como desprezar os
investimentos ja realizados durante todo o periodo de funcionamento da solug&o vigente, uma vez que existem equipamentos da rede UnB Wireless no portfélio do fabricante sem previséo
de sairem de linha, com excegéo de, por exemplo, dos APs de modelo 125 e 135, onde o firmware utilizado pelas controladoras que suporta esses modelos de APs teve o prazo final de
suporte no dia 30/09/2021, sendo um dos motivos para o estudo de substituicdo e aquisicdo de novos APs. Visto os relatos anteriores, esta solugdo fora descartada.

ID da solugdo: 5

Adquirir uma nova solugdo para suprir as necessidades da rede sem fio atual, assim como permanecer com a solug&o vigente sem suporte técnico e garantia, ambas funcionando em
paralelo.

Solugdo atende aos requisitos? Sim ( X ) Nao ( )

A solugdo é vidvel? Vidvel ( ) Invidvel ( X )

Justificativa para a escolha ou descarte da solugéo:
A atual solugéo de rede sem fio corporativa da UnB é composta por equipamentos da fabricante HPE - ARUBA e ao adquirir outra solugdo em paralelo a ja existente, acarretaria problemas
adicionais, tais como:
¢ Interoperabilidade e isolamento de solugdes, ndo sendo possivel a migragdo na conectividade entre APs (fabricantes distintos), prejudicando servigos de tempo real existentes na rede,
como o voz e video conferéncia;
* A ampliagdo da rede se tornaria mais complexa e menos flexivel quanto a disposicdo dos equipamentos;

* Novos investimentos financeiros na compra de controladoras, licengas, software de gerenciamento e monitoramento, suporte, garantia e treinamento, que ocasionaria maiores custos
financeiros a Instituigéo;

e Aumento da complexidade no gerenciamento e monitoramento das solugdes pela a equipe responsavel;

Com o exposto anteriormente, esta alternativa fora descartada.

G. Analise comparativa de custos (TOC)

Para este processo n&do haverd a necessidade de nenhum outro custo adicional, visto que a Universidade de Brasilia j4 conta com o servigo de infraestrutura de cabeamento estruturado,
descrito no processo SEI 23106.068848/2018-91, sendo o Unico custo extra. Para o cdlculo final da pesquisa de precos dos custos envolvidos neste processo, optou-se pela a utilizagdo do
método de célculo da mediana (INSTRUCAO NORMATIVA SEGES /ME N¢ 65, DE 7 DE JULHO DE 2021). A Tabela 04 apresenta a estimativa do custo individual de cada item a ser adquirido e
o valor total da solug&o a ser contratada.

item |[EquipamentolLicenga Descrigao Qtde_|Vanrmedlo unitario emValor médio total em|
(R$) (R$)
1 |Aruba AP-515 (RW) Unified AP ihotant Access Point (1AP) do modeto 14 199 5.239,40 5.763.340,00
IAccess Point de uso em areas
2 IAruba AP-575 (RW) Outdoor 11ax AP lexternas do modelo AP-575 20 10.206,97 204.139,40
970, .\ . ISuporte para fixagao tipo "Brago"
3 (AP-270-MNT-V Series Outdoor oty aps Outdoor de modelo AP- 20 937,84 18.756,8
Pole/Wall Long Mount Kit 575
Pacote com 10 unidades de suporte
4 ﬁop_ "g’;‘kT -MP10-D AP mount bracket ;0 5 250 dos IAPs de modelo IAP- | 110 1.305,32 143.585,20
P 1515 em tetos e paredes
Pacote de licengas por unidade para
5 )Aruba Cntrlr Per AP Ent Lic Bundle E- |utilizagdo de recursos necessarios e 420! 117381 493.000,20
LTU para cadastramento na ferramenta
[de monitoramento ARWAVE
5 )Aruba 3Y FC 24X7 EDUIR Lic Cn 'Suporte técnico extra do fabricante 1120 45713 511.985.60
Bundle SVC para os IAPs
7 ITravas de seguranga tipo Kensington [Travas de seguranga tipo Kensington|1.120| 35,82 40.118,40
[Suporte técnico do fabricante para
ISuporte 7x24 NBD Aruba - 2
8 Controladores 7220 36 meses [duas controladoras WLAN de modelo 1 R$ 569.000,00 R$ 569.000,00
|Aruba 7220 por 36 meses
_ ISuporte técnico do fabricante para
o ggﬁﬁg&gﬁ;"%’g;‘“’ba 8 oito controladoras WLAN de modelo 1 R$ 165.000,00 R$ 165.000,00
|Aruba 7030 por 36 meses
10 [Suporte Mensal 7x24 Suporte técnico da empresa 36, RS 14.389,00 R$ 518.004,00
contratada
ICapacitacao de oito colaboradores
11 [Treinamento online de 40 horas para a realizagéo de procedimentos 1 R$ 48.000,00 R$ 48.000,00
na solugdo sem fio da HPE - Aruba
[Total: 8.474.929,60

Tabela 04 - Estimativa do Custo Total da Solucao

Obs.: Alguns dos itens tiveram o valor convertido do délar americano para o Real. O valor do ddlar americano comercial considerado foi R$ 5,36 do dia

26/07/22. (https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/historicocotacoes).

A Tabela 05 apresenta os valores dos servigos que serdo gastos anualmente durante o ciclo de vida do Contrato.

Item Servico Ano 01 (R$) | Ano 02 (R$) | Ano 03 (R$)
8 | Suporte 7x24 NBD Aruba - 2 Controladores 7220 (12 meses) | 189.666,67 | 189.666,67 | 189.666,67
9 Suporte 7x24 NBD Aruba - 8 Controladores 7030 (12 meses) | 55.000,00 55.000,00 55.000,00
10 |[Suporte 7x24 (12 meses) 172.668,00 | 172.668,00 | 172.668,00

Tabela 05 - Ciclo de Vida da Solucao



https://economia.uol.com.br/cotacoes/cambio/dolar-comercial-estados-unidos/

H. Escolha e justificativa da solugdo mais adequada

IApos considerar a viabilidade de todas as solugdes (item F.) e levantar o custo total de propriedade da solugéo viavel (item G.), a solugdo “Aquisi¢do de novos APs com garantia estendida para ampliagdo da rede
sem fio corporativa, contemplando garantia das controladoras HPE Aruba 7220 e HPE Aruba 7030, suporte técnico da solugao de rede sem fio vigente, treinamento e travas de seguranga”, solugéo de ID “3”, foi
considerada a Unica alternativa viavel, para o atual cenario da UnB.

Esta escolha se deve primeiramente pela inexisténcia de qualquer alternativa sem custo que pudesse atender a todos os requisitos técnicos levantados. Dentre as solugdes descritas, somente com a ampliagdo da
quantidade de Access Points, as demandas por acesso a rede sem fio corporativa poderdo ser sanadas nos proximos 36 (trinta e seis) meses, sem a necessidade de remanejamento de APs de areas ja atendidas,
contemplar futuras instalagdes e substituir equipamentos danificados ou obsoletos. Parametros como capacidade de usuarios por AP, protocolos e recursos de seguranga utilizados, poténcia do sinal etc., foram
minuciosamente avaliados para que nos préximos anos a Universidade tenha capacidade de manutengéo e ampliagcdo da rede sem fio evitando gargalos e obsolescéncia dos equipamentos quanto ao “final de
vida”, do inglés end-of-life, dos equipamentos impedindo futuras atualizagdes.

A permanéncia das controladoras HPE ARUBA 7220 e HPE Aruba 7030, as quais se encontram em produgdo, sem contrato de garantia ¢ altamente desencorajadora, pois sdo equipamentos que apesar de
lestarem em produgédo desde 2016 e em ambiente controlado, em caso de alguma falha de hardware e/ou software, estes estariam & mercé de incidentes, que poderiam ocasionar a perda do equipamento sem a
possibilidade de substituicdo tempestiva, acarretando custos financeiros ndo previstos na aquisi¢éo de novas controladoras e paralisagao no servigo.

Neste estudo técnico preliminar foi analisada a possibilidade de aquisigdo de equipamentos de outros fabricantes para atender as necessidades da Instituicdo, mas desencorajada pelos seguintes motivos:
¢ Interoperabilidade e isolamento de solugdes, ndo sendo possivel a migragéo na conectividade entre APs (fabricantes distintos), prejudicando servigos de tempo real existentes na rede, como o de voz e video
conferéncia;
* A ampliagédo da rede se tornaria mais complexa e menos flexivel quanto a disposi¢do dos equipamentos;
* Aumento da complexidade no gerenciamento e monitoramento das solugdes pela equipe responsavel;

No mesmo objetivo do Contrato de garantia, o Contrato de suporte visa manter a solugdo sem fio atualizada e segura por meio de intervengdes especificas e atualizagdes de software e firmware por parte da
(CONTRATADA.

Com relag&o ao treinamento da solugdo para colaboradores da STI, a equipe responsavel sera capacitada para realizar planejamentos estratégicos relacionados a solugéo de rede sem fio como um todo, realizar
procedimentos nos equipamentos que contribuam para a qualidade do servigo prestado e agdes tempestivas para as demandas da comunidade académica da UnB.

A indicagao de orgamento estimado (item |.) apresenta a média dos valores de cada item.

I. Indicagéo de or )

Para a composigdo dos pregos médios, foram realizados orgamentos com empresas especializadas, pesquisas no painel de pregos e de mercado, por meio de sites da Internet.

Para a elaboragé&o da pesquisa de pregos, avaliamos processos de aquisicdes de outros érgaos, pesquisas em sites de compra na Internet e orgamentos com empresas especializadas, no
intuito de buscar uma média de pregos para as aquisicdes a que se propde este processo. Cabe ressaltar que para determinar a média dos valores foram descartados todos aqueles que se
encontravam muito divergentes, tanto para cima, quanto para baixo. Observa-se também, que para alguns itens, foi considerado somente um ou dois métodos para a pesquisa de pregos,
como justificado abaixo:

1. Item “Trava de seguranga tipo Kensington”. Justificativa: Os orgamentos das empresas foram descartados devido ao preco desproporcionalmente maior, nos quais elevariam o
orcamento final consideravelmente. Somente foram considerados os pregos encontrados no Painel de Precos e em sites de internet;

2. Item “Suporte técnico para a solugdo”. Justificativa: Nao foram encontrados processos atuais no painel de pregos condizentes as especificagdes técnicas deste objeto de contratagdo.
Além disso, foram executadas pesquisas em sites de empresas especializadas, mas nenhum valor para o item em questdo foi encontrado. Visto isso, foram utiizados somente os
orgamentos das empresas.

3. Item “Treinamento online de 40 horas”. Justificativa: Para este item, ndo foram encontrados precos no Painel de Pregos e nem em sites da Internet. Por estes motivos foram utilizados
somente 0s orgamentos de empresas especializadas;

4. Itens, “Aruba AP-515 (RW) Unified AP”. “Aruba AP-575 (RW) Outdoor 11lax AP”. “AP-270-MNT-V1 Series Outdoor Pole/Wall Long Mount Kit”. “AP-MNT-MP10-D AP mount bracket 10-
pack”. “Aruba Cntrlr Per AP Ent Lic Bundle E-LTU". “Aruba 3Y FC 24X7 EDU/R Lic Cn Bundle SVC”, "Suporte 7x24 NBD Aruba - 2 Controladores 7220 36 meses" e "Suporte 7x24 NBD
Aruba - 8 Controladores 7030" . Justificativa: Ndo foram encontrados os itens em questdo no Painel de Precos, somente na Internet, sites de lojas e através de orgamentos de
empresas especializadas;

E importante ressaltar que boa parte dos equipamentos vendidos no Brasil s&o importados e, portanto, os precos sdo estimados levando em consideragéo a cotagdo do délar americano.
Os valores finais s&o expressos em reais, apds serem calculados com base na taxa de convers&o de cdmbio do délar norte-americano.

Pesquisa realizada por meio do Painel de Precos - Ministério da Economia (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/)

ftem Orgao UASG Processo CATMAT  |Quantidade Vqlqr_ Valor total
unitario

TRAVA DE SEGURANCA TIPO KENSINGTON,
material: ago, componentes: cabo de ago de 1,80m e
revestido em pvc com lago, aplicagéo: protecéo ~ i
mlcrocomp.utadgr,. malteﬁlal’feche]dura: aco, che_we . FUNDACAO HEMOCENTRO DE BRASILIA - 926334 SEI00063-00002142/2021-46 |405818 100 RS 31,00 RS 3.100,00
seguranga:mecanica inviolavel, tipo fechadura: mecanica |FHB
inviolavel, caracteristicas adicionais: com 2 chaves, tipo
dispositivo: encaixe da trava direto no microcomputador.
Mesmo segredo para todas as unidades.
Travas de seguranga tipo Kensington CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO - CGU [200005  [SEI00190.109055/2020-46 150261 180 R$ 24,00 R$ 4.320,00

Pesquisa realizada por meio de orcamentos de empresas especializadas

- «Valor Valor total em  |Conversao do valor unitario em |Valor médio total

ltem Descrigéo Empresa Qtde.|Moeda Lnitario Us$ R$* convertido em R§**
Arba AP-515 (RW) Unified fstant Access Point (AP) do modelo oy TecNOLOGIA 400 [US$  [$968,05 |$387.22000 |RS4.888,65 R$ 1.955.461,00
Aruba AP-515 (RW) Unified (Instant Access Point (IAP) do modelo RENOVTEC SERVICOS DE
AP AP-515 TECNOLOGIA 400 |US$  [$1.453,00 |$581.200,00 |R$7.337,65 R$ 2.935.060,00
A2 AP-515 (RW) Unified fstant Access Point (IAP) do modelo |7 TECNOLOGIA E SOLUGOES (400 [USS  [$1.234,00 | $493.600.00 |RS 6.231,70 R$ 2.492.680,00




- «|Valor Valor total em [Convers&o do valor Valor médio total
tem Descrigao Empresa Qtde {Moeda unitario  [US$ unitario em R$** convertido em R$**
Aruba AP-575 (RW) Outdoor  |Access Point de uso em areas externas do
11ax AP modelo AP-575 OL TECNOLOGIA 20 |US$ $1.938,57 | $38.771,40 |R$9.789,78 R$ 195.795,57
Aruba AP-575 (RW) Outdoor  |Access Point de uso em areas externas do RENOVTEC SERVICOS DE
11ax AP modelo AP-575 TECNOLOGIA 20 |US$ |$2.789,65 | $55.793,00 |R$ 14.087,73 R$ 281.754,65
Aruba AP-575 (RW) Outdoor  |Access Point de uso em areas externas do
11ax AP modelo AP-575 ZIVA TECNOLOGIA E SOLUGOES |20  |US$ $2.456,00 | $49.120,00 |R$ 12.402,80 R$ 248.056,00

Converséo do -
ltem Descrigdo Empresa Qtde.|Moeda* Lﬁ{g;o Z;lﬁé?al valor unitario em Z:;%;mgg'gr:’géﬁ
R$**
AP-270-MNT-V1 Series Outdoor Pole/Wall Suporte para fixagéo tipo "Brago" para APs
L ong Mount Kit Outdoor de modelo AP-575 OL TECNOLOGIA 20 |US$  |$148,00 | $2.960,00 |R$ 747,40 R$ 14.948,00
AP-270-MNT-V1 Series Outdoor Pole/Wall Suporte para fixagao tipo "Brago" para APs RENOVTEC SERVICOS DE
Long Mount Kit Outdoor de modelo AP-575 TECNOLOGIA 20 |US$ 9202008404000 |R$1.02010  |R§20402,00
AP-270-MNT-V1 Series Outdoor Pole/Wall Suporte para fixagéo tipo "Brago" para APs Z\VA TECNOLOGIA E
Long Mount Kit Outdoor de modelo AP-575 SOLUGOES 20 |Us$ $198,00 | $3.960,00 R$ 999,90 R$ 19.998,00
Converséo do .
ltem Descrigdo Empresa Qtde. [Moeda* ::l:iigrri ° ;/:Jodst%tal valor unitario em ::/:rll?/gnglgr? %“
R$1r*
AP-MNT-MP10-D AP mount [Pacote com 10 unidades de suporte de fixagéo dos IAPs de
bracket 10-pack modelo IAP-515 em tetos & paredes OL TECNOLOGIA 40 |US$  [$242,07 |$9.682,80 |R$1.22245 R$ 48.898,14
AP-MNT-MP10-D AP mount |Pacote com 10 unidades de suporte de fixagdo dos IAPs de RENOVTEC SERVICOS DE
bracket 10-pack modelo IAP-515 em tetos e paredes TECNOLOGIA 40 |USS 1529500 | $11.800,00 | R 1.489,75 R5 59.590,00
AP-MNT-MP10-D AP mount |Pacote com 10 unidades de suporte de fixagdo dos IAPs de ZIVA TECNOLOGIA E
bracket 10-pack modelo IAP-515 em tetos e paredes SOLUCOES 40 US$  (5289,00 | $11.560,00 | R$ 145945 R$ 58.378,00
Conversao do -
- . |Valor Valor total em A Valor médio total
tem Descrigao Empresa Qtde.  |Moeda unitario  |US$ %ﬂ unitario em convertido em R$**
. |Pacote de licengas por unidade para utilizagdo de recursos
£ruba Crirr Per AP ENtLIC |necessarios e para cadastramento na ferramenta de OL TECNOLOGIA 420 |US$  [$159,76 |$67.099,20 |RS 806,79 RS 338.850,96
monitoramento ARWAVE
. |Pacote de licengas por unidade para utilizagdo de recursos
éLun%alngE.rrSer AP Ent Lic necessarios e para cadastramento na ferramenta de ?ECNS\O/Igg&ERVICoS DE 420 US$ $231,00 |$97.020,00 |R$ 1.166,55 R$ 489.951,00
monitoramento ARWAVE
. |Pacote de licengas por unidade para utilizagdo de recursos
éLurl?jaleCSE‘rl'Ser AP Ent Lic necessarios e para cadastramento na ferramenta de g'\éﬁJggggLOGlA E 420 US$ $198,89 |$83.533,80 |R$ 1.004,39 R$ 421.845,69
monitoramento AIRWAVE
tem Descrigio Empresa Qtde IMoeda* L/:iigl;io \L/jaslgr total em eCr(T)]n;;Eéo do valor unitario l/:r:?,remﬁgigrﬁ)gé“
Aruba 3Y FC 24X7 EDU/R Lic Cn Suporte técnico extra do fabricante para
Bundle SVC os IAPS OL TECNOLOGIA 420 |US$ [$101,79 |$42.751,80 |R$ 514,04 R$ 215.896,59
Aruba 3Y FC 24X7 EDU/R Lic Cn Suporte técnico extra do fabricante para [RENOVTEC SERVICOS DE
Bundle SVC 0s IAPS TECNOLOGIA 420 |US$ $213,00 |$89.460,00 R$ 1.075,65 R$ 451.773,00
Aruba 3Y FC 24X7 EDUR LicCn - |Suporte téenico extra do fabricante para |y A TECNOLOGIA E SOLUGOES 420 [US$  [$187.87 |$78.90540 | R$ 948,74 R$ 398.472,27
Bundle SVC os IAPs
tem Descrigao Empresa Qtde. [Moeda* Zg{g; o0 Rg* Valor total R$**
Suporte 7x24 NBD Aruba - 2 Controladores Suporte técnico do fabricante para duas controladoras WLAN de modelo Aruba
7220 36 meses 7220 por 36 meses OL TECNOLOGIA 1 R$ R$ 476.863,99 | R$ 476.863,99
Suporte 7x24 NBD Aruba - 2 Controladores Suporte técnico do fabricante para duas controladoras WLAN de modelo Aruba |[RENOVTEC SERVICOS DE
7220 36 meses 7220 por 36 meses TECNOLOGIA 1 RS RS 569.000,00  R$ 569.000,00
Suporte 7x24 NBD Aruba - 2 Controladores Suporte técnico do fabricante para duas controladoras WLAN de modelo Aruba  [ZIVA TECNOLOGIA E
7220 36 meses 7220 por 36 meses SOLUCOES T [R®  [R$597.878,00 | R§ 597.678,00
i «|Valor
ltem Descrigdo Empresa Qtde. |Moeda Unitério RS Valor total R$
Suporte 7x24 NBD Aruba - 8 Controladores |Suporte técnico do fabricante para oito controladoras WLAN de modelo Aruba 7030
7030 por 25 meses OL TECNOLOGIA 144 [R$ R$ 112.236,65 | R$ 161.620,78
Suporte 7x24 NBD Aruba - 8 Controladores [Suporte técnico do fabricante para oito controladoras WLAN de modelo Aruba 7030  |RENOVTEC SERVICOS DE
7030 por 36 meses TECNOLOGIA 1 R$ R$ 165.000,00 | R$ 165.000,00
Suporte 7x24 NBD Aruba - 8 Controladores [Suporte técnico do fabricante para oito controladoras WLAN de modelo Aruba 7030  |ZIVA TECNOLOGIA E

7030 por 36 meses SOLUGOES 1 R$ R$ 178.456,00 | R$ 178.456,00

ltem Descrigao Empresa Qtde. |Moeda* \Valor unitario Valor total R$

Suporte Mensal 7x24 Suporte técnico da empresa contratada OL TECNOLOGIA 36 R$ R$ 12.400,00 R$ 446.400,00

Suporte Mensal 7x24 Suporte técnico da empresa contratada RENOVTEC SERVICOS DE TECNOLOGIA 36 R$ R$ 16.200,00 R$ 583.200,00

Suporte Mensal 7x24 Suporte técnico da empresa contratada ZIVA TECNOLOGIA E SOLUGOES 36 R$ R$ 14.389,00 R$ 518.004,00

ltem Descrigao Empresa Qtde. [Moeda* |Valor unitario |Valor total R$

Treinamento online de 40 horas |C2Pacitagéo de oito colaboradores para a realizagéo de procedimentos | rcnoLOGIA 1 RS RS 37.194,62 | RS 37.194,62

na solugao sem fio da HPE - Aruba
. . Capacitagdo de oito colaboradores para a realizagédo de procedimentos
Treinamento online de 40 horas na solugao sem fio da HPE - Aruba RENOVTEC SERVICOS DE TECNOLOGIA |1 R$ R$ 54.000,00 | R$ 54.000,00
. " Capacitagao de oito colaboradores para a realizagédo de procedimentos
Treinamento online de 40 horas na solugio sem fio da HPE - Aruba ZIVA TECNOLOGIA E SOLUGOES 1 R$ R$ 48.000,00 | R$ 48.000,00

* Valor do Dolar americano comercial considerado em R$ 5,36 do dia 26/07/22. (https:/www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/historicocotacoes)



https://economia.uol.com.br/cotacoes/cambio/dolar-comercial-estados-unidos/

** Valor somado em Reais (R$) com os valores em délar americano convertidos no mesmo dia da cotagéo

Pesquisa de precos realizada através da Internet em sites especializados

Data da Valor | Valor

Fonte de
Pesquisa Qtde|Moeda Unitario|/Total

.. |Referéncia
Pesquisa

ltem

Travas de
seguranca |Site de
tipo internet
Kensington
Travas de
seguranca |Site de | https:/www.submarino.com.br/produto/4300594138?

tipo internet  |lopn=XMLGOOGLE &offerld=618b2f7690c8555037af5119
Kensington
Travas de
seguranca (Site de | https://www.kabum.com.br/produto/79075/trava-de-
tipo internet  |seguranca-para-notebook-md9-chave-5168
Kensington

https://www.magazineluiza.com.br/trava-de-seguranca-
notebook-pc-cadeado-2-chaves-cabo-de-aco-
lumi/p/kk3j04hg07/in/tspn/

27/07/2022|420 |R$ 56,95 |23.919,00

27/07/2022(420 |R$ 35,82 |15.044,40

27/07/2022|420 |R$ 36,90 |15.498,00

Modelo (Access Point indoor Moeda* alorem Délar |[Valor em Data da Referéncia
modelo AP-515) lamericano Reais** Pesquisa
i nfe'rilscigagr'62A) - Versdo gesl'_) N/A R$ 5.217,83  [26/07/2022  |nttps://www.timix.com.br/g9h62a-brusd.html
= Dolar . . . .

P-515 (Q9H63A) - Versédo . Ihttps://www.newtechindustries.com/aruba-q9h63a-ap-515-dual-radio-4x4-4-2x2-2-802-11ax-internal-

lamericana Z’L'j"scl_l";“’" 977,50 R$5.239,40  [26/07/2022 lantennas-unified-campus-ap/
= Dolar .

P-515 (Q9H62A) - Verséo . https://www.bhphotovideo.com/c/product/1463105-
internacional E’J'scs;‘d" 977,50 R$5.239.40  26/07/2022  |REG/anpg q9h63a_ap_515_wireless_access_point.html
Modelo (Access Point outdoor modelo AP- " alor em Délar alorem Data da P
575) Moeda lamericano Reais** Pesquisa Referéncia
f\P-575 (RAHA7A) - Outdoor - Versdo '(fj"s'aéfme"“m $1.870,00 R$ 10.023,20 [26/07/2022}https:/fwww.cdw.comiproducthpe-aruba-ap-575-rw-wireless-access-poin/6695109

P-575 (R4H17A) - Outdoor - Versdo Doélar americano Ihttps://www.connection.com/product/hpe-aruba-ap-575-rw-outdoor-11ax-
intenacional (USD) $ 1.844,95 R$9.888,93 [26/07/2022), o r4n172/38379933
|ntPe rf; 5CI(0F;‘;'|"1 7A) - Outdoor - Versao '(DU"S'EI‘D')""me”°a”° $ 1.870,00 RS 10.023,20 [26/07/2022https:/www.zones.com/site/productindexhtmi?id=108593610
’\Iﬂxgng pi;’:g";e 5d765 ) Moeda* a;lg:i;r:]g)élar alor em Reais** |Data da Pesquisa |Referéncia
HPE Aruba AP-270-MNT- |Délar americano https://www.corporatearmor.com/product/hp-aruba-ap-270-mnt-v1-ap-270-series-outdoor-

1 Wall Mount (JWO52A) [(USD) $151.94 RS 8144 26/07/2022 bole-wall-long-mount-kit/
Hf%’:‘ﬂ“&i&f(fgv%g"z'g' ([L"’S'E’D‘)ameﬁca"" $159.99 R$ 857,55 26/07/2022 Intps://www. 313technology. com/products/hpe-aruba-outdoor-pole-wall-long-mount-kit
e lﬁ}f(ﬂ,%g"z'g' Rfs'ag;’me“a"" $189.95 RS 1.018,13 26/07/2022 hitps:/www.thetelecomshop.com/auhpe-aruba-ap-270-mnt-v1-270-series-mount-kit-jw052a
Modelo (Suporte de .

" alorem Ddlar |Valorem [Datada P

1')535':3;:;2 AP-515 - [Moeda lamericano Reais** Pesquisa Referéncia

P-MNT-MP10-D AP |Ddlar americano 5 189.95 R$ 06/07/2022 lhttps://www.connection.com/product/hpe-ap-mnt-mp 10-d-campus-type-d-mounting-bracket-10-

(Q9G71A) (USD) ) 1.018,13 lpack/q9g71a/36522353

P-MNT-MP10-D AP |Délar americano 5 244.99 R$ b6/07/2022 Ihttps://www.insight.com/en_US/shop/product/Q9G7 1A1/HEWLETT+PACKARD+ENTERPRISE/Q9G7 1A/HPE-
(Q9GT71A) (USD) ) 1.313,15 Aruba-AP-MNT-MP10-D-Campus-Type-D-—-mounting-bracket/

(%gl;\lm)/lmo -D AP Rj‘ﬁs'fgfme”cam $209.99 '1?31;25 55 [26/07/2022 |hiips:/jwww.zones comysite/productindexhimi2id=106690083

Modelo (Licengas alorem
de uso para Access [Moeda* Dolar Rz:l)irs"e*m g:;a Siia Referéncia
Point) lamericano a

ruba Cntrlr Per AP [Délar
Ent Lic Bundle E-  |americano $ 255,00 R$ 1.366,8 [26/07/2022 Ihttps://www.cdw.com/product/hpe-aruba-enterprise-license-bundle-license-1-access-point/4361170
LTU (JW471AAE) |(USD)
Aruba Cotrr Per AP Dor o 520699 |RS 110047 [e/07/2022  [Mesiwwwinsightcom/en_US/shoplproducti)WA7 1AAEHEWLETT+PACKARD+ENTERPRISEAWAT 1AAE/HPE-

) U IAruba-Enterprise-License-Bundle--license---1-access-point/

LTU (JW471AAE) |(USD)

ruba Cntrlr Per AP [Délar
Ent Lic Bundle E-  |americano $ 255,56 R$ 1.369,8 [26/07/2022
LTU (JW471AAE) |(USD)

" . . alor em Délar [Valor em Data da .

Modelo (Garantia para Access Points) Moeda L mericano Reais™ Pesquisa Referéncia

ruba 3Y FC 24X7 EDU/R Lic CnBundle  |Délar americano https://www.cdw.com/product/hpe-foundation-care-software-support-24x7-technical-
ISVC (HBFN1E) (USD) $65.99 RS 353,71  [26/07/2022 support-for-aruba-e/4945735

ruba 3Y FC 24X7 EDU/R Lic Cn Bundle Délar americano Ihttps://www.shopblt.com/item/hp-hewlett-packard-3yr-foundation-
SVC (HBFN1E) (usD) P 6547 RS 350,92 [26/07/2022 | rejiy_hgimte~bomb784.ntmi
S\'}’ga(gg:,\ﬁ é‘)‘” EDURLic Cn Bundle (El’jg?g)ame"“"" 5 68.78 RS 368,66 [26/07/2022 |https:/iwww.wiredathome com/aruba-3y-fc-24x7-edu-r-lic-cn-bundle-sve/

* Valor do Dolar americano comercial considerado em R$ 5,36 do dia 26/07/22. (https:/www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/historicocotacoes)

** Valor somado em Reais R$ com os valores em délar americano convertidos no mesmo dia da cotag&o.

J.E égia para PN

em eventual interrupcao de contrato



https://www.timix.com.br/q9h62a-brusd.html
https://www.newtechindustries.com/aruba-q9h63a-ap-515-dual-radio-4x4-4-2x2-2-802-11ax-internal-antennas-unified-campus-ap/
https://www.bhphotovideo.com/c/product/1463105-REG/aruba_q9h63a_ap_515_wireless_access_point.html
https://www.cdw.com/product/hpe-aruba-ap-575-rw-wireless-access-point/6695109
https://www.connection.com/product/hpe-aruba-ap-575-rw-outdoor-11ax-wrlsap/r4h17a/38379933
https://www.zones.com/site/product/index.html?id=108593610
https://www.313technology.com/products/hpe-aruba-outdoor-pole-wall-long-mount-kit
https://www.connection.com/product/hpe-ap-mnt-mp10-d-campus-type-d-mounting-bracket-10-pack/q9g71a/36522353
https://www.insight.com/en_US/shop/product/Q9G71A1/HEWLETT+PACKARD+ENTERPRISE/Q9G71A/HPE-Aruba-AP-MNT-MP10-D-Campus-Type-D---mounting-bracket/
https://www.zones.com/site/product/index.html?id=106690083
https://www.cdw.com/product/hpe-aruba-enterprise-license-bundle-license-1-access-point/4361170
https://www.insight.com/en_US/shop/product/JW471AAE/HEWLETT+PACKARD+ENTERPRISE/JW471AAE/HPE-Aruba-Enterprise-License-Bundle---license---1-access-point/
https://www.bluedogsupplies.com/hp-aruba-cntrlr-per-ap-ent-lic-bundle-e-ltu-jw471aae.html
https://www.cdw.com/product/hpe-foundation-care-software-support-24x7-technical-support-for-aruba-e/4945735
https://www.shopblt.com/item/hp-hewlett-packard-3yr-foundation-care/hp_h8fn1e~b2mb784.html
https://economia.uol.com.br/cotacoes/cambio/dolar-comercial-estados-unidos/

Os equipamentos especificados neste Instrumento deverdo ser entregues em prazo estipulado no Termo de Referéncia, instalados e configurados de acordo com as normas técnicas e manuais definidos pela
fabricante e orientagdes da CONTRATANTE. Os servigos de garantia e suporte técnico deverao ser prestados durante o periodo de 36 (trinta e seis) meses a contar da assinatura do Contrato, assim como os APs,
que deverdo contar com o mesmo tempo de garantia, a contar do recebimento do equipamento. O treinamento devera ministrado em horas e data estipulados no Termo de Referéncia.

Caso os equipamentos ndo sejam entregues, o servigo de rede sem fio em produgdo ndo sera afetado, a ndo ser em casos de novas demandas para a disponibilizagdo de rede e nos casos de avaria de APs, onde
nao teriamos equipamentos suficientes para atender e substituir.

Na hipotese dos servigos de garantia e suporte técnico ndo sejam prestados ou os servigos sejam interrompidos, poderiamos ter uma perda na qualidade do servigo de rede sem fio prestado & Comunidade
IAcadémica, com a falta de manutengédo dos equipamentos e possivel substituicdo daqueles presentes no Contrato de garantia. J& com relagédo a ndo capacitagédo do corpo técnico da UnB, o servigo atual ndo seria
afetado, a ndo ser para demandas que exigissem configuragdes avangadas na solugéo.

K. Recursos materiais e humanos necessarios a continuidade do negécio

Para a manutengao do servigo de rede sem fio, em caso de descumprimento do Contrato, ndo serdo necessarios recursos humanos extras. No que toca a recursos materiais, ndo teriamos como atender a novas
demandas por disponibilizagéo de rede sem fio e nem substituicdo de equipamentos.

L. Declaragao da viabilidade ou nao da contratagao

A rede UnB Wireless ocupa um papel cada vez mais importante na Universidade de Brasilia, provendo acesso a servigos internos e acesso a internet para a Comunidade Académica. Alguns aplicativos que por
mais que nao sejam ferramentas utilizadas oficialmente na Instituigdo, como é o caso do aplicativo de mensagens instantaneas Whatsapp, séo utilizados pela Comunidade com objetivos distintos e necessitam de
conexdo exclusiva as redes sem fio.

A crescente adogdo da rede sem fio também contribui com redugéo de custos financeiros de instalagdo e manutengéo de redes cabeadas, pois um Access Point pode prover acesso a dezenas de dispositivos
simultaneamente com apenas uma infraestrutura cabeada. Na UnB estes custos sdo bem expressivos devido a dimensao da area geografica ocupada pela Universidade e pela quantidade de alunos, professores e
colaboradores que utilizam a rede de dados na execugéo de suas tarefas.

Ao longo deste estudo técnico preliminar foram ponderadas diversas alternativas possiveis para atender as necessidades da Universidade. A que mais se adequou foi a "Solugao viavel 3 (itens E.e F.) -
Aquisi¢do de novos APs com garantia estendida para ampliagdo da rede sem fio corporativa, contemplando garantia das controladoras HPE Aruba 7220, HPE Aruba 7030, suporte técnico da solugéo de rede sem
ifio vigente, treinamento e travas de seguranga.”.

‘Também é pertinente citar que o custo associado a esta solugéo justifica-se pois, em grande parte das vezes, os possiveis custos diretamente relacionados a falhas de equipamentos na rede também poderédo
locasionar custos indiretamente relacionados com servigos que porventura necessitem do pleno funcionamento da rede sem fio nos préximos 36 meses. Assim, ao considerar tudo o que foi exposto ao longo deste
estudo técnico preliminar, conclui-se que este € um investimento viavel e necessario para garantir niveis de servigo satisfatorios e permitir um desenvolvimento continuo e sustentavel das atividades da Universidade
de Brasilia.

— .- Documento assinado eletronicamente por Luiz Henrique Capdeville Gribel
« ei| Santos, Técnico(a) de Tecnologia da Informacéao da Secretaria de
;:fmm; @ Tecnologia da Informacéo, em 18/08/2022, as 10:30, conforme horéario
i eletronica oficial de Brasilia, com fundamento na Instrugéo da Reitoria 0003/2016 da
Universidade de Brasilia.

Documento assinado eletronicamente por Dijalma Leite Novaes Junior,
Técnico(a) de Tecnologia da Informacéo da Secretaria de Tecnologia da
Informacgao, em 18/08/2022, as 10:48, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento na Instrucdo da Reitoria 0003/2016 da Universidade de
Brasilia.

Documento assinado eletronicamente por Alex Anderson Dantas Fidelis,
Coordenador(a) da Coordenadoria de Redes e Infraestrutura da
Secretaria de Tecnologia da Informacao, em 18/08/2022, as 11:35,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento na Instrucédo da Reitoria
0003/2016 da Universidade de Brasilia.

i 7) Documento assinado eletronicamente por Jacir Luiz Bordim, Secretario(a)
3&'! \'lll de Tecnologia da Informacéo, em 18/08/2022, as 16:07, conforme horéario
ssindturn oficial de Brasilia, com fundamento na Instrugéo da Reitoria 0003/2016 da
; Universidade de Brasilia.

-, Documento assinado eletronicamente por Domingos Pereira Costa,
Diretor(a) da Diretoria de Operacdes e Servicos da Secretaria de
e @ Tecnologia da Informacéo, em 19/08/2022, as 08:43, conforme horério
i eletrénica oficial de Brasilia, com fundamento na Instrugéo da Reitoria 0003/2016 da
Universidade de Brasilia.

=l A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.unb.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 7093387 e o cédigo CRC 9D16AB32.

Referéncia: Processo n2 23106.126916/2019-24 SEIn2 7093387
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TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - SRP

Aquisicdao de Bens e Insumos
1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de pontos de
acesso (Access Points - APs), suporte técnico, extensdo de garantia, travas de
seguranga e treinamento para a solugdo corporativa de rede sem fio da Universidade
de Brasilia (UnB);

1.2. O objeto da licitagdo serd adjudicado por menor prego global do grupo,
conforme especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e licitado em grupo
Unico, conforme descrito na Tabela 02 - "Descricdo dos Itens que compdem a
Solugéo".

2. DESCRICAO DA SOLUGCAO DE TIC

2.1. Ao passar dos anos, as redes sem fio tém ganhado cada vez mais

importéancia na atual sociedade e dentro da UnB, ndo ¢é diferente, onde a demanda
pela a disponibilizacdo da rede UnB Wireless - rede corporativa de rede sem fio da
Universidade de Brasilia e da rede Eduroam (https://www.eduroam.org/) - crescem
diariamente. Para tanto, a disponibilizagdo deste tipo de rede estd condicionada a
vérios fatores, tais como: infraestrutura, quantidade de dispositivos disponiveis,
licengas para uso dos equipamentos, material humano, dentre outros;

2.2. Além da limitagdo de equipamentos disponiveis para a disponibilizagdo da
rede, a Universidade sofre com a falta de m&o de obra especializada na manutengédo
da solugdo (hardware e software), deixando muitas das vezes de prestar uma boa
qualidade de servico a seus usuarios. Outro fator que contribui na degradagdo do
servico prestado é a dimensdo do parque tecnolégico de rede sem fio instalada
(Tabela 01 - "Descrigdo do parque tecnolégico de rede sem fio da UnB"), que conta
com varios dispositivos antigos, sendo estes os mais afetados por problemas
de hardware;

2.3. Os equipamentos mais antigos que compdem a solugdo de rede sem fio
corporativa da UnB estdo em uso desde o ano de 2011 e os mais novos desde o ano
de 2020, adquiridos em processos licitatérios, adesdes a Atas de Registros de
Precos e doagoes. Visto o tempo de utiizacdo destes equipamentos, a
disponibilidade dos servicos ofertados por meio da rede UnB Wireless fica
comprometida devido ao risco de avarias nos componentes dos dispositivos. O atual
cendrio destes equipamentos exige a contratacdo de extensdo de garantia de 2
(duas) controladoras WLAN, modelo 7220, extensdo de garantia de 8 (oito)
controladoras WLAN, modelo 7030 e suporte técnico para a solugao de rede sem fio
da Instituicdo, assim como a aquisicdo de novos APs. Os servigos de extensdo de
garantia e suporte técnico terdo um prazo de 36 (trinta e seis) meses, prorrogaveis
por mais 24 (vinte e quatro) meses, de acordo com o interesse da CONTRATADA;

2.4. Os APs a serem adquiridos tém o objetivo de atender a novos projetos,
as demandas represadas e cotidianas, assim como, substituir equipamentos
antigos, indisponiveis ou com falhas, melhorar a cobertura do sinal e da qualidade
do servigo prestado a comunidade universitaria em localidades com grande fluxo de
usudrios. O quantitativo de equipamentos necessérios para atender as demandas
supracitadas serdo de 1.100 (mil e cem) APs para o ambiente interno
(indoor) e 20 (vinte) APs para o ambiente externo (outdoor). Este

quantitativo encontra-se fundamentado no estudo técnico
preliminar realizado anteriormente a este Instrumento;
2.5. A solugdo corporativa de rede sem fio implantada na UnB é totalmente da

fabricante Aruba Networks, subsididria da Hewlett Packard Enterprise (HPE-ARUBA).
Visto isso, serad necessario que os equipamentos a serem adquiridos, a garantia dos
equipamentos e suporte técnico, objetos deste Termo de Referéncia, sejam para a
solugdo da fabricante supracitada, devido a:

e Compatibilidade entre fabricantes: As controladoras Wireless atualmente instaladas na
UnB nao permitem o gerenciamento de APs de outro fabricante, ou seja, ndo existe um
controle centralizado do sistema, assim, aumentando a complexidade de manutengao e do
gerenciamento do ambiente. A separacgéo da solugéo de rede sem fio por fabricantes
distintos tornaria a ampliagdo da rede mais complexa e menos flexivel quanto a disposi¢do
dos equipamentos, além de ser necessaria a aquisicdo de novos equipamentos
(controladoras e APs), licengas e software de gerenciamento e monitoramento de outra
marca, o que acarretaria maiores custos financeiros com equipamentos, suporte, garantia e
treinamento;

Continuidade de comunicagdo: Em caso de aquisi¢éo de equipamentos de um outro
fabricante, ja ndo seria possivel a migragédo de conectividade do usuario entre APs. A troca
de um AP para outro, entre equipamentos de fabricantes diferentes, ocasionaria a queda na
comunicagao do usuario. Tal migragéo seria prejudicial principalmente em comunicagdes de
tempo real, voz e video conferéncias, levando esta ao seu término inesperado.

Software
Itens Descricoes Observacoes
AirWave Management Platform Versdo 8.2.5.1 -

Controladora Aruba 7220 " -
Controladora Aruba 7030 versdo 6.4.4.25 -

Hardware
Itens Modelos Quantidades Observacoes
215, 225 e 325 665 -
APs 125 549 APs a serem substituidos
135 82 APs a serem substituidos
7220 2 -
Controladoras Aruba 7030 3 -

Tabela 01 - Descricao do parque tecnolégico de rede sem fio da UnB

2.6. A Tabela 02 descreve os itens que compdem a solugdo a serem
licitados, os quais atenderdo as demandas atuais e futuras da Universidade de
Brasilia;

Descricao do

(Sl [ Bem ou Servico

Aruba AP-515 Access Point de uso

Descricao CATMAT/CATSER | Métrica | Quantidade




1 (RW) (Indoor) em &reas internas do 484745 uni. 1.100
Unified AP modelo IAP-515
Aruba AP-575 Access Point de uso
2 (RW) (Outdoor) em dreas externas 484745 Uni 20
llax AP do modelo AP-575
AP-270-MNT-V1 | Suporte para fixagdo
Series Outdoor | tipo "Brago" para APs .
3 Pole/Wall Long Outdoor de modelo 486420 Uni. 20
Mount Kit AP-575
Pacote com 10
AP-MNT-MP10-D | unidades de suporte
4 AP mount bracket | de fixagdo dos IAPs 486420 Pacote 110
10-pack de modelo IAP-515
em tetos e paredes
Pacote de licengas,
por unidade, para
Aruba Cntrir Per AP utilizagéq qe recursos
5 | EntLic Bundle E- | MECEssarios e para 27472 Uni 420
LTU cadastramento na
ferramenta de
monitoramento
AIRWAVE
Garantia e Suporte :
Técnico para G_?!'an.tla e Suporte
05 APs e IAPS écnico extra do
6 fabricante para os 26980 Meses 36
(Aruba 3Y FC 24X7 1APs e APs
. por 36
1 EDU/R Lic Cn meses
Bundle SVC)
Garantia e Suporte
Garantia Técnico do
e Suporte Técnico -| fabricante (7x24)
7 2 (dois) para duas 26980 Meses 36
Controladores controladoras WLAN
7220 de modelo Aruba
7220, por 36 meses.
Garantia e Suporte
Garantia Técnico do
e Suporte Técnico -| fabricante (7x24)
8 8 (oito) para oito 26980 Meses 36
Controladores controladoras WLAN
7030 de modelo Aruba
7038, por 36 meses.
. Suporte Técnico
9 Supol\rlltéan'gglcnlco mensal da empresa 26980 Meses 36
CONTRATADA (7x24)
Trava de seguranca
10 SZ;Z‘;Z;’; para evitar furtos dos 289890 Uni. 1.120
equipamentos
Capacitagdo dos
colaboradores para a
Treinamento online realizagdo de .
1 de 40 horas procedimentos na 3840 uni. 1
solugdo sem fio da
HPE-ARUBA
Tabela 02 - Descricdo dos Itens que compdem a Solucao
2.7. Os itens objetos deste Termo de Referéncia foram descritos de acordo
com os requisitos de desempenho e especificagdes minimas seguidas pelo

mercado. Caso as descricdes contidas neste documento sejam divergentes dos
cddigos do Catdlogo Unificado de Materiais/Servicos - CATMAT/CATSER do Sistema
Integrado de Administragdo de Servigos Gerais - SIASG prevalecem as descricbes do
objeto que constam neste Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

3.1.

3.1.1. Tecnologias de rede sem fio tém possibilitado aos usudrios acesso ao
mundo da Internet em locais diversificados, como: aeroportos, restaurantes, hotéis,
dentre outros. Uma dessas tecnologias é o padrao IEEE 802.11, também conhecido
como Wireless Local Area Network (WLAN) ou Wireless Fidelity (Wi-Fi). Esta tecnologia
vem evoluindo ndo somente em termos de capacidade de transmiss&o, mas também
em confiabilidade e &rea de cobertura;

3.1.2. As redes Wi-Fi tém crescido abruptamente devido a praticidade de
conexado dos usuarios com a Internet, equipando varios tipos de dispositivos méveis,
como por exemplo: notebooks, celulares e desktops. Isso tem levado os usuérios a
utilizarem seus dispositivos em lugares onde tenham acesso a rede com diferentes
finalidades, como o acesso a sistemas corporativos. Essa tendéncia, denominada de
Bring Your Own Device - BYOD, vem crescendo devido a popularizagéo dos
dispositivos méveis. Como exemplo, podemos citar a comunidade da Universidade de
Brasilia (UnB), que se encontra composta por estudantes, técnicos administrativos e
professores que portam dispositivos moéveis e utiizam a rede UnB Wireless e
Eduroam para diversos fins;

3.1.3. As organizagbes que adotam a politica de BYOD incentivam que seus
profissionais trabalhem com seus préprios dispositivos méveis dentro do ambiente
corporativo. A UnB ndo possui, explicitamente, nenhuma politica que incentive tal
pratica, porém, dado o seu ambiente voltado para o ensino, pesquisa e extensdo, a
Universidade tem este perfil ndo sé com os seus funciondrios (prestadores de
servico, estagiarios, técnicos e professores), mas também com os seus alunos e
pesquisadores que a frequentam;

3.1.4. O projeto UnB Wireless teve inicio no ano de 2009, com a disponibilizagéo
do servico em 2011 para aproximadamente quarenta mil usuarios da comunidade
universitaria, por meio de 510 (quinhentos e dez) pontos de acesso, distribuidos pelo
CAMPUS Darcy Ribeiro e Planaltina. Desde entdo, a rede UnB Wireless vem crescendo
frequentemente com a adesdo de novos usuarios, bem como com a disponibilizagéo
deste tipo de rede em novas localidades e ampliagdo do seu sinal. Para sustentar este
crescimento abrupto foi necesséria a compra de novos equipamentos, chegando aos
atuais 1296 (mil duzentos e noventa e seis) APs. Atualmente, o servico abrange a
quase todo o CAMPUS e CAMPI, fornecendo acesso para cerca de 56.600 (cinquenta
e seis mil e seiscentos) usudrios e picos diarios de até 15.000 (quinze mil) acessos
simultaneos;

3.1.5. Com o passar dos anos, novos sistemas, ferramentas e funcionalidades
em ambiente web providos pela Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI)
da Universidade de Brasilia vem aumentando e também o interesse e a necessidade
do usudrio final em ter acesso a tais ferramentas de trabalho, de qualquer localidade
da Instituicdo e a qualquer momento. Um dos maiores exemplos é a inclusdo do
ponto de frequéncia corporativo via web implantado na UnB. Apds esta medida, a
Coordenadoria de Redes e Infraestrutura (CRI/DOS/STI) - setor responsavel por
monitorar e gerenciar a rede sem fio corporativa - viu aumentar consideravelmente o
pedido por instalagéo de novos dispositivos para acesso a rede;
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3.1.6. Outro fator que corrobora para o pedido de disponibiizacdo e
implantagdo de novos APs é o constante processo de construgdes, reformas e
ampliagbes que tém ocorrido na Universidade, como por exemplo: Unidade de
Laboratérios de Ensino de Graduagdo ULEG-FT, ULEG-FS e ULEG-FM, Engenharia
Florestal (EFL-FT), Laboratério de Desenvolvimento de Transportes e Energias
Alternativas (LDTEA) da Faculdade UnB Gama (FGA), Sede do Instituto de Artes,
dentre outros;

3.1.7. Visto o exposto anteriormente, a rede UnB Wireless necessita ser
ampliada para atender as demandas que surgem diariamente, sejam elas novas,
urgentes ou futuras. Além da necessidade de ampliagdo da rede sem fio ha também
a necessidade de contratagdo de suporte técnico e extensdo de garantia de
equipamentos que compdem a solugao;

3.1.8. De acordo com os estudos realizados, a melhor solugdo encontrada para
atender as necessidades da UnB, neste momento, é a aquisicao de novos APs, assim
como a contratacdo de extensdo de garantia para as controladoras HPE-
ARUBA, modelos 7220 e 7030, suporte técnico e treinamento para a solugdo da rede
sem fio vigente. O fato se deve a que a UnB nao dispde de recursos materiais que
possibilitem atender a todas as demandas atuais e futuras para a disponibilizagdo de
rede sem fio em seu CAMPUS e CAMPI, onde o remanejamento dos j& existentes
causaria um desconforto administrativo, desperdicio de infraestrutura e novos
custos financeiros;

3.1.9. Com relagdo a decisdo de contratagdo de extensdo de garantia e suporte
técnico, esta vai ao encontro ao almejado pela Instituicdo, que é a prestagdo de um
servico de qualidade & comunidade universitéria, uma vez que aproximadamente 1/3
(um tergo) dos equipamentos tém mais de 11 (onze) anos de uso, os quais estdo
expostos a incidentes que poderiam inviabilizar o acesso dos usuérios a rede. Destes
equipamentos mais antigos, especificamente os modelos AP-125 e AP-135 estdo sem
suporte desde o dia 30/09/2021, conforme consta no site do fabricante -

https://www.arubanetworks.com/support-services/end-of-life/ e
arubanetworks.com/assets/support/EOS_AP-13x.pdf. Vale ressaltar que, caso as
controladoras tenham seus firmwares atualizados, estes equipamentos deixardo de
ser gerenciados, com isso, as localidades que disponibiizam rede sem fio por este
tipo de aparelho deixardo de fornecer acesso a Internet a seus usudrios, gerando um
grande prejuizo a comunidade universitaria;

3.2. Classificacao dos Bens e Servicos Comuns

3.2.1. Os equipamentos/servicos objeto desse Termo de Referéncia
enquadram-se como “bens e servicos comuns”, pois os padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes
usuais do mercado, conforme Art. 12, paragrafo Unico da Lei 10.520 de 2002;

3.2.2. A presente contratagdo serd realizada por licitagdo na modalidade
Pregdo, em sua forma eletronica, conforme disposto no Art. 12 do decreto n?
10.024/2019;

3.2.3. A prestacdo dos servicos, inerente aos itens: 6, 7, 8, 9 e 11, constantes
n a Tabela 02 - "Descricao dos Itens que compdéem a Solucao", objeto
desse documento n&o gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre esses que
caracterize pessoalidade e subordinagao direta;

3.3. Alinhamento aos Planos Estratégicos

‘|ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS (PDTIC-2019/22)
ID OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE TIC

Aprimorar o alinhamento, o planejamento e a organizagéo dos servigos de
TICs prestados a comunidade da UnB, visando o atendimento com

OETIC1 P e . ) P o .
exceléncia das atividades de ensino, pesquisa, extenséo, inovagao e gestao

da Universidade;

OETIC2 Garantir o efetivo atendimento as demandas de Tl e melhorar a
disponibilidade dos sistemas e servigos de TI;

/OETIC11 |Prover solugdes de TIC com qualidade e de forma tempestiva;

ALINHAMENTO AO PAC 2022

N2

do
Item Descricao

no
PAC

Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de
pontos de acesso (APs), suporte técnico, extensdo de
4685 |garantia, travas de seguranga e treinamento para a solugdo
corporativa de rede sem fio da Universidade de Brasilia

(UnB)
3.4. Estimativa da demanda
3.4.1. Ao passar dos anos, as redes sem fio tém ganhado cada vez mais

importancia na atual sociedade e dentro da UnB, nédo é diferente, onde a demanda
pela a disponibilizacdo da rede UnB Wireless cresce diariamente. Para tanto, a
disponibilizagdo deste tipo de rede estd condicionada a varios fatores, tais
como: infraestrutura, controladoras, software de geréncia e monitoramento,
quantidade de dispositivos disponiveis (Access Points), licencas para uso dos
equipamentos, material humano, dentre outros. Além da limitagdo de equipamentos
disponiveis para a disponibilizagdo da rede, a Universidade de Brasilia sofre com a
falta de material humano especialzado na manutengcdo da solugao
(hardware e software), deixando muitas das vezes de prestar uma boa qualidade de
servico a seus usudrios. Outro fator que contribui na degradagdo do servigo
prestado é a dimens&o do parque tecnoldgico de rede sem fio instalada (Tabela 01 -
"Descricdo do parque tecnolégico de rede sem fio da UnB"), que conta com varios
dispositivos antigos, sendo estes os mais afetados por problemas de hardware.

3.4.2. Os equipamentos mais antigos que compdem a solugdo de rede sem fio
corporativa da UnB estdo em uso desde o ano de 2011 (Ex.: APs Modelo 125) e os
mais novos desde o ano de 2020 (Ex.: APs Modelo 325), adquiridos em processos
licitatérios, adesdes a Atas de Registros de Pregos anteriores e doagdes. Estes
necessitam de suporte técnico especializado para sua manutencdo e alguns deles
serem substituidos por novos, visto a Universidade ndo contar com conhecimento
em hardware e software e na atual circunstancia, os equipamentos nao disporem de
Contrato de garantia vigente e nem qualquer tipo de suporte e/ou assisténcia técnica.
Visto o tempo de utilizagdo destes equipamentos, a disponibilidade dos servigos
ofertados por meio da rede UnB Wireless fica comprometida devido ao risco de
avarias nos componentes dos dispositivos.



3.4.3. Para as respectivas demandas constantes neste Instrumento, sera
necessaria a aquisicdo de 1.100 (mil e cem) APs indoor e 20 (vinte) APs outdoor
(tens 1 e 2 daTabela 2 - "Descricao dos Itens que compéem a
Solucdo"). Este quantitativo encontra-se fundamentado na indisponibilidade e falhas
de equipamentos existentes na rede, melhora na cobertura do sinal da rede sem fio
existente e da qualidade do servigo prestado a comunidade Universitéria, expansao
da rede UnB Wireless e substituigdo de equipamentos antigos;

3.4.4. Somado a isso, é imprescindivel a contratacdo de extensdo
de garantia de 2 (duas) controladoras WLAN HPE-ARUBA modelo 7220, extensdo de
garantia de 8 (oito) controladoras WLAN HPE-ARUBA modelo 7030 e suporte
técnico para a solugdo de rede sem fio da Instituicdo, a qual se encontra em
produgdo. Os servicos de extensdo de garantia e suporte técnico terdo um
prazo de 36 (trinta e seis) meses, prorrogdveis por mais 24 (vinte e quatro) meses,
de acordo com o interesse da CONTRATANTE.

3.4.5. O fato se da devido a dimens&o do atual parque tecnoldgico de rede sem
fio da UnB (Tabela 01 - "Descricdo do parque tecnolégico de rede sem fio da
UnB") e os equipamentos terem aproximadamente 11 (onze) anos de uso,
estando expostos a incidentes que poderiam inviabilizar o servico de rede sem fio.
Adicionalmente, estes equipamentos mais antigos que temos espalhados pelo o
parque de rede sem fio corporativa da UnB, especificamente os modelos AP-125 e
AP-135, no qual os firmwares compativeis utilizados nas controladoras que suportam
esses modelos, j& estdo sem suporte do fabricante desde o dia 30/09/2021,
conforme consta no site do fabricante - https://www.arubanetworks.com/support-
services/end-of-life/ e arubanetworks.com/assets/support/EOS_AP-13x.pdf;

3.4.6. Além das contratagdes supracitadas, serd necessario treinamento para
os colaboradores da UnB, assim como a aquisicdo de travas de seguranca que
deverdo acompanhar cada unidade de AP a ser adquirido;

3.4.7. Para o calculo final dos custos envolvidos neste processo, utilizou-se o
método de calculo da mediana para obten¢ao do prego estimado, conforme descrito
no Art.62 da IN 73 (INSTRUCAO NORMATIVA N2 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020).

3.5. Parcelamento da Solucao de TIC
3.5.1. Optou-se pelo ndo parcelamento da solugéo pelos seguintes motivos:
3.5.1.1. A solugdo de rede sem fio deve, em sua esséncia, deve ser prestada de

forma integrada com seus hardwares e softwares, permitindo a integracdo completa
de seus recursos, viabilizando a compatibiidade plena da solugdo, garantindo a
eficiéncia e usabilidade da solugao;

3.5.1.2. O agrupamento dos itens em grupo Unico levou em consideragao
questdes técnicas, bem como o ganho de economia em escala, sem prejuizo a ampla
competitividade, uma vez que existem no mercado varias empresas com capacidade
de fornecer o servico na forma em que estd agrupado. O agrupamento encontra
ainda consonéancia em decisdes ja deliberadas pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
sobre a matéria, conforme o Informativo sobre Licitagdes e Contratos n® 106/2012,
do Tribunal de Contas da Unido (TCU) que traz decisdo que “A aquisicdo de itens
diversos em grupos deve estar respaldada em critérios justificantes";

3.5.1.3. Ressalta-se que todos os itens do grupo guardam correlagdo entre si,
pois s@o necessarios para a continuidade da Solugdo de Comunicagdo Integrada na
UnB, tanto para a substituicdo de aparelhos com problemas, quanto para execugdo
de servigos técnicos especializados/novas funcionalidades, encontrando respaldo da
jurisprudéncia do TCU, conforme entendimento do acérddo 5260/2011 - TCU - 12
camara, de 28/11/2011, que decidiu que “Inexiste ilegalidade na realizagdo de pregao
com previsdo de adjudicacdo por grupos, e ndo por itens, desde que os grupos
sejam integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem correlagdo entre
si”;

3.5.1.4. Os servigos a serem contratados deverdo atender a Universidade como
um todo, considerando as particularidades de cada unidade administrativa e/ou
académica. Devendo-se também levar em consideracéo a dimens&o da Universidade
que abrange localizagées geogréficas diferentes, as vezes, distantes entre elas,
dificultando a logistica e integragdo entre as equipes no atendimento das demandas
caso sejam de empresas diferentes, gerando custos desnecessarios e queda na
eficiéncia dos atendimentos;

3.5.1.5. O servico contratado englobard todos os hardwares e softwares,
podendo ser acionado de qualquer unidade administrativa ou académica a qualquer
tempo, ndo sendo interessante para a Universidade de Brasilia o parcelamento da
solugdo, pois haveria a dificuldade de definir quem seria responséavel a atender tanto
problemas técnicos, quanto necessidades de suporte e utilizagdo da garantia do
produto. Além de problemas gerados quanto a eventuais atrasos na entrega de
equipamentos em determinadas localidades;

3.5.1.6. Além disso, gerenciar apenas um Contrato e acompanhar um Unico
cronograma em todas as localidades previstas neste Termo de Referéncia é
fundamental, visto que as instalagcdes e configuracdes sdo dependentes entre si, de
forma a permitir a integragéo a todo o Sistema de Comunicag&o Integrada;

3.5.1.7. Verificou-se desta maneira ndo haver prejuizo para o conjunto
contratado ou perda de economia de escala o ndo parcelamento dos itens da
solugdo.

3.6. Resultados e Beneficios a Serem Alcancados
3.6.1. Com a contratacdo, a UnB almeja obter como resultado na rede sem fio
corporativa:

3.6.1.1. Aumento na disponibilidade da rede;

3.6.1.2. Aumento na conectividade de usudrios;

3.6.1.3. Aumento de unidades administrativas e académicas atendidas pela rede;
3.6.1.4. Melhoria na qualidade de servigo;

3.6.1.5. Abrangéncia de acesso a sistemas e a ferramentas académicas
e administrativas;

3.6.1.6. Manter a disponibiidade da rede de equipamentos com suporte e
garantia;

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Requisitos de Negdcio

4.1.1. Melhorar a qualidade de servico prestado a comunidade universitaria,
manter a disponibilidade da rede universitaria e atender as demandas institucionais.
4.2 Requisitos de Capacitacao

4.2.1. A CONTRATADA deverd fornecer treinamento e manuais para

capacitagdo dos profissionais da STlda UnB. O treinamento deverd ser ministrado
para, no minimo, 8 (oito)servidores, designados pela UnB, e deverd possuir carga
horéria minima de 40 (quarenta) horas aula, em idioma portugués. O treinamento
deverd ser estruturado em um curso com conceitos de redes wireless,
configuracbes e administracdo da solugcdo WLAN. Cabe ressaltar que a
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CONTRATANTE poderd sugerir treinamento em funcionalidades especificas da
solugdo instalada na UnB;

4.2.2. O laboratério destinado para o treinamento deverd possuir no minimo 3
(trés) Wireless Access Points, 2 (duas) controladoras WLAN e solugdo de
gerenciamento igual, similar ou superior a da CONTRATANTE;

4.2.3. A CONTRATADA deverd fornecer material didatico oficial, do tipo fisico
e/ou digital do fabricante ou de contetdo similar (desde que homologado previamente
pela CONTRATANTE), compreendido por apostilas, manuais e exercicios praticos.
Caso o material seja entregue em seu formato impresso, todos os custos de
impressé&o, envio, dentre outros, correrao por conta da CONTRATADA;

4.2.4. O treinamento deverd ocorrer com base em conteidos atualizados da
solugdo existente na CONTRATANTE;
4.2.5. Para ministrar o treinamento, o instrutor deverd ter, no minimo, 2 (dois)

anos de experiéncia em solugdo igual ou equivalente a da CONTRATANTE ou ter aval
(certificado ou declaragao formal) da fabricante HPE-ARUBA, que o permita ministrar
[¢) curso "Aruba  Mobility = Fundamentals - https://certification-
learning.hpe.com/TR/datacard/Course/0001130965". A comprovagado da experiéncia
deverd ser por meio de declaragdo expedida de érgdo da administragéo direta ou
indireta municipal, estadual, do Distrito Federal ou federal e/ou empresa particular que
tenha atuado na solugdo. Nesta declaragdo deverd constar a descricdo de suas
atribuicdes nas quais sejam condizentes com o treinamento que serd ministrado no
nivel exigido pela CONTRATANTE;

4.2.6. Ao final do treinamento deverdo ser fornecidos certificados de
participagdo aos alunos. Estes deverdo conter no minimo o nome do curso, nome do
aluno, empresa responsavel pelo treinamento, data de realizagdo, carga horéria,
nome e assinatura do Instrutor;

4.2.7. O treinamento deverd ser realizado em modalidade online e seré gravado
pela CONTRATADA. A gravagao deverd ser disponibilizada para a CONTRATANTE por
meio de midias fisicas (CD-ROM, DVD, Pendrive, etc.) ou digitais (email, FTP, links etc.)
em até 10 (dez) dias Uteis apds o término do treinamento;

4.2.8. A data do treinamento serd acordada entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE apds 30 (trinta) dias da assinatura do Contrato;
4.2.9. Independentemente da quantidade de equipamentos a serem adquiridos

neste Instrumento de Contratagdo, o treinamento sera Unico, respeitando todos os
requisitos elencados neste item - "Requisitos de Capacitacao";

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, que regulamenta o art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagbes e contratos da
Administragdo Publica e dé outras providéncias; e legislagdo correlata as licitagdes;

4.3.2. Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, que Institui, no ambito da Unigo,
Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisicédo de
bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

4.3.3. Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a
contratacdo de bens e servicos de informatica e automagéo pela administragao
publica federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder
PuUblico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unigo;

4.3.4. Decreto n? 8.184, de 17 de janeiro de 2014, que estabelece a aplicagdo
de margem de preferéncia em licitagdes realizadas no ambito da administragao
publica federal para aquisicdo de equipamentos de tecnologia da informagéo e
comunicagdo, para fins do disposto no art. 32 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993;

4.3.5. Decreto n? 10.024, de 20 de Agosto de 2019, que Regulamenta a
licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisicdo de bens e a
contratagdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e
dispde sobre o uso da dispensa eletr6nica, no ambito da administragdo publica
federal;

4.3.6. Instrucdo Normativa n? 01/2010-SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010,
que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens,
contratagcdo de servicos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta,
autdrquica e fundacional e da outras providéncias;

4.3.7. INSTRUCAO NORMATIVA SEGES /ME N2 73, DE 5 de agosto de 2020, que
dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagéo de pesquisa de pregos
para a aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral, no ambito da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.;

4.3.8. Instrugcdo Normativa N 1, de 4 de abril de 2019, dispde sobre o
processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo -
TIC pelos 6rgéos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos
de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal;

4.3.9. Instrucdo Normativa N2 202, DE 18 de setembro de 2019, altera a
Instrucdo Normativa n? 1, de 4 de abril de 2019, que dispde sobre o processo de
contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagado - TIC pelos
6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagédo - SISP do Poder Executivo Federal.

4.3.10. Instrugéo Normativa N2 1, de 10 de Janeiro de 2019, Dispde sobre Plano
Anual de Contratacdes de bens, servicos, obras e solugdes de tecnologia da
informagdo e comunicagcbes no ambito da Administragdo Publica federal direta,
autdrquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
Contratagdes;

4.3.11. Decreto n? 9.507, de 21 de Setembro de 2018, que Dispde sobre a
execucdo indireta, mediante contratagdo, de servicos da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de
economia mista controladas pela Unido;

4.3.12. Decreto n? 7.892, de 23 de Janeiro de 2013, que Regulamenta o Sistema
de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993.

4.3.13. LEI N2 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados;

4.4. Requisitos de Manutencgao, Garantia e Suporte Técnico

4.4.1. A garantia, manutengao e suporte técnico compreendem o conjunto de
servigos técnicos e pegas necessarias para manter os equipamentos e solugdes em
perfeito funcionamento, com as versdes de software plenamente atualizadas, de
acordo com as especificagcdes do fabricante, sem qualquer 6nus para a UnB;

4.4.2. A garantia podera ser prestada pela CONTRATADA ou pelo fabricante da
solugdo, sem prejuizo a responsabildade integral da CONTRATADA quanto aos
atendimentos dos niveis de servico;

4.4.3. O servigo de suporte técnico deverd ser efetuado segundo as melhores
praticas do fabricante, visando sempre o méaximo desempenho, disponibiidade e
seguranga, por técnico que cumpra com os requisitos elencados no item "Requisitos
de Experiéncia Profissional", de modo a garantir a total interoperabilidade no ambiente
computacional (Conforme consta no item 4 do Anexo E- "REQUISITOS
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ESPECIFICOS);

4.4.4. A CONTRATADA deverd responder pela configuragdo, ativacéo e
implementagdo de todas as atualizagdes necessarias ao bom funcionamento dos
equipamentos e solugdes nas manutengdes corretivas, preventivas ou evolutivas
solicitadas pela CONTRATANTE;

4.4.5. A CONTRATADA deverd responder pela corregdo de problemas nos
equipamentos e solugbes pertencentes ao ambiente instalado de rede sem fio
corporativa da UnB, atendendo integralmente suas caracteristicas e necessidades;

4.4.6. Os itens inclusos na garantia s&o:
4.4.6.1. Access Points

a. A garantia dos Access Points a serem adquiridos devera ser, no minimo, de 36 meses, a
contar da data do recebimento definitivo, prorrogaveis por mais 24 (vinte e quatro) meses,
de acordo com o interesse da CONTRATADA;

4.4.6.2. Controladoras WLAN HPE-ARUBA modelos 7220 e 7030

a. A CONTRATADA devera prestar servigo de extensdo de garantia, hardware e software, em 2
(duas) controladoras WLAN, modelo 7220 e em 8 (oito) controladoras WLAN, modelo 7030 -
todas da fabricante HPE-ARUBA;

b. O servigo de extensdo garantia devera ser prestado 24x7 (horas x dias), onde os
atendimentos obedecerao aos prazos estabelecidos na Tabela 03 - "Descri¢do dos
prazos e severidade dos servigos a serem prestados na UnB". O prazo para a solugdo
do problema dar-se-a a contar da data de abertura do chamado;

c. O prazo de extensdo de garantia para as controladoras em questao sera de 36 (trinta e seis)
meses, podendo ser prorrogado por mais 24 (vinte e quatro) meses e tera vigéncia a partir
da data de assinatura do Contrato;

d. O senvigo de extensdo de garantia e suporte técnico sera prestado nas unidades da
Universidade de Brasilia, conforme a necessidade;

4.4.7. O servigo de suporte técnico da solugao de rede sem fio na UnB, a ser
prestado pela CONTRATADA, serd presencial (on-site) e prestado na modalidade de
produgao, em hordario de regime 24x7 (horas x dias), por 36 (trinta e seis) meses,
podendo ser prorrogado por mais 24 (vinte e quatro) meses, a partir da assinatura
do Contrato. Os atendimentos obedecerdo aos prazos estabelecidos na "Tabela 03 -
Descrigao dos prazos e severidade dos servigos a serem prestados na UnB";

4.4.8. O detalhamento e a forma de atuagdo dos servicos de garantia e suporte
técnico estdo descritos no Anexo E - “REQUISITOS ESPECIFICOS”;

4.5, Requisitos Temporais

4.5.1. A CONTRATADA deverd iniciar a prestagdo dos servigos

de Manutengdo, Garantia e Suporte Técnico imediatamente apds a assinatura do
Contrato;

4.5.2. Com relagdo a aquisicdo dos Access Points, a garantia destes dar-se-a a
partir da assinatura do Termo de Recebimento Definitivo;
4.5.3. O prazo de entrega dos equipamentos descritos neste Instrumento é de

30 (trinta) dias corridos, contados do(a) da assinatura do Contrato, em remessa
Unica, no seguinte endereco: Almoxarifado Central da UnB, localizado no Campus
Universitario Darcy Ribeiro, Asa Norte, Brasilia-DF, em horario comercial;

4.5.4. Quanto aos itens fornecidos pela CONTRATADA:

4.5.4.1. A CONTRATADA deverd entregar equipamentos ainda em produgdo
pela fabricante, novos e de primeiro uso, em suas embalagens originais devidamente
lacradas e identificadas, conforme especificagdo técnica exigida. Ndo serdo aceitos
equipamentos descontinuados ou que conste no portfélio do fabricante como
produto prestes a ser descontinuado ou n&o ter mais suporte durante a vigéncia do
Contrato.

4.5.4.2. A documentagdo técnica dos itens a serem fornecidos pela
CONTRATADA neste Instrumento deverdo estar no idioma portugués brasileiro e/ou
inglés.

4.5.5. A CONTRATADA deverda comunicar formalmente e tempestivamente
a CONTRATANTE quaisquer fatores que possam afetar a execugdo do servico
impactando em prazos, custos ou a qualidade do produto a ser entregue, quer esses
fatores sejam provocados por ela ou pela CONTRATANTE, antecipadamente a
ocorréncia dos efeitos;

4.5.6. O prazo de execucdo dos servigos podera ser suspenso até que o fator
que deu causa ao atraso seja sanado, a suspensdo sO serd iniciada apds a
autorizagdo da CONTRATANTE, no caso de ndo concordar com as justificativas, os
prazos serao restabelecidos, desconsiderando a solicitagdo. A decis&o de retornar o
atendimento é de responsabilidade da CONTRATANTE;

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. A CONTRATANTE se compromete a permitir e controlar o acesso de
empregados ou parceiros da CONTRATADA, as instalagdes da instituigdo, assim
como em relagdo aos demais recursos envolvidos, mediante a agendamento prévio;

4.6.2. A CONTRATADA se obriga a tratar como informagdes sigilosas
e privadas da CONTRATANTE quaisquer dados ou informagdes disponiveis em
componentes do equipamento ou sistema, os quais venham a ter acesso em fungao
da prestagdo de servigos, ndo podendo reveld-los ou facilitar seu acesso a terceiros;

4.6.3. Caso a CONTRATANTE ndo proceda a eliminagdo dos dados
armazenados oriundos dos servicos realizados ou contidos em equipamentos
substituidos por qualquer motivo, fica a CONTRATADA obrigada a fazé-la, de maneira
definitiva, estando sujeita as penalidades aplicaveis no caso de mau uso;

4.6.4. Deverdo ser observados os regulamentos, normas e instrugbes de
segurancga da informagdo e comunicacdes adotadas pela CONTRATANTE, bem como
as Politicas e Diretrizes de Governo, Normativos associados ou especfificos de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - TIC;

4.6.5. Toda informagdo confidencial gerada e/ou manipulada em razéo desta
contratagao, seja ela armazenada em meio fisico, magnético ou eletrénico, devera ser
devolvida, mediante formalizagdo entre as partes, ao término ou rompimento do
contrato, ou por solicitagdo da CONTRATANTE;

4.6.6. A CONTRATADA deverd garantir a confidencialidade, integridade e
disponibiidade dos documentos e informagdes que, em fungdo do contrato,
estiverem sob a sua guarda, sob pena de responder por eventuais perdas e/ou
danos causados a CONTRATANTE e a terceiros envolvidos;

4.6.7. Todo e qualquer tipo de acesso on-site ou remoto necessario ao suporte
da solugdo deverd ser previamente autorizado pela STl e respeitar as normas
vigentes da UnB, mantendo o sigilo e a confidencialidade de qualquer informagdo que
venha a obter conhecimento.

4.6.8. A CONTRATADA deverd credenciar junto a CONTRATANTE seus
profissionais que venham a ser designados para prestar servicos de forma
presencial, bem como aqueles autorizados a retirar e/ou entregar documentos junto
a CONTRATANTE. Assim como devera identificar qualquer equipamento de sua
propriedade que venha a ser instalado nas dependéncias da CONTRATANTE,
utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranga, etc.;



4.6.9. A CONTRATADA deverd comprometer-se, por si e por seus funcionarios,
em documento formal, a aceitar e aplicar rigorosamente todas as normas e
procedimentos de seguranga implementados no ambiente de Tecnologia
dalnformagédo da CONTRATANTE - inclusive com a assinatura de TERMO de
responsabilidade e manutengado de sigilo;

4.6.10. Os profissionais disponibilizados pela CONTRATADA para a prestagdo dos
servigos deverdo estar identificados com crachéa de identificagdo da mesma, estando
sujeitos as normas internas de seguranca da CONTRATANTE, inclusive aqueles
referente a identificagdo, transito e permanéncia em suas dependéncias;

4.6.11. A CONTRATADA deverd comunicar a CONTRATANTE, com a antecedéncia
méaxima de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia de transferéncia,
remanejamento ou demisséo de funcionarios envolvidos diretamente na execugdo do
Contrato, para que seja providenciada a revogagao de todos os privilégios de acesso
aos sistemas, informagdes e recursos da CONTRATANTE porventura colocados a
disposicao para realizagdo dos servigos contratados;

4.6.12. A CONTRATADA deverd garantir a seguranga das informacdes da
CONTRATANTE e se comprometer em ndo divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer
dados e informagdes que tenha recebido no curso da prestagdo dos servicos, a
menos que autorizado formalmente pela CONTRATANTE;

4.6.13. Deverd ser celebrado Termo de Confidencialidade de Informagdes entre a
CONTRATADA E A CONTRATANTE para garantir a segurancga das informacdes;

4.6.14. Além do termo citado, a CONTRATADA deverd apresentar para cada
funciondrio que vier a executar atividades referentes ao objeto da contratagéo,
Termo de Ciéncia em que seus profissionais declaram estar cientes das
responsabilidades pela manutengao de sigilo e confidencialidade.

4.6.15. Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd assinar
o seguinte documento: ANEXO A - "TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO"

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. De acordo com o objeto, deve-se observar e aplicar o que couber do
disposto na IN SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios
de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servicos ou
obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

4.7.2. Aos profissionais da CONTRATADA, quando nas dependéncias da
CONTRATANTE, cabera:

4.7.2.1. Durante a execugdo de tarefas no ambiente da CONTRATADA ou dos
demais departamentos ou institutos envolvidos, os funcionarios deverdo observar,
no trato com os servidores e o publco em geral, os bons costumes de
comportamento, tais como: asseio, pontualidade, cooperagdo, respeito mutuo,
discrigao e zelo com o patriménio publico;

4.7.2.2. Dever&o portar identificagdo pessoal, de acordo com as normas internas
da Instituigéo;

4.7.2.3. Agir de maneira ética e profissional com todos os envolvidos;

4.7.2.4. Manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

4.7.2.5. Ser cortés, ter urbanidade, disponibiidade e atengdo, respeitando a
capacidade e as limitagdes individuais de todos os membros da comunidade da
CONTRATANTE e usuérios do servico publico, agindo com equidade, abstendo-se,
dessa forma, de causar-lhes dano moral;

4.7.2.6. Estar devidamente identificado com cracha da empresa;

4.7.2.7. Contribuir para a conservagdo da harmonia e organizagdgo do ambiente
de trabalho, mantendo-o limpo e em perfeita ordem, seguindo os métodos mais
adequados a sua organizagao e distribuigdo.

4.7.3. A CONTRATADA se obriga a tomar as devidas providéncias em relagdo a

desvios de conduta de seus empregados independentemente de notificagéo pela
CONTRATANTE;

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

4.8.1. Para o correto funcionamento da solugdo a CONTRATANTE fornecera a
CONTRATADA:

4.8.1.1. Acesso fisico as dependéncias relacionadas a prestagao dos servigos;
4.8.1.2. Acesso lbgico e os respectivos priviégios adequados nos sistemas,

aplicacbes e ferramentas necessédrias a perfeita execugdo dos servigos,
exclusivamente para os profissionais diretamente envolvidos em sua execugao;

4.8.1.3. Instalagbes e mobilidrio necessarios a execugdo dos servigos, nao sendo
permitido a CONTRATADA alocar nas dependéncias da CONTRATANTE,
representantes que nao atuem na execugdo do CONTRATO;

4.8.2. A CONTRATADA devera fornecer todos os demais recursos e condigdes
técnicas necessarias a execugao dos servigos, incluindo ferramentas especfficas,
materiais de apoio, materiais de identificagcdo, equipamentos de protec&o individual,
etc., sem nenhum 6nus a CONTRATANTE;

4.8.3. Com relagdo ao uso de recursos tecnoldgicos (hardware e/ou software)
da CONTRATADA no ambiente da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd observar
que, no caso de optar por utiizar e ou instalar alguma solugdo tecnolégica no
ambiente para a prestagao de servigos, esta fica obrigada a solicitar a autorizagao
prévia a implementag&o para que o CONTRATANTE decida a respeito da adequagao e
possa adotar todas as providéncias cabiveis a eventual implementagé&o;

4.8.4. Toda solugdo tecnoldgica instalada nas dependéncias da CONTRATANTE,
a pedido da CONTRATADA, serd de livre acesso de consulta aos representantes
indicados pela CONTRATANTE.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.9.1. A CONTRATADA deverd comunicar formalmente e tempestivamente
a CONTRATANTE quaisquer fatores que possam afetar a execugao do(s) servigo(s) e
que impactem nos prazos estabelecidos, custos ou a qualidade do produto a ser
entregue, quer esses fatores sejam provocados por ela ou pela CONTRATANTE,
antecipadamente a ocorréncia dos efeitos. O prazo de execugdo poderd ser
suspenso até que o fator que deu causa ao atraso seja sanado, a suspensdo s serd
iniciada apds a autorizacdo da CONTRATANTE, no caso de ndo concordar com as
justificativas, os prazos sdo restabelecidos, desconsiderando a solicitacdo. A decisdo
de retornar o atendimento é de responsabilidade da CONTRATANTE.

4.9.2. Todos os servigos contratados neste Instrumento devem ser planejados
para trazerem o menor impacto a CONTRATANTE no momento da sua execugao;

4.9.3. A CONTRATADA deverd catalogar todas as agbes de configuragdo e
procedimentos executados nos ativos da solugdo de rede sem fio corporativa da
UnB. Dentro do documento devera conter, de forma objetiva, as explicagcbes de cada
acdo realizada. Caso a CONTRATANTE ndo aprove o documento entregue, esta
podera solicitar um novo documento, apontando as sugestdes de melhorias;

4.10. Requisitos de Implantacao

4.10.1. O servigo a ser prestado pela CONTRATADA devera ser acompanhado
por um Fiscal do Contrato designado pela UnB;



4.10.2. As atividades que demandarem qualquer tipo de servigo que possa gerar
impacto no funcionamento do érgdo e/ou de seus sistemas deverdo ser executadas
prioritariamente fora do horario normal de expediente (o horario devera ser acordado
com a CONTRATANTE).Sendo que, todo e qualquer servico eventualmente executado
fora do hordrio de expediente, aos sabados, domingos e/ou feriados, seja no
ambiente da CONTRATADA ou no ambiente da CONTRATANTE, ndo implicardo
nenhum acréscimo ou majoragao nos valores devidos a CONTRATADA;

4.10.3. Os custos referentes ao transporte de equipamentos, componentes ou
pecas para manutencdo corretiva, bem como, instalagdo, configuracdo
e manutengdo deverdo estar contemplados dentro do custo global do Contrato, sem
6nus adicional para a CONTRATANTE;

4.11. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.11.1. Os profissionais que irdo prestar os servicos de suporte técnico e
garantia para a solugdo de rede sem fio corporativa da UnB deverdo ser capazes
minimamente de executar as seguintes atividades:

4.11.1.1. Analisar os requisitos funcionais para criar um projeto de solugdo e um
plano de implementagéo;

4.11.1.2. Analisar uma rede complexa de varios locais em alta disponibilidade para
determinar os requisitos de conectividade da infraestrutura fisica;

4.11.1.3. Analisar uma infraestrutura WLAN por completo para determinar os
requisitos de licenciamento;

4.11.1.4. Analisar uma infraestrutura WLAN inteira para determinar os requisitos
arquitetonicos;

4.11.1.5. Analisar um ambiente complexo de vérias controladoras WLAN altamente
disponivel para determinar os requisitos de redundancia;

4.11.1.6. Analisar um ambiente complexo de vérias controladoras WLAN altamente
disponivel para determinar os requisitos de mobilidade;

4.11.1.7. Analisar um cenério para determinar os requisitos de escalabilidade do
AirWave;

4.11.1.8. Analisar os requisitos do cliente para determinar a necessidade de QoS;

4.11.1.9. Analisar os requisitos do cliente para determinar funcdes (roles), politicas
de firewall e requisitos de regras;

4.11.1.10. Analisar os requisitos do cliente para determinar a necessidade de
implantag@o em varias zonas;

4.11.1.11. Configurar e validar as solugdes Aruba WLAN;

4.11.1.12. Configurar e validar uma WLAN para oferecer suporte a otimizagao de
voz e video;

4.11.1.13. Configurar uma WLAN segura e integre-a a uma infraestrutura existente;
4.11.1.14. Validar a conectividade do cliente para uma WLAN segura;

4.11.1.15. Configurar e validar um ambiente complexo de mobilidade de alta
disponibilidade em varios locais;

4.11.1.16. Configurar uma WLAN de convidado e valide a conectividade do cliente;
4.11.1.17. Implementar servigos avangados e solugdes de seguranga;

4.11.1.18. Configurar a derivagdo de funcdo e integre com um servidor AAA
existente;

4.11.1.19. Configurar e verificar nés encapsulados;
4.11.1.20. Configurar polticas de firewall avancadas;

4.11.1.21. Configurar uma WLAN com autenticacdo WPA2 / PSK Mac para derivagao
de fungao;

4.11.1.22. Implementar RFProtect;
4.11.1.23. Configurar e validar uma solugdo com muttiplas zonas;
4.11.1.24. Gerenciar e monitorar as solugdes Aruba;

4.11.1.25. Usar o AirWave e um Mobility Master para coletar informagdes sobre a
salde do cliente;

4.11.1.26. Criar gatilhos e relatérios personalizados no AirWave;
4.11.1.27. Monitorar o painel do Spectrum Analyzer no Mobility Controller;
4.11.1.28. Monitorar e analisar a integridade do controlador;

4.11.1.29. Monitorar e otimizar o ambiente de RF;

4.11.1.30. Integrar e monitorar dispositivos com AirWave;

4.11.1.31. Realizar solugdes de problemas (troubleshooting) avangados;
4.11.1.32. Solucionar problemas de licenciamento da controladora WLAN;

4.11.1.33. Solucionar problemas de comunicagdo de controladora WLAN e AP em
um ambiente de controladoras de Mobility Master-Mobility Controller-Virtual Mobility
Controller;

4.11.1.34. Solucionar problemas de conectividade do cliente e acesso a rede;
4.11.1.35. Solucionar problemas de UCC;

4.11.1.36. Solucionar problemas de zonas multiplas;

4.12. Requisitos de Formacao da Equipe

4.12.1. O quadro abaixo apresenta o perfil exigido do profissional que
executara os servigos:

PERFIL UNICO — Implantador de solugao de TIC (prestagéo de senvigos de suporte técnico e
garantia para solugdes de rede sem fio corporativa da fabricante HPE-ARUBA Networks).

Profissional sera responséavel por realizar todas as atividades relacionadas a suporte técnico e
garantia conforme descrito neste Instrumento, de acordo com as normas, padrdes e diretrizes da
ICONTRATANTE e fabricante da solugéo existente na UnB.

Experiéncia/Qualificagao Modo de Comprovagao

Registro em Carteira de Trabalho ou contrato(s) executado(s)
pelo funcionario, além da devida documentagdo necessaria para
que se comprove a participagao do funcionario na execugdo das
atividades.

Experiéncia profissional
minima de 02 (dois) anos no
objeto deste Instrumento ou

Certificagdo da fabricante da
solugdo ofertada com o nivel
relativo as atividades a serem
executadas.

O profissional devera, minimamente, ter capacidade técnica de
executar todas as atividades elencadas no item "Requisitos de
Experiéncia Profissional”.




Formagao Modo de Comprovagao

Curso superior completo na
area de Tecnologia da
Informagao, ou qualquer
formacéo de nivel superior
com pés-graduagao na area
de Tecnologia da

Diploma, devidamente registrado, de conclus&o de curso de
graduagéo na area de Tecnologia da Informagéo ou nivel superior
em qualquer drea com pés-graduagao na area de Tecnologia da
Informagao em nivel de especializagdo ou mestrado ou doutorado,
fornecido por instituigdo de ensino superior reconhecido pelo
Ministério da Educagdo — MEC.

Informagao.

4.12.2. Esses requisitos serdo exigidos apenas no momento da assinatura do
contrato entre as partes.

4.13. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.13.1. Os servigos on-site de suporte técnico e garantia da solugéo de rede sem

fio da CONTRATANTE deverdo ser executados na presencga de, no minimo, 1 (um)
servidor/fiscal designado pela CONTRATANTE, em horario previamente acordado
entre as partes;

4.13.2. Em casos excepcionais, a CONTRATADA podera executar os servicos de
suporte técnico e garantia da solugcédo de rede sem fio da CONTRATANTE sem a
presenca de um servidor/fiscal, desde que, previamente autorizado, formalmente,
pela CONTRATANTE.

4.14. Requisitos Especificos

4.14.1. Os requisitos especfificos se encontram descritos no ANEXO E deste
Instrumento;

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do

Contrato para acompanhar e fiscalizar a execugao dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente as demandas, preferencialmente por meio de
Ordens de Servico - OS, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia, observando-se o disposto no art. 32 da IN01/2019/SGD;

5.1.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus
anexos;
5.1.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens

recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da
proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

5.1.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;

5.1.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas
com o fornecimento da solugdo de Tecnologia da Informagao;
5.1.7. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou

irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado
ou corrigido;

5.1.8. Acompanhar e fiscalzar o cumprimento das obrigagdes da
CONTRATADA, por meio de comissao/servidor especialmente designado;

5.1.9. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

5.1.10. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis.

5.1.11. A Administragdo n&o responderd por quaisquer Ccompromissos
assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do
presente Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados;

5.1.12. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, a
exemplo daqueles listados no art. 5° da IN 05/SEGES/MPDG de 26/05/2017;

5.1.13. N&o transferir a CONTRATADA a responsabilidade para realizagdo de atos
administrativos ou a tomada de decis&o.

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste
Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e,
ainda:

5.2.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicées, conforme
especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia;

5.2.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com os artigos 12, 13 e 17 a 27 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078,
de 1990);

5.2.1.3. Indicar formalmente preposto apto a representd-lo junto a
CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execugao do contrato;

5.2.1.4. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagao do Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

5.2.1.5. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

5.2.1.6. Propiciar todos os meios necessérios a fiscalizagdo do Contrato pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

5.2.1.7. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo dos servicos
pela CONTRATANTE;

5.2.1.8. Comunicar a CONTRATANTE, por meio do e-mail: sti.cri@unb.br, no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega dos
equipamentos descritos neste Instrumento, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

5.2.1.9. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com
as obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas
na licitagdo;

5.2.1.10. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo
de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagao
contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a



Administragéo;

5.2.1.11. Arcar com todos os custos administrativos de sua responsabilidade
relacionados ao objeto e a execugdo do Contrato;

5.2.1.12. Responsabilizando-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especffica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao CONTRATANTE;

5.2.1.13. Indicar e manter preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE,
que deverd responder pela fiel execugdo do Contrato, de acordo com os requisitos
definidos;

5.2.1.14. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do Gestor do
Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

5.2.1.15. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos
pela CONTRATANTE;

5.2.1.16. Zelar pelo cumprimento de leis e normas relativas a seguranga e
medicina do trabalho durante a execucdo de quaisquer servicos de sua
responsabilidade nas instalagées da CONTRATANTE. Assim como cumprir as normas
da CONTRATANTE aplicdveis em suas instalagbes funcionais, inclusive regras de
acesso e controles de seguranga;

5.2.1.17. N&o permitir a utiizacdo de qualquer trabalho do menor de 16
(dezesseis) anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

5.2.1.18. A CONTRATADA deverd entregar a CONTRATANTE o material retirado
(pegas substituidas e/ou com defeito) durante o processo de execugdo do servigo de
garantia, haja vista a necessidade de seguranca dos dados sob a guarda da
CONTRATANTE, salvo quando autorizado pelo fiscal e ndo comprometa a seguranga
da informagao da CONTRATANTE;

5.2.1.19. Fica a cargo da CONTRATADA entregar os componentes/equipamentos
compativeis com a voltagem da localidade da CONTRATANTE;

5.2.1.20. Os objetos deverdo ser entregues com cabos de energia, adaptadores e
conectores necessérios ao perfeito funcionamento do mesmo, todos no padrao
utilizado no pais da CONTRATANTE;

5.2.1.21. Caso o software/componente/periférico/equipamento n&o se encontre
mais disponivel no mercado, deve-se observar que o
software/componente/periférico/equipamento substituto deverd ter, no minimo, a
mesma qualidade e especificagdo técnica do produto fora de linha, assim como
passar por avaliagdo e concordancia da CONTRATANTE;

5.2.1.22. A CONTRATADA deverad executar todas as configuragdes/adequagdes
necessarias na rede sem fio corporativa para o bom funcionamento da solugéo e
constantes melhorias na qualidade de servico prestado. Todos os procedimentos
deverdo seguir o padrdao da fabricante e de acordo com as necessidades,
orientagdes e deliberagdes da CONTRATANTE;

5.2.1.23. A CONTRATADA devera fornecer consultoria técnica acerca da melhor
utilizagdo, configuracdo e instalagdo dos equipamentos, dentre outros itens que a
CONTRATANTE julgar necessario;

5.2.1.24. A CONTRATADA devera obedecer os prazos de atendimento descritos na
Tabela 03 - "Descricdo dos prazos e severidade dos servigos a serem prestados na
unB";

5.2.1.25. A CONTRATADA deverd se responsabilzar por todos os custos
referentes ao transporte de equipamentos, componentes ou pegas para manutengdo
corretiva, bem como, instalacdo, configuragdo e manutencdo da rede sem fio
corporativa da UnB. Estes deverdo estar contemplados dentro do custo global da
proposta, sem 6nus adicional a CONTRATANTE;

5.2.1.26. Durante a vigéncia do Contrato, a CONTRATADA deverd executar
as atualizagdes de firmware dos equipamentos para as versdes mais recentes, assim
como: atualizagdo dos produtos, fornecimento e instalagdo de patches, corregoes e
versdes de software, mediante a solicitagdo do CONTRATANTE ou sugestdo da
CONTRATADA, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, devendo tais atualizagdes
sempre serem previamente autorizadas pela CONTRATANTE;

5.2.1.27. A empresa vencedora do pregdo deverd apresentar dentro do dossié
técnico, juntamente com a proposta e documentos de habilitagdo, um documento do
tipo checklist onde conste todos os requisitos técnicos descritos neste Instrumento,
Anexo E, e explicitar item a item onde se comprova a conformidade da exigéncia,
informando o local exato (documento, pégina, capitulo, paragrafo) da especificagdo
que corresponde a exigéncia, contribuindo para a fluidez da checagem de
especificagdes, inclusive o documento que comprove que os equipamentos a serem
entregues estdo sem previsdo de descontinuidade de fabricagdo e de suporte. Caso
a empresa vencedora do pregao ndo apresente o documento supracitado, a mesma
serd desclassificada do certame licitatério;

5.2.1.28. Informar na proposta o sitiodo fabricante na Internet, onde deverd
constar no sitio o objeto proposto, como modelo e cddigo do produto ( part-
number), com documentagdo técnica para constatagdo do objeto deste
instrumento;

5.2.1.29. E dever da CONTRATADA prestar qualquer informacdo/divida/acdo
necessaria para o perfeito funcionamento da solugdo de rede sem fio corporativa da
UnB, mesmo aquelas de cardter informativo a nivel de consultoria, como futuros
projetos de implementagéo de solugdes, ou melhorias perfectivas e adaptativas;

5.2.1.30. A CONTRATADA deverd entregar equipamentos ainda em produgao
pela fabricante, novos e de primeiro uso, em suas embalagens originais devidamente
lacradas e identificadas, conforme especificagcdo técnica exigida. Ndo serdo aceitos
equipamentos descontinuados ou que conste no portfélio do fabricante como
produto prestes a ser descontinuado ou ndo ter mais suporte durante a vigéncia do
Contrato.

5.3. Deveres e responsabilidades do 6rgao gerenciador da ata de
registro de precgos:

5.3.1. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata
de Registro de Pregos;

5.3.2. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de
condigdes, produtos ou pregos registrados;

5.3.3. Definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgdos participantes e nao

participantes, contendo:

5.3.3.1. As formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio,
telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. Definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a
indicagéo de prazo e responsavel;

5.3.4. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC,
observando, dentre outros:



5.3.4.1. A definigdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento
da solucdo de TIC;

5.3.4.2. As regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugado de TIC
aos Orgdos participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de
negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade
definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela contratada; e

5.3.4.3. As regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro
de Pregos, garantida a realizagdo de Prova de Conceito, em funcdo de fatores
supervenientes que tornem necesséria e imperativa a substituicdo da solugdo
tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUGCAO DO CONTRATO
6.1. Rotinas de Execucao
6.1.1. O prazo de entrega dos equipamentos descritos neste Instrumento é de

30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do Contrato, em remessa Unica,
no seguinte endereco: Almoxarifado Central da UnB, localizado no Campus
Universitéario Darcy Ribeiro, Asa Norte, Brasilia-DF, em horario comercial;

6.1.2. Os bens serdo recebidos provisoriamente no prazo de 30 (trinta) dias
corridos, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato, para
efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificacbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta;

6.1.3. Os bens constantes neste Termo de Referéncia poderdo ser rejeitados,
no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de até 10
(dez) dias corridos, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades;

6.1.4. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, contados do recebimento provisério, apés a verificacdo da qualidade e
quantidade do material e consequente aceitagao mediante termo circunstanciado;

6.1.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a

responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao
do Contrato.

6.1.6. Os servicos de Suporte Técnico e Garantia das controladoras WLAN
descritos neste Termo de Referéncia dar-se-a a partir da assinatura do Contrato;

6.2. Mecanismos Formais de Comunicagao

6.2.1. Toda a comunicagéo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devera ser

sempre formal, exceto nos casos em que os meios formais estejam indisponiveis
serd aceita a comunicagdo via aplicativo de comunicagao instantanea autorizada pela
CONTRATANTE;

6.2.2. A comunicagdo dar-se-a por meio de oficios, e-mails, ligagdes telefénicas,
reunides mediante elaboragdo de Ata, etc.;
6.2.3. O canal de comunicagao entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para

assuntos relacionados a gestdo e fiscalizagdo contratual, ocorrerd,
preferenciaimente, por meio da figura do PREPOSTO e do Fiscal e Gestor do
Contrato. O preposto é o representante da CONTRATADA junto a CONTRATANTE. O
preposto podera ser contatado mesmo fora do horério de expediente, sem 6nus
extra para a CONTRATANTE;

6.3. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.3.1. A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos
e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a
execugao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida
pela CONTRATANTE a tais documentos;

6.3.2. O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo
e respeito s normas de seguranca vigentes na entidade (TERMO DE CIENCIA), a ser
assinado pelo representante legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser
assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na
contratagdo, encontram-se nos ANEXOS A e B.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Para efeitos desta contratagdo, serdo considerados os atores previstos
na Instrugao Normativa n® 01 de 04 de abril de 2019 do ME/SGD:

7.1.1. Gestor do Contrato: servidor com atribuices gerenciais, designado para

coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo da execugéo contratual,
indicado por autoridade competente;

7.1.2. Fiscal Técnico: servidor representante da Area de Tecnologia da
Informacgédo, indicado pela autoridade competente para fiscalizar tecnicamente o
contrato;

7.1.3. Fiscal Requisitante: servidor representante da Area Requisitante da
Solugdo, indicado pela autoridade competente para fiscalizar o contrato do ponto de
vista funcional da Solugdo de Tecnologia da Informacao;

7.1.4. Fiscal Administrativo: servidor representante da Area Administrativa,
indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato quanto aos
aspectos administrativos;

7.1.5. Preposto: representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar
a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto @ CONTRATANTE,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.1.6. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitérios, e,
na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de
seus agentes e prepostos;

7.1.7. O representante da Administragao anotard em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo da contratagdo, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessario a regularizagao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

7.2. Critérios de Aceitacao

7.2.1. Serd rejeitado, no todo ou em parte, o equipamento, software,
componente ou servigo fornecido em desacordo com as especificagdes constantes
deste Termo de Referéncia e seus Anexos. Ainda, conforme o art. 69 da Lei
8.666/1993, a CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais



empregados;

7.2.2. S6 haverd o Recebimento Definitivo (Homologagao), apés a andlise da
qualidade dos entregaveis, em face da aplicagdo dos critérios de qualidade e da
verificagdo dos niveis minimos de servico, resguardando-se ao CONTRATANTE o
direito de ndo receber o objeto cuja qualidade seja comprovadamente baixa -
situagdo em que poderdo ser aplicadas @ CONTRATADA as penalidades previstas em
lei, neste Termo de Referéncia e no Contrato. Quando for o caso, a empresa sera
convocada para substituir os equipamentos e componentes ou a refazer todos os
servigos rejeitados, sem custo adicional;

7.3. Termo de Recebimento Provisério do Objeto

7.3.1. Apds a assinatura dos contratos, o Fiscal Técnico solicitard ao Gestor
do(s) Contrato(s) que emita a Ordem de Servigo, autorizando formalmente a(s)
CONTRATADA(s) a iniciar(em) a atividade de entrega dos objetos;

7.3.2. O prazo final de inicio de fornecimento dos itens serd 30 (trinta) dias
contados a partir da emissdo da Ordem de Servico;

7.3.3. No local de entrega, o Fiscal Técnico fard o recebimento do objeto,
limitando-se a verificar a sua conformidade referente ao quantitativo. Em caso de
conformidade, o Fiscal Técnico fard constar no canhoto e no verso do documento de
entrega a data de entrega dos objetos;

7.3.4. Em caso de ndo conformidade dos objetos entregues, o Fiscal Técnico
nao fard o recebimento e discriminara, mediante termo circunstanciado, em (2) duas
vias, as irregularidades encontradas e providenciard a imediata comunicagdo dos
fatos ao Gestor do(s) Contrato(s), ficando a CONTRATADA, com o recebimento do
termo, cientificada de que estéa passivel das penalidades cabiveis;

7.3.5. De posse do documento de entrega o Fiscal Técnico atestard o
recebimento provisério dos objetos contratados mediante a emissao de Termo de
Recebimento Provisério, circunstanciado, em 2 (duas) vias, que sera assinado por
ele, e por representante da CONTRATADA, que receberad uma via do referido termo. A
outra via deverad ser encaminhada pelo fiscal técnico ao Gestor do(s) Contrato(s).
Essas assinaturas poderdo ser realizadas por meio de Sistema Eletrénico de
Informagoes (SEl).

7.4. Termo de Recebimento Definitivo do Objeto

7.4.1. Consistird na verificacéo da efetiva conclusdo da implantagéo, instalagéo,
configuragdo e ativacdo dos equipamentos recebidos conforme especificado neste
Termo de Referéncia e seus anexos;

7.4.2. O termo serad emitido no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos da
data de emissdo do TRP. Em caso de conformidade do objeto com aquele
contratado, relativamente a especificagbes e funcionamento, o Fiscal Técnico e o
Fiscal Requisitante emitirdo um despacho, atestando que o objeto possui
conformidade prevista neste Termo de Referéncia, e o encaminharé ao Gestor do(s)
Contrato(s);

7.4.3. Os servicos e os equipamentos poderdo ser rejeitados, no todo ou em
parte, quando em desacordo com as especificagbes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal dos contratos, as custas da contratada, sem prejuizo da aplicagéo
de penalidades;

7.4.4. O Gestor dos Contratos analisard os relatérios e toda documentagao
apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.4.5. De posse do Termo de Recebimento Definitivo, o Fiscal Técnico autorizara
a(s) contratada(s) a emitir (em) a(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s);

7.4.6. A CONTRATADA caberd sanar as irregularidades apontadas nos
recebimentos provisério e definitivo, submetendo a etapa impugnada a nova
verificacdo, ficando sobrestado o pagamento até a execugdo do saneamento
necessario, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades cabiveis;

7.4.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao
dos contratos.

7.5. Procedimentos de Teste e Inspecao

7.5.1. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de promover avaliacdes,
inspegdes, comparagdes e testes, visando esclarecer quaisquer situagdes
relacionadas aos equipamentos, software fornecido e a prestacdo dos servigos
contratados, sendo obrigagdo da CONTRATADA acolhé-las e auxiliar, caso seja
solicitado pela CONTRATANTE;

7.5.2. Os equipamentos a serem adquiridos neste processo deverdo seguir a
seguinte metodologia de avaliagdo e inspegao:
7.5.2.1. Estes deverdo ser novos e de primeiro uso, estarem totalmente

embalados, em suas embalagens originais, devidamente lacrados e identificados,
conforme especificagdo técnica exigida;

7.5.2.2. Os Access Points deverdo cumprir com todas as especificagdes técnicas
elencadas no ANEXO E, item 1 e subitens;

7.5.3. No momento da entrega do AP, as seguintes atividades deverdo ser
executadas em conjunto pela CONTRATADA e CONTRATANTE:

7.5.3.1. Acesso ao dispositivo por meio da porta de console;
7.5.3.2. Ligar as portas Ethernet em Switch PoE;

7.5.3.3. Insercdo da(s) licenga(s) do equipamento no sistema monitoramento e
gerenciamento da rede sem fio corporativa da CONTRATANTE;

7.5.3.4. Provisionamento do equipamento no sistema;

7.5.3.5. Autenticagdo e acesso a Internet de usuario por meio do dispositivo;
7.5.3.6. Verificar se o equipamento veio acompanhado com o suporte de fixagéo,
parafusos, buchas e trava de seguranga;

7.6. Niveis Minimos de Servico (NMS) Exigidos

7.6.1. Os prazos de atendimento e severidade para os servicos de Suporte

Técnico para a solugdo de rede sem fio corporativa da UnB, assim como para o
servico de Garantia das controladoras WLAN, descritas neste Termo de
Referéncia, deverdo seguir a tabela abaixo:

Tempo Tempo
Maximo Maximo
para a para
Captura do | Solugéo do
Chamado Problema
(min) (dias uteis)

Severidade Descricao do Problema




Problemas ocorridos na solugdo de rede sem

fio (Hardware ou Software), os quais inviabilzam a
30 1 correta operagao de forma total ou

parcial, implicando na degradacao ou
interrupgao dos servicos da CONTRATANTE;

Problemas ocorridos na solugdo de rede sem fio
(Hardware ou Software), os quais inviabilizam a correta
120 5 loperagdo de forma total ou parcial, sem, entretanto,
locasionar degradagao ou interrup¢éo dos servigos de
icomunicagdo de dados da CONTRATANTE;

Tabela 03 - Descricdo dos prazos e severidade dos servicos a serem
prestados na UnB

7.6.2. Garantia - Controladoras WLAN 7220 e 7030
7.6.2.1. O servigco de garantia deverd ser prestado 24x7 (horas x dias);
7.6.2.2. O servico de Garantia deverd obedecer os prazos de atendimento

descritos na Tabela 03 - "Descricdo dos prazos e severidade dos servigos a serem
prestados na UnB";

7.6.2.3. Os servicos que englobem aspectos da garantia serdo solicitados
mediante a abertura de um chamado efetuado por técnicos da CONTRATANTE, via
chamada telefonica local, a cobrar ou 0800, e-mail, website ou chat do fabricante ou
a empresa autorizada (em portugués - para o horério comercial - horério oficial de
Brasilia) e constatada a necessidade, o fornecedor deverd providenciar o
deslocamento do equipamento, bem como seu retorno ao local de origem e ainda do
técnico responsavel para solugédo do problema no local, sem qualquer 6nus ao
Contratante. Se o fabricante for a prépria empresa licitante, mantém-se a exigéncia;

7.6.2.4. Na existéncia de algum problema na solugdo de rede sem fio da
CONTRATANTE condizente ao servico de garantia, a CONTRATANTE avaliard o
problema e o impacto que tal ocorréncia pode gerar para a mesma, indicando no
chamado a severidade mais adequada;

7.6.2.5. Apds a realizagdo de averiguagao prévia do problema a ser solucionado,
a CONTRATADA poderd solicitar a CONTRATANTE a reclassificagdo da severidade do
chamado, ficando a critério da CONTRATANTE a aceitacdo de tal reclassificagao;

7.6.3. Suporte Técnico

7.6.3.1. O suporte técnico da solugéo de rede sem fio na UnB serd presencial
(on-site) e prestado na modalidade de produgéo, em horério de regime 24x7 (horas x
dias);

7.6.3.2. A CONTRATADA deverd disponibilizar Central de Atendimento Corporativo
e consultoria técnica em regime 8x5 (dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 08h as
12h e das 14h as 18h), por meio de ligagdo telefénica ou pela Internet (Ex.: Chat,
portal, dentre outros) ou por meio de um sistema de abertura de chamados, sem
6nus adicional para a CONTRATANTE;

7.6.3.3. A contagem do prazo de solug&o definitiva de cada chamado sera a partir
da abertura do chamado na Central de Atendimento Corporativo da CONTRATADA,
até o aceite da solugao definitiva pela equipe técnica da CONTRATANTE;

7.6.3.4. O servigo de Suporte Técnico devera obedecer os prazos de atendimento
descritos na Tabela 03 - "Descricdo dos prazos e severidade dos servicos a
serem prestados na UnB";

7.6.3.5. Depois de concluido o chamado pela CONTRATADA, esta comunicard o
fato a equipe técnica da CONTRATANTE - ligagdo telefénica, portal, ou chat - e
solicitard autorizagdo para o fechamento do mesmo. Caso a CONTRATANTE né&o
confirme a solugéo definitiva do problema, o chamado permanecerd aberto até que
seja efetivamente solucionado pela CONTRATADA. Nesse caso, a CONTRATANTE
fornecerd as pendéncias relativas ao chamado em aberto;

7.6.3.6. Na existéncia de algum problema na solucdo de rede sem fio da
CONTRATANTE condizente ao servigo de suporte técnico, a CONTRATANTE avaliard o
problema e o impacto que tal ocorréncia pode gerar para a mesma, indicando no
chamado a severidade mais adequada;

7.6.3.7. Apds a realizacdo de averiguagao prévia do problema a ser solucionado,
a CONTRATADA podera solicitar a CONTRATANTE a reclassificagdo da severidade do
chamado, ficando a critério da CONTRATANTE a aceitagdo de tal reclassificagao;

8. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

8.1.1. N&o executar total ou parcialmente quaisquer das obrigacdes assumidas
em decorréncia da contratagdo;

8.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

8.1.3. Falhar ou fraudar na execucgao do contrato;

8.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

8.1.5. Cometer fraude fiscal.

8.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a
Administragao pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo
acarretem prejuizos significativos para a CONTRATANTE;

8.2.2. Multa moratéria de 0,4% (zero virgula quatro por cento) por dia de

atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 90 (noventa)
dias;

8.2.3. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecugao total do objeto;

8.2.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obrigagdo
inadimplida;

8.2.5. Suspensédo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administragcdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

8.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
8.2.7. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem

também ¢é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 8.1 deste Termo de Referéncia;



8.2.8. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Pulblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos
prejuizos causados;

8.3. As sangbes previstas nos subitens 8.2.1, 8.2.5, 8.2.6, 8.2.7 e
8.2.8 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados;

8.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n® 8.666,
de 1993, as empresas ou profissionais que:

8.4.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

8.4.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
8.4.3. Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragao

em virtude de atos ilicitos praticados.

8.5. A aplicagdo de quaisquer das penalidades previstas realizar-se-& em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n? 9.784, de 1999;

8.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo
deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa
da Unido e cobrados judicialmente;

8.7. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
méximo de até 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente;

8.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos
causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil;

8.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levard em
consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade;

8.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade houver indicios de
pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de
2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do
processo administrativo necesséarias a apuragao da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR;

8.11. A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na
unidade administrativa;

8.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico;

8.13. As penalidades serao, obrigatoriamente, registradas no SICAF.
9. DO PAGAMENTO
9.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,

contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, por meio de ordem
bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado;

9.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no
momento em que o drgao contratante atestar a execugdo do objeto do contrato;

9.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666,
de 1993;

9.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do Art. 31
da Instrugdo Normativa n? 3 SG/MPOG, de 26 de abril de 2018;

9.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficaréd sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apdés a comprovagao da regularizacdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

9.6. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancéria para pagamento;

9.7. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF
para verificar a manutengao das condicdes de habilitagdo exigidas no edital;

9.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da
contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante;

9.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao
temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3 SG/MPOG, de 26 de
abril de 2018;

9.10. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante deverd comunicar aos 06rgaos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

9.11. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa;

9.12. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo
regularize sua situagdo junto ao SICAF.



9.13. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente
no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
méxima autoridade da contratante;

9.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributaria prevista na
legislagéo aplicavel;

9.15. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerd a retengao tributaria quanto aos
impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficaré condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributédrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar;

9.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa
de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
férmula:

EM =1 x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
I = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
1 =(TX)
1=(6/100)/350
1 =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

10. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGCAO

10.1. A Tabela 04 - "Custo Estimado de Aquisigdo/Contratacdo" descreve a
quantidade de itens, o custo total de contratag&o por item, assim como o custo total
da solugdo que atenderd as demandas da UnB no que tange a rede corporativa sem
fio da UnB;

Grupo | Item | Equipamento/Licenca Descricao CATMAT/CATSER | Quantidade

Valor
médio
unitario

(R$)

Valor médio
total (R$)

Access Point de
Aruba AP-515 uso em areas
1 (RW) (Indoor) Unified internas do 484745 1.100
AP modelo

IAP-515

5.273,29

5.800.619,00

Access Point de

2 Aruba AP-575 (RW) uso em areas
(Outdoor) 11ax AP externas do

modelo AP-575

484745 20

9.724,00

194.480,00

Suporte para
AP-270-MNT-V1 Series fixagdo tipo
3 | Outdoor Pole/Wall Long | "Brago" para APs 486420 20
Mount Kit Outdoor de

modelo AP-575

709,41

14.188,20

Pacote com 10
unidades de
AP-MNT-MP10-D AP | . Suporte de
fixagdo dos IAPs 486420 110
mount bracket 10-pack de modelo IAP-
515 em tetos e
paredes

1.050,61

115.567,10

Pacote de
licengas, por
unidade, para
utilizagao de
recursos
necessarios e 27472 420
para
cadastramento
na ferramenta de
monitoramento
AIRRWAVE

Aruba Cntrlr Per AP Ent
Lic Bundle E-LTU

748,77

314.483,40

Garantia e Suporte Garantia e

Técnico para os APs e Supg;tt?a‘l'ce;(c]nico
6 IAPs (Aruba 3Y FC 26980 36

K fabricante para
! *aunde SVG) |05 1APs € APS por
36 meses

10.927,28

393.382,08

Garantia e
Suporte Técnico
do
fabricante (7x24)

para duas 26980 36
controladoras
WLAN de modelo
Aruba 7220, por
36 meses.

Garantia
e Suporte Técnico - 2
(dois) Controladores
7220

14.416,67

519.000,12

Garantia
e Suporte
Técnico do

e Suporte Técnico - 8 fabricante (7x24)

p para oito 26980 36
(oito) Ct;gtsrgladores controladoras

WLAN de modelo
Aruba 7038, por
36 meses.

Garantia

4.410,21

158.767,56

Suporte Técnico
mensal da

9 |Suporte Técnico Mensal empresa 26980 36

CONTRATADA
(7x24)

16.120,00

580.320,00

Trava de

seguranga para
10 Trava de Seguranga evitar furtos dos 289890 1.120

equipamentos

35,82

40.118,40

Capacitagao dos
colaboradores




para a realizagdo
de 3840 1
procedimentos
na solugdo sem
fio da HPE-ARUBA

11 Treinamento online de
40 horas

Tabela 04 - Custo Estimado de Aquisicao/Contratacao

10.2. O custo estimado para a aquisigdo/contratacdo da solugdo serd de R$
8.179.278,87 (oito milhdes cento e setenta e nove mil duzentos e setenta
e oito reais e oitenta e sete centavos) com base na pesquisa de pregos
executada no Estudo Técnico Preliminar e em sua atualizagdo que consta no ANEXO
F - ATUALIZACAO DOS ORCAMENTOS.

10.3. Para a pesquisa de precos aplicou-se estritamente o que determina a IN
73 (INSTRUCAO NORMATIVA N 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020 - INSTRUCAO
NORMATIVA N2 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020 - DOU - Imprensa Nacional), que
dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos
para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no ambito da
administragéo publica federal direta, autérquica e funcional , em seu artigo 5°:

"Art. 5° A pesquisa de precgos para fins de determinagao do prego estimado em processo
licitatério para a aquisicdo de bens e contratagdo de senigos em geral sera realizada
mediante a utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de forma combinada ou nao:
| - composigédo de custos unitarios menores ou iguais & mediana do item correspondente
nos sistemas oficiais de governo, como Painel de Pregos ou banco de pregos em saulde,
observado o indice de atualizagéo de pregos correspondente;

Il - contratagdes similares feitas pela Administrag@o Publica, em execugao ou concluidas
no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive mediante
sistema de registro de precos, observado o indice de atualizagdo de pregos
correspondente;

lll - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados
ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos
no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de diwlgagdo do edital,
contendo a data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) forecedores, mediante solicitagao formal de
cotagado, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha
desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis)
meses de antecedéncia da data de diwlgagéo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, desde que a data das notas
fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de diwlgagdo do
edital, conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestao
da Secretaria Especial de Desburocratizagéo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da

Economia.
§ 1° Deveréo ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos | e Il, devendo, em
caso de i ibili apresentar justi iva nos autos.

§ 2° Quando a pesquisa de pregos for realizada com fornecedores, nos termos do inciso
IV, devera ser obsenvado:

| - prazo de resposta conferido ao fornecedor compativel com a complexidade do objeto a
ser licitado;

Il - obtengao de propostas formais, contendo, no minimo:

a) descrigao do objeto, valor unitario e total;

b) nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica - CNPJ do proponente;

c) enderecos fisico e eletronico e telefone de contato;

d) data de emissé&o; e

e) nome completo e identificagéo do responsavel.

Il - informagédo aos fornecedores das caracteristicas da contratagdo contidas no art. 4°,
com vistas & melhor caracterizag@o das condigdes comerciais praticadas para o objeto a
ser contratado; e

IV - registro, nos autos do pi da &0 c¢ pondente, da relagdo de
fornecedores que foram consultados e ndo enviaram propostas como resposta a
solicitagao de que trata o inciso IV do caput.

§ 3° Excepcionalmente, serd admitido o prego estimado com base em orgamento fora do
prazo estipulado no inciso Il do caput, desde que devidamente justificado nos autos pelo
agente responsavel e observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente.”

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA  FiSICO-
FINANCEIRO
11.1. A licitagdo sera para registro de pregos, sendo que as aquisicbes serdo

realizadas conforme necessidades e disponibilidade orgamentéria da Universidade de
Brasilia (UnB), assim as informacdes orcamentérias serdo informadas no momento
da contratagéo.

12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
12.1. Regime de contratacao e Modalidade da Licitagao
12.1.1. O objeto desta licitagdo caracteriza-se como bem comum, uma vez que

os padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital,
por meio de especificagbes usuais de mercado conforme preceitua paragrafo Unico,
do art. 19, da Lei 10.520, de 2002.

12.1.2. A presente contratagdo serd realizada por licitagdo na modalidade
Pregdo, em sua forma eletronica, conforme disposto no Art. 12 do decreto n2
10.024/2019.

12.1.3. A prestagdo dos servicos de treinamento, garantia, assisténcia e
suporte técnico ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

12.2. Do registro de pregos

12.2.1. No caso da contratagdo pleiteada neste certame, o Registro de Pregos é
necessario uma vez que a contratagdo serd realizada de forma parcelada devido ao
aumento na demanda para utilizagdo desses materiais de TIC, nos Ultimos anos.

12.2.2. Apds a adjudicacdo e a homologagdo do resultado da licitagdo pela
autoridade competente, sera efetuado o registro de precos mediante Ata de Registro
de Pregos, a ser firmada entre o licitante vencedor e a Universidade de Brasilia, com
efeito de compromisso de fornecimento para futura contratagao.

12.2.3. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos serd de 12 (doze)
meses, contados da sua assinatura e langamento no sistema.

12.2.4. Alteragdes nos materiais a serem fornecidos deverdo ser comunicadas
pela CONTRATADA ao Gestor da Ata, designado pelo 6rgdo gerenciador da Ata de
Registro de Pregos e, obrigatoriamente, serdo submetidas a homologagéo.

12.2.5. Os materiais deverdo possuir caracteristicas idénticas ou superiores aos
ofertados na proposta comercial da detentora da Ata de Registro de Pregos.

12.2.6. N&o serad admitido o recebimento de materiais diferentes dos registrados
na proposta de pregos do licitante ou na Ata de Registro de Pregos, ainda que em
carater de vantagem técnica, sem a observéancia dos procedimentos disciplinados na

48.353,01| 48.353,01

R$ 8.179.278,87



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-73-de-5-de-agosto-de-2020-270711836

forma do item anterior.
12.3. Da Justificativa para Utilizacao do Registro de Precos

12.3.1. A aquisicdo por meio do sistema de registro de pregos justifica-se uma
vez que a aquisicdo dos materiais de TIC, objeto deste Termo de Referéncia, sera
realizada ao longo do ano, de forma parcelada, de acordo com a disponibilidade de
recursos de cada setor, o que justifica a realizagdo do Registro de Pregos, o qual terd
vigéncia de 12 (doze) meses para atender as demandas.

12.3.2. O Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o
Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei no 8.666, de 21 de junho de
1993, define as hipéteses sobre sua admisséo pela Administragdo Publica:

“Art. 3° O Sistema de Registro de Pregos poderé ser adotado nas seguintes hipteses: | -
quando, pelas caracteristicas do bem ou serv/g:o houver necessidade de contratagdes
frequentes; Il - quando for i a icdo de bens com p i de 9.

de servigos por de medida ou em
Ieglme de tarefa; Il - quandn for conveniente a aquisi¢do de bens ou a contratagdo de
servigos para atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, ou a programas de govemo;
ou IV - quando, pela natureza do objeto, nao for possivel definir previamente o quantitativo
a ser demandado pela Administragdo..”.

12.3.3. Em razdo das aquisicbes frequentes e de forma parcelada o certame
deverd ser por meio de Sistema de Registro de Pregos, sendo esta hipétese previstas
no Artigo 39, inciso Il, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que
possibilitard a entrega dos materiais, tantas parcelas quanto forem necessérias, de
acordo com as demandas da UnB.

12.3.4. O registro de pregos, neste caso é importante, uma vez que a demanda
pelos itens pode sofrer variagdes no decorrer do ano; sendo assim, a Administragdo
pode adquirir de forma parcelada, até o limite méximo estipulado neste Termo de
Referéncia.

12.3.5. Margal Justen Filho, em sua obra “Comentérios a Lei de Licitagbes e
Contratos Administrativos” (122 edicdo, editora Dialética, 2008, pagina 180), assim
comenta o Sistema de Registro de Pregos:

“No Sistema de Registro de Pregos, a pnncrpal diferenca reside no objeto da licitagéo.
Usuall te, a licitagdo desti a um e uma proposta para uma

a ifica, a ser efetivada posteriormente pe/a Administragdo. No Registro de
Pregos, a licitagdo destil a selecionar para oes nao
especificas, seriadas, que poder&o ser rea/lzadas durante um certo penodo por repeﬂdas
vezes. A proposta fica a di da A i do que, se e quando
desejar adquirir, se valera dos pregos registrados, tantas vezes quantas o desejar (dentro
dos limites estabelecidos no ato convocatorio)”.

12.3.6. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragéo a firmar
as contratagdes que deles poderdo advir, ficando facultada a realizagdo de licitagdo
especffica para aquisicéo, sendo assegurada ao beneficidrio do registro a preferéncia
de fornecimento em igualdade de condigdes.

12.4. Adeséao de drgaos nao participantes

12.4.1. A UNB, 6rgdo gerenciador, por questdes de cunho administrativo e
operacional ndo ird conceder adesdo a érgaos ndo participantes, tendo em vista o
disposto no caput do artigo 22 do Decreto n? 7.892, de 23/01/2013, alterado pelo
Decreto n? 9.488, de 30/08/2018 que informa que a adesdo de drgdos nao
participantes esté condicionada anuéncia do érgéo gerenciador.

12.5. Justificativa para nao aplicacdo do Direito de Preferéncia e
Margens de Preferéncia

12.5.1. O Art. 52 do Decreto n® 7.174/2010, o qual regulamenta a contratagao
de bens e servigos de informética e automagdo pela administragdo publica federal,
direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas
demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido, prevé requisitos que
assegura a preferéncia na contratacdo para fornecedores de bens e servicos, in
verbis:

"Art. 5° Sera 4o, nos termos do disposto no
artigo 3° da Lei no 8.248, de 1991, para fomecedores de bens e servigos, observada a
seguinte ordem:

I - bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

Il - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

Il - bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal."

12.5.2. Registra-se que o Estudo Técnico Preliminar 7093387 da presente
contratagdo contém todo o arcabougo de justificativas técnicas que fundamentaram
a decisdo da escolha dos equipamentos, desta forma, fica inviabilizada a aplicagdo
dos incisos |, Il e Ill do Art. 52 do Decreto n? 7.174/2010 pelo fato da solugdo nao
conter bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pafs.

12.6. Critérios de Qualificacdo Técnica para a Habilitacdo

12.6.1. A CONTRATADA deverd apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica,
comprovando o fornecimento de 30% (trinta por cento) do total dos equipamentos
previstos neste processo licitatério, com especificagdes iguais ou similares;

12.6.2. A CONTRATADA deverd apresentar Atestado(s) de Capacidade
Técnica, comprovando a instalagdo e configuragdo de solugdes WLAN, da fabricante
HPE-ARUBA Networks;

12.6.3. Serd admitido o somatério de diferentes Atestados de Capacidade
Técnica, desde que esses atestados possuam especificagdes iguais ou similares aos
servicos que serdo prestados nas dependéncias da CONTRATANTE;

12.6.4. Conforme previsto na Lei n. 8.666/1993, no art. 43 § 3° e em
consonancia com as orientagdes e determinagdes do Tribunal de Contas da Unido, os
Atestados de Capacidade Técnica apresentados serdo objeto de diligéncia para
verificagdo de autenticidade de seu contelido, momento em que serdo solicitados ao
emitente dos atestados documentos e evidéncias que descrevam e comprovem a
execugao dos servicos ali declarados;

12.6.5. No processo de diligéncia serdo colhidas evidéncias que comprovem a
capacidade técnica, tais como: relatérios, registros de reunido, impressao das telas
dos aplicativos e sistemas, documentagdo de projetos (planejamento de projeto,
planos de gestdo, documentos de requisitos, diagramas, especificagdes técnicas,
padrdes, dentre outros) para a devida comprovagao dos servigos atestados;

12.6.6. Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado
em eventual diligéncia, inclusive validagdo do Contrato de prestagdo de servigos entre
o emissor do atestado e o LICITANTE, além da desclassificagdo no processo
licitatério, fica sujeito o LICITANTE as penalidades cabiveis;

12.6.7. A recusa do emitente do atestado em prestar esclarecimentos,
informacgdes e fornecer documentos comprobatérios, etc., desconstituird o atestado
de capacidade técnica e podera configurar pratica de falsidade ideoldgica, ensejando
comunicacdo ao Ministério Publico Federal e abertura de Processo Administrativo
Disciplinar, para fins de apuragdo de responsabildade, em atendimento aos termos
do Acérdéao n. 1724/2010-Plenério.



13. DA VISTORIA

13.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, é
recomendado ao LICITANTE a realizacdo de vistoria no local de instalagdo dos
componentes nos equipamentos da CONTRATANTE, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h,
devendo o agendamento ser efetuado com no minimo 1 (um) dia de antecedéncia,
exclusivamente, pelo e-mail: sti.cri@unb.br;

13.2. A vistoria ndo é obrigatéria, mas é aconselhdvel, para que o LICITANTE
possa realizar o correto dimensionamento dos custos reais a serem desprendidos na
execugao dos servicos para a correta elaboragdo da proposta de pregos;

13.3. A falta de vistoria ndo desclassificard o LICITANTE, ficando
0 mesmo responsavel pelos énus advindos de sua omiss&o;

13.4. Para todos os efeitos, considerar-se-4 que o LICITANTE tem pleno
conhecimento de todos os termos de participagdo, natureza, escopo, caracteristicas,
peculiaridades e grau de dificuldade dos servigos. Assim, caso o LICITANTE deixe de
realizar a vistoria, ndo serd permitida posterior alegacdo de desconhecimento dos
locais e condigdes para a instalagdo dos componentes;

13.5. Ao término da vistoria serd emitido, em 2 (duas) vias, o Termo de Vistoria
- ANEXO C. O documento podera ter a assinatura do responsavel do LICITANTE e do
representante da CONTRATANTE e deverd ser entregue juntamente com a
documentagao de habilitagdo, quando do cadastramento da proposta;

13.6. O LICITANTE que optar pela ndo realzagdo da vistoria técnica
deverd entregar, juntamente com a documentagdo da habilitagdo técnica, Termo de
Dispensa de Vistoria - ANEXO D;

13.7. O prazo para vistoria iniciar-se-& no segundo dia Util seguinte ao da
publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia Gtil anterior a data prevista para a
abertura da sessao publica;

13.8. Para a vistoria, o LICITANTE, ou o seu representante, deverd estar
devidamente identificado.

14, DA VIGENCIA DO CONTRATO

14.1. O Contrato vigoraré por 36 (trinta e seis) meses para os servicos de
Suporte Técnico e extensdo de Garantia das controladoras WLAN 7220 e 7030,
contados a partir da assinatura do Contrato, prorrogéveis por mais 24 (vinte e
quatro) meses, de acordo com o interesse da CONTRATANTE. Com relagdo aos
Access Points e seus agregados a serem adquiridos, estes terdo garantia de
36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data do Recebimento Definitivo da
solugao, ndo podendo ser prorrogado;

15. DA GARANTIA FINANCEIRA DO CONTRATO

15.1. O adjudicatéario, deverad apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo
de 10 (dez) dias Uteis, contado da data que a CONTRATADA recebeu a sua via do
Contrato assinada, comprovante de prestagdo de garantia de 5% (cinco por cento)
sobre o valor total do Contrato, mediante a opgdo por uma das seguintes
modalidades:

15.1.1. Caugao em dinheiro ou titulos da divida publica;

15.1.2. A garantia em aprego, quando em dinheiro, deverd ser efetuada na Caixa
Econdmica Federal, em conta especifica, com corregdo monetaria, em favor da
Universidade de Braslia;

15.1.3. Seguro-garantia, modalidade  “Seguro-garantia  do Executante
Construtor, do Fornecedor e do Prestador de Servigo”;

15.1.4. Fianga bancéria;

15.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia
acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% do valor do Contrato por dia corrido de
atraso, até o maximo de 2%;

15.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autoriza a
CONTRATANTE a promover a rescisdo do Contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispéem os incisos | e Il do art.
78 da Lein® 8.666, de 1993;

15.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de mais de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia
contratual;

15.5. A garantia assegurard qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

15.5.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

15.5.2. Prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa
ou dolo durante a execugao do Contrato;

15.5.3. As multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA;

15.5.4. Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza,
ndo honradas pela CONTRATADA;
15.6. No caso de alteragdo do valor do Contrato, ou prorrogagdo de sua

vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condi¢des;

15.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento
de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no
prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data em que for notificada;

15.8. A CONTRATANTE nado executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais
das seguintes hipdteses:

15.8.1. Caso fortuito ou forga maior;

15.8.2. Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora, das obrigagdes
contratuais;

15.8.3. Descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrentes de atos
ou fatos praticados pela CONTRATANTE;

15.8.4. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da CONTRATANTE;

15.9. Cabe a CONTRATANTE apurar a isengdo da responsabilidade prevista nas
alineas acima, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela



CONTRATANTE;

15.10. Ndo serdo aceitas garantias que incluam outras isengbes de
responsabilidade que ndo as previstas neste item;

15.11. Sera considerada extinta a garantia:

15.11.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a ttulo de garantia,

acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de
que a CONTRATADA cumpriu todas as cladusulas do Contrato;

15.11.2. No prazo de 90 (noventa) dias corridos apds o término da vigéncia do
Contrato, caso a CONTRATANTE n@o comunique a ocorréncia de sinistro;

16. DO REAJUSTE DE PRECOS

16.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de vigéncia do contrato.
17. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA
APROVACAO

17.1. A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pelo Ato da

Diretoria do Centro de Informatica n2 011/2020, de 07 de abril de 2020 (5166594),
alterado pelo Ato da STI de n® 0142 (8940007);

17.2. Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n? 1, de 2019, o Termo de
Referéncia serd assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacéo e pela
autoridade méxima da Area de TIC, e aprovado pela autoridade competente

SERVIDOR MATRICULA SIAPE | FUNGAO NA EQUIPE

Eric da Rocha Martins 1723633 Integrante Administrativo
Claudio Xavier de Oliveira 1749194 Integrante Técnico
Dijalma Leite Novaes Jinior 1588712 Integrante Técnico
luiz Henrique Capdeville Gribel 1026969 Integrante Técnico

Autoridade Maxima da Area de TIC

JACIR LUIZ BORDIM
Secretdrio de Tl da UnB

Aprovo,

Autoridade Competente

JACIR LUIZ BORDIM
Secretério de Tl da UnB

ANEXO A
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

A Universidade de Brasilia (UnB), com sede no Campus Universitério Darcy Ribeiro,
Brasilia-DF | CEP 70910-900, doravante CONTRATANTE, e de outro lado

, RG n® , CPF n¢ ,
[prestador de servigol, residente e domiciliado na
(enderego completo), doravante chamado

CONTRATADA.
CONSIDERANDO que, em razdo do Contrato N.__ / doravante denominado

Contrato PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do
CONTRATANTE.

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicbes de revelagdo destas
informacdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protegéao.

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao Contrato PRINCIPAL, mediante as seguintes
cldusulas e condicoes:

PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicbes especificas para
regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informagdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por
forca dos procedimentos necessdrios para a execugdo do objeto do Contrato
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispéem a Lei 12.527,
de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que
regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informagdo
classificada em qualquer grau de sigilo.

SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINIGOES
Para os efeitos deste Termo, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definicdes:

Informagédo: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo e
transmiss&o de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

Informagdo Sigilosa: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso



publico em razdo de sua imprescindibiidade para a seguranga da sociedade e do
Estado.

Contrato Principal: Contrato celebrado entre as partes, ao qual este Termo se
vincula.

TERCEIRA - DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagdo sigilosa, toda e qualquer informagao
classificada ou n&o nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O Termo
abrangerd toda informacéo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em
qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel,
podendo incluir, mas n&o se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes,
relatérios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na integra ou em
partes, férmulas, desenhos, cOpias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econdomicos, definicoes, informagdes sobre as atividades da
CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao Contrato PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em
razéo das atuagdes de execugdo do Contrato PRINCIPAL celebrado entre as partes.

QUARTA - DOS EXEMPLOS

As informagdes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas que, por sua
natureza, séo consideradas como de interesse restrito ou confidencial, e ndo sdo ou
nao deveriam ser, de conhecimento de terceiros, como por exemplo:

e Qualquer tipo de informagdo dos registros ou dados telefonicos.

e Documentos relativos a lista de usudrios da UnB e seus respectivos dados,
armazenados sob qualquer forma.

e Programas de computador, seus cédigos-fonte e cddigos-objeto, bem como
suas listagens e documentagoes.

e Metodologias e ferramentas de servigos, desenvolvidas ou utilizadas na UnB.

e Parte ou totalidade dos modelos de dados que subsidiam a recuperacéo da
consisténcia do sistema telefonico da UnB, sejam eles executados interna ou
externamente.

e Parte ou totalidade dos modelos de dados que subsidiam os sistemas de
informagdes da UnB, sejam eles executados interna ou externamente.

e Objetivos e conteddo de processos judiciais, administrativos disciplinares,
inquéritos, sindicancias e de tomadas de contas especiais.

e Obijetivos, conteldo e resultados dos projetos de pesquisa e de bolsas
destinadas ao desenvolvimento tecnoldgico.

e Objetivos e contetdos de documentos referentes a invengdes ocorridas no
ambito dos mecanismos de fomento ao ensino, pesquisa e extensdo da
Universidade.

e Relatérios de atividades da instituicdo ou de qualquer 6rgéo interno, enquanto
nao tornados publicos.

e Circulares e comunicagoes internas.

e Quaisquer processos ou documentos classificados como restrito ou
confidencial pela Reitora da Universidade, ou classificados de acordo com a Lei
n. 12.527 (LAl - Lei de Acesso a Informagao).

A CONTRATADA reconhece ser a lista acima meramente exemplificativa e ilustrativa e
que outras hipéteses de confidencialidade que ja existam, ou que venham a surgir no
futuro, devem ser mantidas em segredo. Em caso de dlvida acerca da
confidencialidade de determinada informag&do, a CONTRATADA ndo deverd divulgar a
mesma, até que venha a ser expressamente autorizado, pela autoridade méxima da
CONTRATANTE, a tratd-la diferentemente. Em hipétese alguma se interpretard o
siléncio da CONTRATANTE como liberagcdo de qualquer dos compromissos ora
assumidos.

QUINTA - DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigagdes constantes deste Termo n&o serao aplicadas as informagdes que:

| - sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA.

Il - tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente Termo.

Il - sejam reveladas em razéo de requisi¢do judicial ou outra determinag&o valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram
qualquer medida de protegéo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

SEXTA - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a néao
permitir que qualgquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugao do
Contrato principal, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas informacbes, que se restringem
estritamente ao cumprimento do Contrato principal.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
cépia da informagdo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da diregéo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugao do
Contrato principal sobre a existéncia deste Termo bem como da natureza sigilosa das
informacgdes.

| - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente Termo e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas
necessarias a protegdo da informagdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e
prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes
reveladas a outra parte em fungdo deste termo.

| - Quando requeridas, as informacdes deverdo retornar imediatamente ao



proprietario, bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

Paradgrafo Quinto - A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas,
por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a
utiizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdo do Contrato
principal.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no pardgrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| - N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das informagdes, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente
relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por
qualquer razao, tenha acesso a elas.

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgagao ou utilizagdo das informagdes
por seus agentes, representantes ou por terceiros.

11l - Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinagéo
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgéo competente.

IV - Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacdes sigilosas.

SETIMA - DA VIGENCIA

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informagéo a
que a CONTRATADA teve acesso em razdo do Contrato principal.

OITAVA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente
comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme
disposicdes contratuais e legislagdbes em vigor que tratam desse assunto, podendo
até culminar na rescisdo do Contrato principal firmado entre as partes. Neste caso, a
CONTRATADA, estard sujeita, por agdo ou omiss@o, ao pagamento ou recomposicdo
de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem
moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em
regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais
cabiveis, conforme artigo 87 da Lein. 8.666/1.993.

NONA - DISPOSIGOES GERAIS

Este Termo de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do Contrato
principal.

Paréagrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugdo das obrigacdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de
acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade
e da moralidade.

Pardgrafo Segundo - O disposto no presente Termo prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinagdo em contrério, sobre eventuais disposicdes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao
sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro - Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta
sua concordancia no sentido de que:

| - A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA.

1l - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solictadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao Contrato principal.

Il - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condigbes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia,
nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

IV - Todas as condicdes, Termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislagéo e regulamentagédo brasileiras pertinentes.

V - O presente Termo somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado
pelas partes.

VI - Alteragées do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigacbes pactuadas neste Termo, que permanecerd valido e com todos seus
efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento.

VIl - O acréscimo, complementagéo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este
Termo, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessério a formalizagdo de termo aditivo ao Contrato
principal.

VIl - Este Termo ndo deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das
partes, ou suas filiadas, nem em obrigacéo de divulgar INFORMACOES para a outra
Parte, nem como obrigagéo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Paragrafo Unico - As obrigacdes a que alude este instrumento perdurardo por 5
(cinco) anos.

Brasilia (DF), de de

Assinatura (Responsavel UnB)

Assinatura (Representante da empresa)

Assinatura (Testemunha 1)



Assinatura (Testemunha 2)

ANEXO B
TERMO DE CIENCIA

A Universidade de Brasilia (UnB), com sede no Campus Universitario Darcy Ribeiro,

Brasilia-DF | CEP 70910-900,e de outro lado , RG
ne , CPF n? , [prestador de servigo], residente e domiciliado na
(enderego completo), doravante chamado

RESPONSAVEL, tém entre si justa e acertada a celebragdo do presente TERMO DE
CIENCIA, visando a obtencdo do comprometimento formal dos empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos no Contrato sobre o conhecimento da
declaragdo de manutengdo de sigilo e das normas de seguranga vigentes na
Instituicao.

Identificagdo

N° Contrato

Objeto

Contratante

Gestor do
Contrato

Matr.:

Contratada

CNPJ:

Preposto da
Contratada

CPF:

Por este instrumento, os funciondrios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e
conhecer o teor do Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e as normas de
seguranca vigentes na CONTRATANTE.

(Nome)
Matricula: (Matr/CPF)

(Nome)
Matricula: (Matr/CPF)

(Nome)
Matricula: (Matr/CPF)

(Nome)
Matricula: (Matr/CPF)

ANEXO C
TERMO DE VISTORIA

Declaro, em atendimento ao previsto no Edital de Pregdo Eletronico
n?__ /20___ ,que eu,
portador(a) da CI/RG n¢ e do CPF n¢ )
representante da empresa
, estabelecida no(a)
, como seu
representante legal para os fins do presente termo, compareci perante o
representante da UnB em Brasilia-DF e vistoriei o ambiente
computacional/telecomunicagdes da UnB, assim como recebi o detalhamento e as
informagdes do ambiente onde serdo prestados os servicos de instalagdo,
configuragdo e garantia, tomando plena ciéncia das condigbes e grau de dificuldade
existentes, dando-nos por satisfeitos com as informacdes obtidas e plenamente
capacitados a elaborar nossa proposta para a licitagdo referenciada.

Brasilia/DF, de de20_




Assinatura (Representante da empresa)

Técnico responsavel pela vistoria
Representante da UnB

ANEXO D
TERMO DE DISPENSA DE VISTORIA

Declaro, em atendimento ao previsto no Edital de Pregdo Eletronico

n®__ /20__ ,que eu, ,
portador(a) da CI/RG n¢ e do CPF n¢ )
representante da empresa
, estabelecida no(a)
s como seu

representante legal para os fins do presente termo, ter conhecimento do servico a
ser prestado por meio do Edital e seus ANEXOS supracitado, dispensando a
necessidade de vistoria"in loco". Declaro, ainda, que assumo a total
responsabilidade pela dispensa da vistoria e pelas possiveis situagdes que possam
ocorrer decorrente dessa.

Declaro que me foi dado acesso as dependéncias do referido edificio e delegacias,
por meio de cldusula expressa no Edital e ANEXOS, ao qual dispensei por ter
conhecimento suficiente para prestar os servicos de instalagdo, configuragdo e
garantia com as informagdes prestadas no Termo de Referéncia e no Edital.

Brasilia/DF, de de20_

Assinatura (Representante da empresa)

ANEXO E
REQUISITOS ESPECIFICOS

1. Wireless Access Points

a. Configuravel via software, com funcionamento simultaneo, minimamente, nos padrdes
IEEE 802.11a/n/ac, 5GHz, e IEEE 802.11b/g/n, 2.4GHz;

b. Deve implementar funcionamento em modo gerenciado por Controladora WLAN, para
configuragao de seus parametros de rede sem fio, gerenciamento das politicas de
seguranga, QoS e monitoramento de Radio Frequéncia (RF);

c. Podera estar diretamente ou remotamente conectado a Controladora WLAN, inclusive
via roteamento da camada de rede OS};

d. Se uma Controladora WLAN falhar, os Wireless Access Points relacionados deverao
se associar automaticamente a uma Controladora WLAN alternativa a ser
disponibilizada pela CONTRATANTE, nao permitindo que a rede sem fio se torne
inoperante;

e. Implementar mecanismo de funcionamento para trabalhar com Controladoras WLAN

em redundancia;

. Deveréo possuir certificado emitido pelo Wi-Fi Alliance e permitir minimamente
usuarios configurados simultaneamente nos padrdes descritos abaixo:

i. |EEE 802.11b;

ii. IEEE 802.11g;
iii. |EEE 802.11a;

iv. [EEE 802.11n;

v. [EEE 802.11ac;

g. Suportar minimamente as seguintes taxas de transmissdo e com fallback automatico:

i. IEEE 802.11a/g:6,9, 12, 18, 24, 36, 48 e 54 Mbps;

ii. IEEE 802.11b:1,2,5.5,11 Mbps;

iii. |EEE 802.11ac:6,5a 1,733 Mbps;

h. Suportar os seguintes protocolos de seguranca:

i. WPA Enterprise/Personal;

ii. WPA2 Enterprise/Personal;

. Suportar o protocolo de enlace CSMA/CA para acesso ao meio de transmissao;

. Operar nas modulagdes DSSS, OFDM, 802.11n (2X2 MIMO) com dois spatial streams
e 802.11ac (4x4 MIMO) com dois spatial streams ou superior;

. Deve possibilitar emprego de tecnologia MESH com criptografia;

. Possuir capacidade de selecionar automaticamente o canal de transmisséo;

. Permitir o ajuste dindmico de nivel de poténcia e canal de radio de modo a otimizar o
tamanho da célula de RF;

n. Possuir suporte a pelo menos 16 SSIDs simultaneos por grupo;

0. Permitir SSID oculto;

p. Suportar o padrédo IEEE 802.11e/WMM (Wi-Fi Multimedia) para priorizagdo de
trafego, e aplicagdes em tempo real, tais como, VolP, video, dentre outras;

. Quantidade maxima tedrica de dispositivos conectados (smartphones, notebooks,
tablets etc.) simultaneamente: 255 (duzentos e cinquenta e cinco) ou superior;

. Possuir, no minimo, 04 (quatro) antenas omnidirecionais integradas, compativeis com
as frequéncias de radio dos padrdes IEEE 802.11a/n/ac com ganho de, pelo menos,
7.5 dBi e IEEE 802.11/b/g/n com ganho de, pelo menos 3 dBi;

s. Suportar operagédo em 2x2:2 SU-MIMO com diversidade espacial para frequéncia de
2.4GHz ou superior compativel;

. Suportar operagdo em 4x4:4 MU-MIMO com diversidade espacial para frequéncia de
5GHz ou superior compativel;

. Possuir poténcia maxima de transmissao agregada de, no minimo, +24 dBm para
5GHz e configuravel em incrementos de 0.5 dBm;

. Deve possuir sensibilidade de recepgéo de valor igual ou de qualidade superior
compativel: a -87 dBm a 6Mbps no padréo 802.11g; e a -87 dBm a 6Mbps no padréo
802.11a;

w. Suportar a quantidade minima de 4094 (quatro mil e noventa e quatro) VLANs

conforme padrédo [EEE 802.1Q;
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. Possuir no minimo 2 (duas) interfaces IEEE 802.3 10/100/1000 BaseT Ethernet auto-
sensing link speed, MDVMDX, suportando link aggregation de 2 Gbps ou superior
compativel de conector RJ-45;

. Operar em 802.11a/g/n/ac: Orthogonal frequency-division multiplexing (OFDM);

. Possuir porta de console do tipo RJ-45, para gerenciamento e configuragao via linha

de comando - CLI. Se a porta de console for em outro formato, a

CONTRATADA devera fornecer, uma Unica vez, 30 (trinta) unidades de cabo ou

adaptador, independente do quantitativo de equipamentos adquiridos neste

Instrumento, para que o mesmo possa ser acessado por computadores pessoais via

USB 2.0, tipo "A" ou superior compativel. O valor destes cabos e/ou adaptadores

deverdo estar inclusos no valor global da Proposta, sem 6nus adicional a

CONTRATANTE;

Suportar o protocolo IEEE 802.1x, com pelo menos os seguintes métodos EAP: EAP-

MD5, EAP-FAST, EAP-TLS, PEAP-GTC, PEAP-MSCHAPV2;

Permitir a integragdo com RADIUS Server com suporte aos métodos EAP citados;

Suportar o protocolo de autenticagdo para controle do acesso administrativo ao

equipamento com mecanismos de AAA;

Configuragao de perfil de SSID com autenticagéo através de 802.1X em servidor

RADIUS, base LDAP e/ou similar;

Permitir a autenticagao para acesso dos usuarios conectados nas redes

WLAN através de: MAC Address, 802.1x em base Local, Captive Portal, 802.1x em

base externa RADIUS ou 802.1x em base externa LDAP;

Possibilitar alimentagéo elétrica através de fonte elétrica, suportar o padrdo PoE+

(IEEE 802.3at) e ser compativel com injetores PoE (do Inglés, Power over Ethernet),

modelo PD-9001GR/AT/AC;

O equipamento devera possuir registro na ANATEL;

Os APs deverao possuir compartimento para pino éancora (T-Bar). A trava de

seguranca devera ser fornecida com cada equipamento;

A CONTRATADA devera entregar equipamentos ainda em produgéo pela fabricante,

novos e de primeiro uso, em suas embalagens originais devidamente lacradas e

identificadas, conforme especificagdo técnica exigida. Ndo serdo aceitos

equipamentos descontinuados ou que conste no portfélio do fabricante como produto
prestes a ser descontinuado ou ndo ter mais suporte durante a vigéncia do Contrato;

O equipamento devera vir acompanhado de todos os acessorios necessarios para sua

operacionalizagéo, tais como softwares, documentagao técnica e manuais (podendo

ser em meio fisico (CD-ROM, pen drive, HD externo ou em enderego URL para
download) que contenham informagdes suficientes para possibilitar a instalagéo,
configuragéo e operacionaliza¢éo;

O equipamento devera vir com todas as licengas necessarias de modo a cumprir com

todos os requisitos elencados anteriormente, incluindo a licenga para uso no software

de gerenciamento e monitoramento descrito na Tabela 01 - "Descrigdo do parque
tecnoldgico de rede sem fio da UnB". Cabe ressaltar que as licengas deveréo ser
permanentes, sem a necessidade de renovagdo. Todos os custos deverdo estar
inclusos no valor da proposta;

O equipamento devera possuir LED’s indicativos do estado de operagéo, da atividade

do radio e da interface Ethernet;

O AP devera possuir estrutura que permita sua fixagdo no teto e parede. Além disso, a

CONTRATADA devera fornecer os acessorios para que possa ser feita sua fixagao,

como: suporte de teto proprio para o AP, parafusos e buchas;

N&o devera haver licenga restringindo o nimero de usuarios por Wireless Access

Points ou, se houver, devera estar inclusa no valor da proposta;

A garantia dos Access Points devera ser de 36 (trinta e seis) meses a contar da data

do recebimento definitivo;

A CONTRATADA devera fornecer os itens supracitados no enderego indicado pela

CONTRATANTE;

Os Access Points, de modelo outdoor, deverdo necessariamente atender aos

requisitos minimos ou superiores de protegdo contra poeira e agua, observados no

grau IP66 da tabela de graus de protegao Ingress Protection Code, conforme a norma

IEC 60529, assim como todos os requisitos supracitados;

Todos os APs a serem entregues, indoors e outdoors, deverdo ser compativeis com a

solugdo de rede sem fio corporativa existente (vide Tabela 01 - "Descri¢cdo do parque

tecnoldgico de rede sem fio da UnB"), sem perda de quaisquer caracteristicas

técnicas, hardware e software elencada neste Instrumento, de forma a manter a

geréncia centralizada e unificada;

2. Trava de Seguranca

a

b
[«
d.
e

f,

. O cabo devera ter no minimo 1,8 metros de comprimento;

. O cabo devera ser de ago, minimo 4,0 mm, revestido de PVC;

. A ponta da fechadura devera ser do tipo T-Bar;

Devera acompanhar, minimo, duas chaves;

. Devera ser compativel com notebooks, access points, monitores e demais
equipamentos que possuam compartimento no padréo Kensington security lock (K-
Slot);

. O material de fabricagéo da fechadura de estrutura metalica;

3. Servigo de Garantia - Controladoras WLAN HPE-ARUBA modelos 7220 e 7030

a

b

C

d

e

f.

9
h

I

k
|
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. A CONTRATADA devera prestar servigo de extensao de garantia, em hardware e
software, em 2 (duas) controladoras WLAN HPE-ARUBA modelo 7220 e em 8 (oito)
controladoras WLAN HPE-ARUBA modelo 7030, pertencentes a UnB;

. O servigo de garantia contemplara instalagéo/configuragdo/reconfiguragéo de
hardware e software, troca de pegas/equipamentos - total ou parcialmente para o
completo funcionamento da solugéo de rede sem fio;

. Caso o equipamento/componente/periférico ndo se encontre mais disponivel no
mercado, deve-se observar que o equipamento/componente/periférico substituto
devera ter, no minimo, a mesma qualidade e especificagao técnica do produto do fora
de linha;

. Todos os equipamentos/componentes/periféricos substituidos devem ser da fabricante
HPE-ARUBA ou compativeis com a mesma, sendo de primeiro uso;

. A CONTRATADA devera catalogar todas as agdes de configuragdo e procedimentos
executados nos ativos da solugéo de rede sem fio corporativa da UnB. Dentro do
documento devera conter, de forma objetiva, as explicagbes de cada agéo realizada.
Caso a CONTRATANTE nao aprove o documento entregue, esta podera solicitar um
novo documento, apontando as sugestdes de melhorias;

. A CONTRATADA devera fornecer consultoria técnica acerca da melhor utilizagéo,
configuragao e instalagdo dos equipamentos, dentre outros itens que a
CONTRATANTE julgar necessario;

. A CONTRATADA devera obedecer os prazos de atendimento descritos na Tabela 03 -
"Descrigao dos prazos e severidade dos servigos a serem prestados na UnB";

. Todo o servigo de garantia on-site e assisténcia técnica deveréo ser prestados no
endereco fornecido pela CONTRATANTE;

. Os servigos que englobem aspectos da garantia seréo solicitados mediante a abertura
de um chamado efetuado por técnicos da CONTRATANTE, via chamada telefonica
local, a cobrar ou 0800, e-mail, website ou chat do fabricante ou @ empresa autorizada
(em portugués — para o horario comercial — horario oficial de Brasilia) e constatada a
necessidade, o fornecedor devera providenciar o deslocamento do equipamento, bem
como seu retorno ao local de origem e ainda do técnico responsavel para solugéo do
problema no local, sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE. Se o fabricante for a
prépria empresa licitante, mantém-se a exigéncia;

. O servigo de garantia devera ser prestado 24x7 (horas x dias), onde os atendimentos
obedeceréo aos prazos estabelecidos na Tabela 03 - "Descri¢gdo dos prazos
e severidade dos servigos a serem prestados na UnB". O prazo para a solugdo do
problema dar-se-a a contar da data de abertura do chamado;

. O prazo de extensdo de garantia para as controladoras da solugdo UnB Wireless, sera
de 36 (trinta e seis) meses, e tera vigéncia a partir da data de assinatura do Contrato;

. Na existéncia de algum problema na solugéo de rede sem fio da CONTRATANTE
condizente ao servigo de garantia, a CONTRATANTE avaliara o problema e o impacto
que tal ocorréncia pode gerar para a mesma, indicando no chamado a severidade
mais adequada;

. Apds a realizagdo de averiguagdo prévia do problema a ser solucionado, a



CONTRATADA podera solicitar a CONTRATANTE a reclassificagdo da severidade do
chamado, ficando a critério da CONTRATANTE a aceitagdo de tal reclassificagao;

n. Em caso de necessidade de retirada de quaisquer componentes do ambiente da
CONTRATANTE, estes serdo substituidos imediatamente pela CONTRATADA, de
forma proviséria, com qualidade, caracteristicas e fungdes semelhantes, de modo a
manter o perfeito funcionamento da infraestrutura tecnolégica da CONTRATANTE. Os
casos onde a retirada de componentes ndo gerarem prejuizos a continuidade da
prestacdo dos servigos, a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre a
atual situagdo da infraestrutura tecnologica, e esse Ultimo podera dispensar a
substituigao proviséria dos componentes/equipamentos. Os bens retirados deverdo
ser devolvidos no prazo, de no maximo, 10 (dez) dias Uteis;

o. Os custos referentes ao transporte de equipamentos, componentes ou pegas para
manuteng&o corretiva, bem como, instalagdes, configuragdes e
manutengdes referentes aos aspectos da garantia deverdo estar contemplados dentro
do custo global do Contrato, sem énus adicional para a CONTRATANTE;

4. Servigo de Suporte Técnico

a. O suporte técnico da solugéo de rede sem fio na FUB sera presencial (on-site) e
prestado na modalidade de produgdo, em horario de regime 24x7 (horas x dias)
por 36 meses a partir da assinatura do Contrato;

b. O suporte técnico sera prestado no campus Darcy Ribeiro, bem como nas unidades da
Universidade de Brasilia, conforme a necessidade;

c. A CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento corporativo e
consultoria técnica em regime 8x5 (dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 8h as
18h), através de ligagao telefonica ou pela internet por meio de um sistema de abertura
de chamados e também para consultas técnicas do CONTRATANTE sobre as
funcionalidades e a correta utilizagdo da solugdo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

d. Os custos telefénicos serdo de responsabilidade da CONTRATADA através de
telefones tipo 0800 ou chamada a cobrar, caso ndo possam ser fornecidos nimero
local em Brasilia/Distrito Federal.

e. Durante a vigéncia do Contrato deverdo ser executadas atualizagdes de firmware dos
equipamentos para as versdes mais recentes, mediante a solicitagdo do
CONTRATANTE ou sugestdo da CONTRATADA, sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE, devendo tais atualizagdes sempre serem previamente autorizadas
pela CONTRATANTE;

f. O suporte técnico devera englobar a atualizagdo dos produtos, fornecimento e
instalagdo de patches, corregdes e versdes de software, devendo tais procedimentos
serem previamente autorizadas pela CONTRATANTE;

g. A CONTRATADA devera catalogar todas as agdes de configuragéo e procedimentos
executados nos ativos da solugéo de rede sem fio corporativa da UnB. Dentro do
documento devera conter, de forma objetiva, as explicagdes de cada agéo realizada.
Caso a CONTRATANTE nao aprove o documento entregue, esta podera solicitar um
novo documento, apontando as sugestdes de melhorias;

h. A contagem do prazo de solugao definitiva de cada chamado sera a partir da abertura
do chamado na Central de Atendimento, através de ligagao telefonica, portal, ou chat
disponibilizada pela CONTRATADA, até o aceite da solugéo definitiva pela equipe
técnica da CONTRATANTE;

i. Depois de concluido o chamado pela CONTRATADA, esta comunicara o fato a equipe
técnica da CONTRATANTE - ligag&o telefonica, portal, ou chat - e solicitara
autorizagdo para o fechamento do mesmo. Caso a CONTRATANTE néo confirme a
solugdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja
efetivamente solucionado pela CONTRATADA. Nesse caso, a CONTRATANTE
fornecera as pendéncias relativas ao chamado em aberto;

j. O suporte técnico ocorrera sem nenhum énus adicional para a CONTRATANTE,
mesmo quando for necessaria a atualizagdo da solugéo, o translado e a estada de
equipamentos e técnicos da CONTRATADA ou qualquer outro tipo de servigo
necessario para o suporte técnico da solugdo de rede sem fio corporativa da
CONTRATANTE;

k. O atendimento obedecera aos prazos estabelecidos na Tabela 03 - "Descrigdo dos
prazos e severidade dos servigos a serem prestados na UnB”. O prazo para a solugdo
do problema dar-se-a a contar da data de abertura do chamado.

I. Na existéncia de algum problema na solugéo de rede sem fio da CONTRATANTE
condizente ao servigo de suporte técnico, a CONTRATANTE avaliara o problema e o
impacto que tal ocorréncia pode gerar para a mesma, indicando no chamado a
severidade mais adequada;

m. Apos a realizagédo de averiguagdo prévia do problema a ser solucionado, a
CONTRATADA podera solicitar a CONTRATANTE a reclassificagéo da severidade do
chamado, ficando a critério da CONTRATANTE a aceitagdo de tal reclassificagao;

n. Em caso de necessidade de retirada de quaisquer componentes do ambiente da
CONTRATANTE, estes serdo substituidos imediatamente pela CONTRATADA, de
forma proviséria, com qualidade, caracteristicas e fungdes semelhantes, de modo a
manter o perfeito funcionamento da infraestrutura tecnolégica da CONTRATANTE. Os
casos onde a retirada de componentes ndo gerarem prejuizos a continuidade da
prestacao dos servigos, a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre a
atual situagdo da infraestrutura tecnolégica, e esse Ultimo podera dispensar a
substituigao proviséria dos componentes/equipamentos. Os bens retirados deverdo
ser devolvidos no prazo, de no maximo, 10 (dez) dias Uteis;

o. Os custos referentes ao transporte de equipamentos, componentes ou pegas para
manuteng&o corretiva, bem como, instalagéo, configuragdo e manutengdo deverao
estar contemplados dentro do custo global do Contrato, sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE;

ANEXO F
ATUALIZACAO DOS ORGCAMENTOS
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972400 1 https:/fwrw zones.com/site/productindex.htm| ?id=108593610 https:/ananw beb.gov briestabilidadefinanceirahistoricocotacoes
1241427 2 28/09/22 Ziva
1203852 231510 19/09/22 [ Ql
9.299.89 178344 30/09/22 [ TELC
[ 52| |
9.724 00| !
1
AP-270-MNT-V1 Series Outdoor Pole/Wall Long Mount Kit
s A Data PesquisalProposta Site[Empresa Observacdes
790,09 151,54| https:/Mww.corporatearmor.comiproducthp-aruba-ap-270-mnt-v1-ap-2
83195 159,99| 03/10/22 https:/mww 313technology com/products/hpe-aruba-outdoor-pole-wall
982 54 188,95| https:/Mww thetelecomshop com/au/hpe-aruba-ap-270-mnt-v1-270-se Cotagdo do ddlar 03/10/22 - R$ 5,20 -
628,73 120,61 28/09/22 Ziva hitps: ' beb gov briestabilidadefinanceira/historicocotacoes
618,58 118,96) 19/09/22 al
525,20 101,00] 30/09/22 TELC
[ 52 .
709 41 !
AP-MNT-MP10-D AP mount bracket 10-pack
S L Data PesquisalProposta Site[Empresa Observacdes
987,74 189,93| hitps:ww.connection.com/productthpe-ap-mnt-mpl0-d-campus-type
124785 230,99 03/10/22 https:ifmninsight.comien USishop/product/Q9GT7 LALHEWLETT+PA
114385 hitps:ivrwnw.zones.com/site/productindex. html 2id=106690083 CotagHo do délar 03/10/22 - R$ 5,20 -
920,40 28/09/22 Ziva hitps:#www bcb_gov br/estabilidadefinanceira/historicocotacoes
111348 19/09/22 [ Ql
577,20 30/09/22 [ TELC
'
[ 52| .
'
1
Aruba Per AP i E-LTU
o vl 5 [ Data PesquisalProposta ‘ Site[Empresa Observacdes
1.326,00 253,00 hitps.{ww.cdw.com/product/hpe-aruba-enterprise-license-bundle-lice|
1.076,35 03/10/22 hitps i insight.comien_USishop/product/JW471AAE/HEWLETT+P.
1.328,91 253,56| https:wnww bluedogsupplies.com/hp-aruba-cntrir-per-ap-ent-lic-bundle Cotagdo do délar 03/10/22 - R$ 5,20 -
331,08 63,67 2810922 Ziva hitps:/ww.bcb.gov.brlestabilidadefinanceira/historicocotacoes
421,20 81,00 19/09/22 Ql
20338 56,42| 30/09/22 TELC
'
[ 5.2 i
74877 '
1
Aruba 3Y FC 24X7 EDUIR Lic Cn Bundle SVC
5 Ly Data PesquisalProposta SitelEmpresa Observacdes
34315 hitps:iwww cdw com/producthpe-foundation-care-software-support-24|
34044 03/10/22 hitps: /A shopblt comiitem/hp-hewlett-packard-3yr-foundation-care/t
489,42 https:/acquire.co.nz/pipeiservices-professianal-training/hardware-sofi Cotagfo do délar 03/10/22 - R$ 5,20 -
398,32 28109/22 Ziva hitps:/www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/historicocotacoes
47455 , 19/09/22 Ql
317,20 61,00] 30/09/22 TELC
'
[ 52| .
35123 Valor por 36 meses por Unidade !
Suporte 7x24 NBD Aruba - 2 Controladores 7220 36 a partir de 01/01/2023
s i 5 Data PesquisalProposta SitelEmpresa Observagoes
498.567,00 28/09/22 Ziva
715.295.99 19/09/22 Ql
519.000,00 30/09/22 TELC
i
1
Suporte 7x24 NBD Aruba - 8 Controladores 7030 30 a partir de 01/01/2023
bk Data PesquisalProposta SitelEmpresa Observaces
7 4 28/09/22 Ziva
168 354 98 19i08i22 Ql
150.750,00 30/09/22 TELC
.
158.767 54| |
Suporte Mensal 7x24
Valor Data PesquisalProposta SitelEmpresa Observagies
14.400.00] 28/09/22 Ziva
16.120,00] 19/09/22 Ql
17.821,00] 30/09/22 TELC

16.120,00



Trava de seguranga
s valor 5 Data PesquisalProposta SitelEmpresa Observagies
4796 hitps:ifr magazineluiza.com.brirava-de-seguranca-notebookcpc:
- cadeado-2-chayes-cabo-de-aco-js-technology/p/kk3j04hg07/infspn/
582 https:/Anww sUbmarino.com.br/produto/4 3005941387
N l0pn=XMLGOOGL E&offerld=618b217690c8555037af5119
24,30 hitps./ww.americanas.com.br/produto/3410018967 ?epar=bp_pl_00
Dispensa de Licitacdo N°44/2022 1 UASG: 160225 / CATMAT
30,00 405818 / Data: 01/08/2022 - COMANDO DO EXERCITO
03/10/22 BASE ADMINISTRATIVA DO CURADC
Painel de Precos N Pregao 22022 | UASG 303001  CATMAT 405818 /DA
/72 20/05/2022 - MINISTERIO DA JUSTICA
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica
p: unga.com brprodicabo-de-seguranca-para-notenogk-
3080 £5-30-4401601001-c3tech-0x-1-un/1560517pciD=39-
NTP&gelid=EAIaIQobChMISYLEX_PE-
0lVsUFIAB2IkgzSEAQYCIABEGJ3-PD_BWE
'
35.82] \
'
Treinamento online de 40 horas
s bk 3 Data PesquisalProposta SitelEmpresa Observaces
48.000,00{ 28/09/22 Ziva
48.353.01 19/09/22 Ql
52.220.00] 30/09/22 TELC

48.353,01

—— Documento assinado eletronicamente por Claudio Xavier de Oliveira,
eil Analista de Tecnologia da Informacao da Secretaria de Tecnologia da
:;?m_m-‘ l‘j Informacédo, em 16/02/2023, as 09:57, conforme horério oficial de Brasilia,
| eletronica com]fundamento na Instrugdo da Reitoria 0003/2016 da Universidade de
Brasilia.

—.— Documento assinado eletronicamente por Dijalma Leite Novaes Junior,
eil Técnico(a) de Tecnologia da Informacéao da Secretaria de Tecnologia da
IZ?;.\_M'J l‘j Informacao, em 16/02/2023, as 10:22, conforme horario oficial de Brasilia,
| eletrdnica com fundamento na Instrugéo da Reitoria 0003/2016 da Universidade de
Brasilia.

— - Documento assinado eletronicamente por Luiz Henrique Capdeville Gribel
ei| Santos, Técnico(a) de Tecnologia da Informacao da Secretaria de
25k L‘j Tecnologia da Informacéo, em 16/02/2023, as 10:23, conforme horario
| eletrénica oficial de Brasilia, com fundamento na Instrucéo da Reitoria 0003/2016 da

Universidade de Brasilia.

——— Documento assinado eletronicamente por Eric da Rocha Martins, Técnico(a)
Ei' de Tecnologia da Informacéao da Secretaria de Tecnologia da
D=l {7} | Informagéo, em 22/02/2023, as 15:29, conforme horério oficial de Brasflia,
| etetrnica com]fundamento na Instrugdo da Reitoria 0003/2016 da Universidade de
Brasilia.

— . Documento assinado eletronicamente por Alex Anderson Dantas Fidelis,
eil Coordenador(a) da Coordenadoria de Redes e Infraestrutura da
el L‘j Secretaria de Tecnologia da Informagao, em 23/02/2023, as 14:56,

| elewrdnica conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Instrugéo da Reitoria
0003/2016 da Universidade de Brasilia.

.1 ]| Documento assinado eletronicamente por Jacir Luiz Bordim, Secretario(a)
sall {5 | de Tecnologia da Informacgéo, em 27/02/2023, as 10:35, conforme horério
1 oficial de Brasilia, com fundamento na Instrucéo da Reitoria 0003/2016 da
Universidade de Brasilia.

assinatura
eletrnica

o A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
- http://sei.unb.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
- verificador 9328392 e o cédigo CRC 54BAED62.

Referéncia: Processo n? 23106.126916/2019-24 SEIn? 9328392



BB universidade de Brasilia

EDITAL PARA LICITACAO N2 204/2023
PREGAO ELETRONICO PARA SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
UNIVERSIDADE DE BRASILIA - UNB (UASG: 154040)
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - STI

PROCESSO N¢ 23106.126916/2019-24

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Universidade de
Brasilia - UnB, por meio da Secretaria de Tecnologia da Informacao - STl , com sede
no Campus Darcy Ribeiro - Prédio da Secretaria de Tecnologia da Informacao - STI,
Brasilia - DF, na pessoa do pregoeiro designado pelo Ato do Secretéario de Tecnologia
da Informacao n2 086/2022, realizara licitacao para REGISTRO DE PRECOS, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO GLOBAL DO
POR GRUPO, nos termos da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n® 8.248,
de 22 de outubro de 1991, do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do
Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n? 7.746, de 05 de junho de
2012, do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, do Decreto n? 7.892, de 23 de
janeiro de 2013, da Instrucao Normativa SGD/ME n? 1, de 4 de abril de 2019, das
Instrucdes Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017 e n? 03, de 26 de
abril de 2018 e da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010,
da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15
de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 14/03/2023
Horario: 10h00 - Horario Oficial de Brasilia.

Local: Portal de Compras do Governo Federal - https://www.gov.br/compras/pt-
br (UASG: 154040)

Critério de Julgamento: Menor preco Global por grupo

Data e horario de término para recebimento dos pedidos
de esclarecimentos (3 dias Uteis da data da abertura da sessao do Pregao):
09/03/2023 até as 17h (Horario Oficial de Brasilia) (Exclusivamente para o e-mail:
sti.licitacao@unb.br)

Data e horario de término para recebimento das impugnacoes (3 dias Uteis da
data da abertura da sessao do Pregao): 09/03/2023 até as 17h (Horario Oficial de
Brasilia) (Exclusivamente para o e-mail: sti.licitacao@unb.br)



https://www.gov.br/compras/pt-br
file:///opt/sei/temp/licitacaocpd@unb.br
file:///opt/sei/temp/licitacaocpd@unb.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacao é a escolha da proposta mais vantajosa
para a contratacao de solucao de tecnologia da informacao e comunicacao de
fornecimento de pontos de acesso (Access Points - APs), suporte técnico,
extensao de garantia, travas de seguranca e treinamento para a solucao corporativa
de rede sem fio da Universidade de Brasilia (UnB), conforme condicbes e
especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

1.2. A licitacdo serd realizada em um grupo unico, formado por 11
itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante
oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL do grupo,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificacdes do objeto.

1.4. Cada servico ou produto do lote deverd estar discriminado em itens
separados nas propostas de precos, de modo a permitir a identificacao do seu preco
individual na composicao do preco global, e a eventual incidéncia sobre cada item das
margens de preferéncia para produtos e servicos que atendam as Normas Técnicas
Brasileiras - NTB.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes sao as que
constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que
permite a participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdao, em sua
forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a
responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncao de sua
capacidade técnica para realizagao das transacdes inerentes a este Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao ou entidade promotora da
licitacao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracao dos
registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A nao observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificacao no momento da habilitacao

4, DA PARTICIPACAO NO PREGAO


https://imsva91-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=http%3a%2f%2fwww.comprasgovernamentais.gov.br&umid=430E31AC-70A7-6B05-9AA8-F59BA4DC8B50&auth=14cd2a61769b426d6a6f0362faa35895243d54fa-6e2197056396482feb6896ce169217ee94d7ae2f

4.1. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacao, e que estejam com Credenciamento regular
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, conforme
disposto no art. 92 da IN SEGES/MPDG n¢ 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao
Sistema.
4.1.2. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e

empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no
artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007, e para o microempreendedor individual -
MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006, bem como para
bens e servicos produzidos no pais e bens produzidos de acordo com processo
produtivo basico, na forma do art. 32 da Lei n? 8.248, de 1991 e art. 82 do
Decreto n? 7.174, de 2010.

4.2. Nao poderao participar desta licitacao os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de Ilictacbes e celebrar contratos
administrativos, na forma da legislacao vigente;
4.2.2. que nao atendam as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com

poderes expressos para receber citacao e responder administrativa ou
judicialmente;

4.2.4. que se enquadrem nas vedacOes previstas no artigo 92 da Lei n®
8.666, de 1993;
4.2.5. gue estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em
processo de dissolucao ou liquidacao;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consdrcio;
4.2.7. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condicao (Acérdao n® 746/2014-TCU-Plenario).
4.2.8. sociedades cooperativas, considerando a vedacao contida no art. 10
da Instrucao Normativa SEGES/MP n? 5, de 2017.

4.3. Nos termos do art. 52 do Decreto n? 9.507, de 2018, é vedada a

contratacao de pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de
direcao, familiar de:

a. detentor de cargo em comissao ou funcao de confianca que atue na
area responsavel pela demanda ou contratacao; ou

b. de autoridade hierarquicamente superior no ambito do &érgao
contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge,
0 companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n? 13, art. 59, inciso V, da
Lei n2 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso Ill, do Decreto n.2 7.203,
de 04 de junho de 2010);

4.4. Nos termos do art. 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a
utiizacao, na execucao dos servicos contratados, de empregado da futura
Contratada que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou
funcao de confianca neste 6rgao contratante.



4.5. Como condicao para participacao no Pregao, a licitante assinalara “sim”
ou “nao” em campo préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracoes:

4.5.1. que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n2 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.5.1.1. nos itens exclusivos para participacao de microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacao do campo “nao” impedira o
prosseguimento no certame;

4.5.1.2. nos itens em que a participacao nao for exclusiva para
microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacao do campo
“nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5.2. gue esta ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e
Seus anexos;

4.5.3. gue cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no
Edital e que a proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias
editalicias;

4.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacao no certame,

ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente.

4.5.7. que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do
art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicao Federal,

4.5.8. que a solucao é fornecida por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabiltado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n®
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.5.9. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando
apto a usufruir dos critérios de preferéncia.

4.5.9.1. a assinalacao do campo “nao” apenas produzird o efeito de o
licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n@
7.174, de 2010.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicao
sujeitara o licitante as sancdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habiltacao exigidos no edital,
proposta com a descricao do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para a abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio desse documento.



5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacao
exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de
habilitacao que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de
acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao
encaminhar a documentacao de habilitacao, ainda que haja alguma restricao de
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art, 43, §19, da LC n? 123, de
2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema
eletronico durante a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou
substituir a proposta e os documentos de habilitacao anteriormente inseridos no
sistema;

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de
classificacao entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a
realizacao dos procedimentos de negociacao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacao do licitante
melhor classificado somente serao disponibilizados para avaliacao do pregoeiro e
para acesso publico apés o encerramento do envio de lances.

PREENCIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletronico, dos seguintes campos:

6.1.1. Valor unitario e total.

6.1.2. Descricdao do objeto, contendo as informacdes similares a
especificacao do Termo de Referéncia

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

6.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos o0s custos
operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento da
solucao.

6.3.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementéd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei
n° 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos se revele superior as necessidades da contratante, a
Administracao devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras
contratuais de faturamento do quanto demandado e executado,



concomitantemente com a realizacdo, se necessdrio e cabivel, de
adequacao contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do
inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/1993 e nos termos do art. 63, §2° da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotacao correta dos encargos
tributarios. Em caso de erro ou cotacao incompativel com o regime tributario a
que se submete, serao adotadas as orientacdes a seguir:

6.4.1. cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual
sera mantido durante toda a execucao contratual;

6.4.2. cotacao de percentual maior que o adequado: o0 excesso sera
suprimido, unilateralmente, da planiha e havera glosa, quando do
pagamento, e/ou reducao, quando da repactuacao, para fins de total
ressarcimento do débito.

6.4.3. As notas fiscais deverao emitidadas em conformidade com a
natureza de despesas dos itens que compde o objeto desta licitacao:

6.4.3.1. Nota fiscal de venda (equipamentos e materiais) - itens 01,
02, 03, 04 e 10;

6.4.3.2. Nota fiscal de servicos - itens 05, 06, 07, 08, 09 e 11.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos
em percentuais varidveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a média
dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o
licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, a qualquer
tempo, comprovacao da adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto
no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta,
no pagamento dos servicos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos
na legislacao vigente.

6.7. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do
cumprimento das disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que
dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
fornecer a solugcao nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execucdao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de
lances, serao de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer
outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta)
dias, a contar da data de sua apresentacao.

6.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela
Administracao por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo
Tribunal de Contas da Uniao e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocao das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicao; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.



7

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E

FbRMULAcAo DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacao dar-se-a em sessao publica, por
meio de sistema eletronico, na data, horéario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando
desde logo aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou ndao apresentem as
especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também serd desclassificada a proposta que identifigue o
licitante.
7.2.2. A desclassificacao sera sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
7.2.3. A nao desclassificacao da proposta nao impede o seu
julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de
aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas,

sendo que somente estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens
entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance deverd ser ofertado pelo valor unitario do item.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o
horario fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente poderéa oferecer lance de valor inferior ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que
incidird tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser:

7.8.1. Para o item 1: R$ 5,30
7.8.2. Para o item 2: R$ 10,00
7.8.3. Para o item 3: R$ 0,71
7.8.4. Para o item 4: R$ 1,50
7.8.5. Para o item 5: R$ 0,75
7.8.6. Para o item 6: R$ 11,00
7.8.7. Para o item 7: R$ 14,40
7.8.8. Para o item 8: R$ 4,40
7.8.9. Para o item 9: R$ 16,12
7.8.10. Para o item 10: R$ 0,03
7.8.11. Para o item 11 R$ 48,35

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de



disputa “aberto” em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos,
com prorrogacoes.

7.10. A etapa de lances da sessao publica tera duracao de dez minutos e,
apods isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracao da sessao publica.

7.11. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item
anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacao automatica
pelo sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de lances, em prol da
consecucao do melhor preco.

7.14. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aguele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao
informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a
identificacao do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregao, o sistema eletr6nico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepgao dos lances.

7.17. Quando a desconexdao do sistema eletrbnico para o pregoeiro
persistir por tempos superior a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e
reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas apds a comunicacao do
fato aos participantes no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco global do
grupo, conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndao apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

7.20. Em relacago a itens nao exclusivos para participacao de

microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de
lances, sera efetivada a verificacao automatica, junto a Receita Federal, do porte
da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto
nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538,
de 2015.

7.21. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima
da proposta ou lance de menor preco serao consideradas empatadas com a
primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de
encaminhar uma Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.



7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou nao se manifeste no prazo estabelecido, serao
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 32 da Lei
n% 8.248, de 1991, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do
Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

7.25.1. Apds a aplicacao das regras de preferéncia para microempresas
e empresas de pequeno porte, caberd a aplicacdo das regras de
preferéncia, sucessivamente, para:

7.25.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e
produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na
forma definida pelo Poder Executivo Federal;

7.25.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

7.25.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na
forma definida pelo Poder Executivo Federal, nos termos do art. 52 e
82 do Decreto 7.174, de 2010 e art. 32 da Lei n? 8.248, de 1991.

7.25.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item
7.25.1.1, na ordem de classificacao, serao convocados para que possam
oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor
proposta valida, caso em que serd declarado vencedor do certame.

7.25.3. Caso a preferéncia nao seja exercida na forma do item 7.25.1.1,
por qualguer motivo, serao convocadas as empresas classificadas que
estejam enquadradas no item 7.25.1.2, na ordem de classificacao, para a
comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma
regra para o item 7.25.1.3 caso esse direito nao seja exercido.

7.25.4. Os licitantes qualificados como microempresas ou empresas de
pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto
n? 7.174, de 2010, terao prioridade no exercicio desse beneficio em relacao
as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 32, § 22, da Lei n? 8.666, de 1993,
assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, ao objeto executado:

7.26.1. por empresas brasileiras;

7.26.2. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento
de tecnologia no Pais;

7.26.3. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislacao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo



sistema eletrénico dentre as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessado publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociacao em condicdes diferentes das prevista deste Edital.

7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no
prazo de até 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance
ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.28.3. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a
partir de solicitacao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo
0 prazo.

7.29. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao
e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade de
preco em relacao ao maximo estipulado para contratacao neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 72 e no §9¢ do art. 26 do
Decreto n? 10.024/2019.

8.2. A anadlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada
com o auxilio da proposta, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta
final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A proposta final devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via
sistema, no prazo de até 2 (duas) horas, contado da solicitacao do Pregoeiro, com
os respectivos valores adequados ao lance vencedor e serd analisada pelo Pregoeiro
no momento da aceitacao do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados nao caracteriza
motivo suficiente para a desclassificacao da proposta, desde que nao contrariem
exigéncias legais.

8.5. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item
9.1 do Anexo VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:
8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de

Referéncia:

8.5.4. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuird
recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada
inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

8.5.4.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao,



apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com o0s precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitacao nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem
a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das
enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que
a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento)
da média dos precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta
nao for flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, nao sendo possivel a
sua imediata desclassificacdo, serd obrigatdria a realizacao de diligéncias para aferir a
legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para
aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou
os indicios que fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipétese de necessidade de suspensao de sessao publica para a
realizacdo de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessao
puUblica somente poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em
ata.

8.9. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de até 2
(duas) horas, sob pena de nao aceitacao da proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro,
destacam-se os que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais
como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informacodes
pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por
meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo
Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena
de nao aceitacao da proposta.

8.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das
especificacbes do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor
requisitante da solugcao ou da area especializada no objeto.

8.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro
examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacao.

8.12. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no
“chat” a nova data e hordrio para a sua continuidade.

8.13. Nos itens nao exclusivos para a participacao de microempresas e
empresas de pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o
Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.



8.14. Encerrada a andlise quanto a aceitacdao da proposta, o pregoeiro
verificara a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9, DA HABILITACAO

9.1. Como condicao prévia ao exame da documentacao de habilitacao do
licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condicdes de participacao, especialmente quanto a
existéncia de sancao que impeca a participacdao no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF,;
b)Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Uniao

(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibiidade mantido pelo Conselho Nacional de
Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;
9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a

" n

substituicao das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa
licitante e também de seu sdécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.
9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacao do Fornecedor a
existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.2. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos
societdrios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.3. O licitante sera convocado para manifestacao previamente a
sua desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condicao de participacao.

9.1.4. No caso de inabiltacao, haverd nova verificacao, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacao da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condicdes de participacao, a habiltacao dos licitantes
sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacao a
habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmica
financeira e habiltacao técnica, conforme o disposto na Instrucao Normativa
SEGES/MP n¢ 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habiltacao prevista na Instrucao
Normativa SEGES/MPDG n? 03, de 2018 mediante utilizacao do sistema, deverd
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atender as condicdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualzar previamente as comprovacdes
constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessao
publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao da proposta, a
respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do
licitante, exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de
certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des)
valida(s), conforme art. 43, §39, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacao
complementares, necessarios a confirmacdao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via
sistema, no prazo de até 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de
requisitos mediante a apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando
houver duvida em relagao a integridade do documento digital.

9.5. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacao de CNP)/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome
da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da
filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso dagueles documentos
gue, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNP) de licitante matriz e filal com
diferentes nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando
for comprovada a centralizacao do recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverao encaminhar, nos
termos deste Edital, a documentacao relacionada nos itens a seqguir, para fins de
habilitacao.

9.8. Habilitacao juridica:
9.8.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado
da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8.4. Inscricao no Registro PuUblico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o
participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no
Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova
da indicacao dos seus administradores;
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9.8.6. decreto de autorizacao, em se tratando de sociedade empresaria
estrangeira em funcionamento no Pais;

9.8.7. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social
em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lein® 5.764, de 1971;

9.8.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no

Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do

trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual OU
municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Estadual OU municipal do
domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais OU

municipais relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condicao
mediante a apresentacao de declaracao da Fazenda Estadual OU Municipal do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificacao Econémico-Financeira:

9.10.1. certiddao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica;

9.10.2. balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio
social, j& exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentacao de balanco patrimonial e demonstracdes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. ¢é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato social/estatuto social.



9.10.2.3. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverao ser
acompanhados da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o
artigo 112 da Lei n? 5.764, de 1971, ou de uma declaracao, sob as penas
da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador;

9.10.3. comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante
obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liguidez
Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacao das seguintes

formulas:
Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =
Passivo Circulante
9.10.4. A(s) empresa(s) que apresentar(em) Liquidez Geral (LG), Solvéncia

Geral (SG) e/ou Liquidez Corrente (LC) inferior a 1 ( um), podera(ao) apresentar o
balanco patrimonial que demonstre possuir capital social ou patriménio liquido
igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor do item ou soma dos itens que
esteja ofertando em sua proposta.

9.11. Qualificacao Técnica

9.11.1. Comprovacao de aptidao para a prestacao dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacao,
ou com o item pertinente, mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s)
por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.2. Os atestados deverao referir-se a servicos prestadose/ou produtos
entregues no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em
nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

9.11.4. Somente serao aceitos atestados expedidos apés a conclusao do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.11.5. Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo
minimo do servico, a apresentacao de diferentes atestados de servicos
executados de forma concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.



9.11.6. O licitante disponibiizard todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.7. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverao apresentar
atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo
de Referéncia.

9.11.7.1. O atestado de vistoria poderd ser substituido por declaracao
emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as
condicOes locais para execucao do objeto; ou que tem pleno conhecimento
das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume
total responsabilidade por este fato e nao utilizara deste para quaisquer
guestionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras
com a contratante.

9.11.8. Em relacao as licitantes cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte
documentacao complementar:

9.11.8.1. A relacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos
exigidos para a contratacao e que executarao o contrato, com as
respectivas atas de inscricao e a comprovacao de que estao domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso
XI, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lein. 5.764 de 1971,

9.11.8.2. A declaracao de regularidade de situacao do contribuinte
individual - DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

9.11.8.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de
cooperados necessarios ao fornecimento da solugao;

9.11.8.4. O regqistro previsto na Lein. 5.764/1971, art. 107;

9.11.8.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes
por parte dos cooperados que executarao o contrato; e

9.11.8.6. 0Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade
juridica da cooperativa: a) ata de fundacao; b) estatuto social com a ata da
assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacao das trés
Ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca
dos cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais; e f) ata da sessao que 0s cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitacao;

9.11.8.7. A d(ltima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme
dispde o art. 112 da Lein. 5.764/1971 ou uma declaracao, sob as penas da
lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgao fiscalizador.

9.11.9. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estarad dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.11.10. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e
trabalhista nao impede que a licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a
todas as demais exigéncias do edital.



9.11.10.1. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento
imediatamente posterior a fase de habilitacado.

9.11.11. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, € uma vez
constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds
a declaracdao do vencedor, comprovar a regularizacao. O prazo poderd ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administracao publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.11.12. A nao-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem
anterior acarretarda a inabilitacao do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas
neste Edital, sendo facultada a convocacao dos licitantes remanescentes, na
ordem de classificacao. Se, na ordem de classificacao, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com
alguma restricao na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o0 mesmo
prazo para regularizacao.

9.11.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos
exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

9.11.14. Sera inabiltado o licitante que nao comprovar sua habilitacdo, seja
por nao apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.11.15. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno
porte, em havendo inabilitacdo, haverd nova verificacdao, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123,
de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacao da proposta
subsequente.

9.11.16. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao fixadas no
Edital, o licitante sera declarado vencedor.

10. DA AMOSTRA DO OBJETO
10.1. Nao havera convocacdo para apresentar amostra do objeto.
11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada

no prazo de até 02 (duas) horas, a contar da solicitacao do Pregoeiro no sistema
eletrénico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada
e as demais rubricadas pelo representante legal do licitante.

11.1.2. conter a indicacao do banco, nUmero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideracao no decorrer da execucao do contrato e aplicacao de eventual sancao a
Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como
marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.



11.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor
unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n?
8.666/1993).

11.3.2. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global,
além de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por
extenso, o pregoeiro deverd solicitar por meio do sistema eletronico (“chat”) a
correcao das informacdes divergentes na proposta, devendo o licitante no prazo
de até 02 (duas) horas encaminhar a proposta corrigida.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao
objeto deste Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicao
gue induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

11.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao
sendo considerada aquela que nao corresponda as especificacdes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricao do objeto, o valor e os
documentos complementares estarado disponiveis na internet, apds a homologacao.

12. DOS RECURSOS

12.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de
regularizacao fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se
for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer
licitante manifeste a intencao de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando contra
qual(is) decisao(0es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do
sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a
tempestividade e a existéncia de motivacao da intencao de recorrer, para decidir se
admite ou nao o recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro nao adentrard no mérito recursal, mas
apenas verificard as condicbes de admissibiidade do recurso quanto aos
pressupostos recursais: sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e
motivacao - TCU Ac. 520/2014-Plenério, item 9.5.1.

12.2.2. A falta de manifestacao motivada do licitante quanto a intencao de
recorrer importard a decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entao, o
prazo de trés dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarraz0es também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que
comecarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensdaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdao somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
12.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos

interessados, no endereco constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessdao publica podera ser reaberta:
13.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacao de atos



anteriores a realizacao da sessao publica precedente ou em que seja anulada a
prépria sessao publica, situacao em que serao repetidos os atos anulados e os
que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitacao do preco melhor classificado ou
quando o licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, nao retirar o
instrumento equivalente ou nao comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, §1°2 da LC n® 123/2006, serao adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para
acompanhar a sessao reaberta.

13.2.1. A convocacao se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-
mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

13.2.2. A convocacao feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com
os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus
dados cadastrais atualizados.

14, DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitacao sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por
ato do Pregoeiro, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade
competente, apds a regular decisao dos recursos apresentados.

14.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacao, conforme
regras constantes do Termo de Referéncia.

16. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Homologado o resultado da licitacao, tera o adjudicatario o prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata
de Registro de Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de
decair do direito a contratacao, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

16.2. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o érgao ou
entidade para a assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administracao podera
encaminha-la para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR) ou por meio do Sitema Eletronico de Informacao (SEl), para que
seja assinada e devolvida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu
recebimento.

16.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de
Registro de Precos poderd ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo(s) licitante(s) vencedor(es), durante o seu transcurso, e desde que
devidamente aceito.

16.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto
necessarias para o registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia,
com a indicacao do licitante vencedor, a descricao do(s) item(ns), as respectivas
quantidades, precos registrados e demais condicdes.

16.4.1. Serd incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes



que aceitarem fornecer a solucao com precos iguais aos do licitante vencedor na
sequéncia da classificacao do certame, quando o objeto nao atender aos
requisitos previstos no art. 32 da Lei n? 8.666, de 1993

17. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. Apds a homologacao da licitacdo, em sendo realizada a contratacao, sera
firmado Termo de Contrato ou instrumento equivalente.

17.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
data de sua convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento
equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacao), sob
pena de decair do direito a contratacao, sem prejuizo das sancdes previstas neste
Edital.

17.2.1. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o érgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracao podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR), disponibilizacao de acesso a sistema de processo eletrénico
para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no
prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da
disponibilizacdo do acesso ao Sistema Eletrénico de Informacao (SEl).

17.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por
igual periodo, por solicitacao justificada do adjudicatdrio e aceita pela
Administracao.

17.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a
empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:
17.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de
negdcios ali estabelecida as disposicdes da Lei n? 8.666, de 1993;
17.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no
edital e seus anexos;
17.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdao sdao aquelas

previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n? 8.666/1993 e reconhece os direitos da
Administracao previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

17.3.4. O prazo de vigéncia da contratacao é o previsto no instrumento
contratual.
17.4. Previamente a contratacdo a Administracao realizard consulta ao SICAF

para identificar possivel suspensao temporaria de participacdo em licitacao, no ambito
do 6rgao ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucao
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 69, Ill, da Lein? 10.522,
de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

17.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento
de contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder
ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratacgao.

17.4.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado
devera regularizar a sua situacao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco)
dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no Edital e anexos.

17.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a
comprovacao das condicdes de habilitacao consignadas no edital, que deverao ser



mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de
precos.

17.6. Na hipétese de o vencedor da licitacao nao comprovar as condicdes de
habilitacao consignadas no Edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de
registro de precos, a Administracao, sem prejuizo da aplicacao das sancdes das
demais cominacdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificacao, para, apds a comprovacao dos requisitos para
habilitacao, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a
negociacao, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

18. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

18.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual
sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

19. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

19.1. O modelo de gestao do contrato, contemplando os critérios de
recebimento e aceitacao do objeto, os procedimentos de testes e inspecao e o0s
critérios de fiscalizacdo, com base nos niveis minimos de servico/niveis de qualidade
definidos, estao previstos no Termo de Referéncia.

20. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada e do érgdo gerenciadores
da ata de registro de precos sao as estabelecidas no Termo de Referéncia.

21. DO PAGAMENTO

21.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

21.1.1. Nao serd admitida a cessao de crédito decorrente da contratacao
(Ex: AntecipaGOV).

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
22.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:
22.1.1. nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
22.1.2. nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel
22.1.3. apresentar documentacao falsa;
22.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
22.1.5. ensejar o retardamento da execucao do obijeto;
22.1.6. nao mantiver a proposta;
22.1.7. cometer fraude fiscal,
22.1.8. comportar-se de modo inidéneo;
22.1.9. guando solicitado, nao apresentar a amostra.

22.2. As sancdes do item acima também se aplicam aos integrantes do



cadastro de reserva, em pregao para registro de precos que, convocados, nao
honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

22.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracao falsa
guanto as condicles de participacao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o
encerramento da fase de lances.

22.4. O licitante/adjudicatdrio que cometer qualquer das infracdes
discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade
civil e criminal, e quando nao houver disposicao especifica no Termo de Referéncia,
as seguintes sancgoes:

22.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

22.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

22.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracao Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.4.4. Impedimento de lictar e de contratar com a Unidgo e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

22.4.4.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como
infracao administrativa neste Edital.

22.4.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicao ou até que seja promovida a reabiltacao perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir
a Contratante pelos prejuizos causados;

22.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.
22.6. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, se houver indicios de

pratica de infracao administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 1° de agosto de
2013, como ato lesivo a administracao publica nacional ou estrangeira, copias do
processo administrativo necessarias a apuracao da responsabildade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
Ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

22.7. A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na
unidade administrativa.

22.8. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

22.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos
causados pela conduta do licitante, a Unidao ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.



22.10. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de
1993, e subsidiariamente na Lei n? 9.784, de 1999.

22.11. A autoridade competente, na aplicacao das sancdes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

22.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

22.13. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacao estao
previstas no Termo de Referéncia.

23. DA FORMAGCAO DO CADASTRO DE RESERVA

23.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao reduzir
seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

23.2. A apresentacao de novas propostas na forma deste item nao prejudicara
o resultado do certame em relacao ao licitante melhor classificado.

23.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em
valor igual ao do licitante vencedor, estes serao classificados segundo a ordem da
Ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

23.4. Esta ordem de classificacao dos licitantes registrados deverd ser
respeitada nas contratacdes e somente serd utilizada acaso o melhor colocado no
certame nao assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas hipéteses previstas
nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/2013.

24. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

24.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da
sessao publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

24.2. A impugnacao poderd ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail
sti.licitacao@unb.br ou por peticao dirigida ou protocolada no endereco: Campus
Darcy Ribeiro - Prédio da Secretaria de Tecnologia da Informacao - STI, Asa Norte,
Brasilia - DF, CEP 70.910-900

24.3. Caberda ao pregoeiro, auxiliado pela equipe de planejamento da
contratacao, decidir sobre a impugnacao no prazo de até dois dias Uteis contados da
data de recebimento da impugnacao.

24.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a
realizacao do certame.

24.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério
deverdao ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data
designada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletronico via
internet, no endereco indicado no Edital.

24.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os
prazos previstos no certame.

24.6.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢é medida
excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de
licitacao.

24.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes serao


file:///opt/sei/temp/licitacaocpd@unb.br

divulgadas pelo sistema e vincularao os participantes e a administracao.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS
25.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
25.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que

impeca a realizacao do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que nao haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observarao o horério de Brasilia - DF.

25.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

25.5. A homologacao do resultado desta licitacao nao implicara direito a
contratacao.
25.6. As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em

favor da ampliacao da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o
interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

25.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de
suas propostas e a Administracao nao sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo
licitatorio.

25.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na Administracao.

25.9. O desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

25.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos
ou demais pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

25.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
https://www.gov.br/compras/pt-br, e também poderao ser lidos e/ou obtidos no
endereco da Secretaria de Tecnologia da Informacao, sediado no Campus Darcy
Ribeiro - Prédio da Secretaria de Tecnologia da Informacao - STI, Asa Norte, Brasilia -
DF, CEP 70.910-900, nos dias Uuteis, no horario das 09 horas as 12 horas e das 14
horas as 17 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

25.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
25.12.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
25.12.2. ANEXO Il - Minuta de Ata de Registro de Precos;
25.12.3. ANEXO I[II - Minuta de Termo de Contrato.

JACIR LUIZ BORDIM
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